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“Com efeito, o problema que temos diante de
nés ndo € filosofico, mas juridico e, num
sentido mais amplo, politico. Ndo se trata de
saber quais e quantos sdo esses direitos, qual é
sua natureza e seu fundamento, se sdo direitos
naturais ou histéricos, absolutos ou relativos,
mas sim qual € o modo mais seguro para
garanti-los, para impedir que, apesar das
solenes declaraces, eles sejam continuamente
violados”

Bobbio, 1992)



RESUMO

Este trabalho tem como objetivo mapear a producgdo cientifica nacional a respeito do
acesso a Justica. A amostra consiste de artigos, tanto empiricos quanto tedricos, que
tratam do tema em questdo, publicados a partir de 2003 até marco de 2013. O método
utilizado foi a analise documental, de forma que os artigos foram buscados nas bases do
Scielo e do Capes. Foram usados o0s seguintes descritores: Acesso a Justica;
Democratizacdo do Judiciario; Busca pelo Judiciario. Para analise dos dados foi
elaborado 1 quadro contendo os principais pontos que permeiam a discussao a respeito do
acesso a Justica no Brasil. Os resultados do trabalho mostram que o acesso a Justica no

Brasil possui papel fundamental na democracia do pais e no exercicio da cidadania.

Palavras-chave: Acesso a Justica; Democratizacdo do Judiciario; Busca pelo Judiciéario.



ABSTRACT

This work aims to map the national scientific production concerning access to justice. The
sample consists of articles, both empirical and theoretical, dealing with the issue in
question, published from 2003 until March 2013. The method used was documentary
analysis, so that the articles were sought on SciELO bases and Capes. It was used the
following keywords: Access to Justice; Democratization of the judiciary; Search the
judiciary. For data analysis were prepared 1 frame containing the main points that
permeate the discussion on access to justice in Brazil. The results of the study showed
that access to justice in Brazil has a primary role in the country's democracy and

citizenship.

Keywords: Access to Justice; Democratization of the judiciary; Search the judiciary
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 foi um marco na redemocratizagdo do Brasil ao
assegurar o Estado Democratico de Direito, onde, em tese, todos sdo iguais perante a lei.
Positivar o direito do livre acesso a Justica como um direito dos cidadaos incitou a
discussdo a respeito do acesso a Justica no Brasil, tema que comecou a despertar o
interesse dos pesquisadores da década de 80 (JUNQUEIRA, 1996). O processo de
abertura politica trouxe, ainda, novas demandas da populacdo e questionamentos a
respeito da capacidade do Estado em distribuir Justica. As Ciéncias Sociais e o Direito
séo as disciplinas que mais comumente se ocupam do tema. A producdo académica dessas
areas pode ser considerada importante fonte de producdo de conhecimento sobre 0 acesso
a Justica no Brasil.

A presente pesquisa tomou como objeto de estudo o fenbmeno de acesso a Justica
no Brasil. Este é conceituado de forma ampla, ndo se restringindo apenas ao acesso ao
Poder Judiciario. O debate nacional tem se norteado a partir das concepgdes tedrico-
conceituais trazidas por Cappelletti e Garth (1988).

O Sistema de Justica, de modo geral, se tornou alvo de criteriosa investigacdo ao
longo dos ultimos anos, incluindo o tema do acesso a Justiga. Assim, Sadek (2002)
realizou uma revisdo bibliogréafica a respeito do sistema de Justica. Trabalho também
realizado pela FGV (2012), mas com foco nos estudos empiricos.

Na medida em que esse tema vem ganhando importancia no meio académico, o
objetivo principal deste trabalho consiste no mapeamento do debate sobre o acesso a
Justica no Brasil, apresentado no ambito das ciéncias sociais (sociologia, antropologia,
ciéncia politica, etc.) e juridicas.

A amostra contém a producdo cientifica nacional, que tratam sobre a tematica,
divulgada através de periddicos com data de publicacdo a partir de 2003 até marco de
2013. O método utilizado foi a analise documental. A procura pelos artigos foi realizada
no periodo de fevereiro de 2013 até marco de 2013, nas bases de dados Scielo e
periddicos Capes. As buscas realizadas utilizaram os seguintes descritores: Acesso a
Justica; Democratizacdo do Judiciario; Busca pelo Judiciario. A analise de dados foi
baseada na elaboracédo sistematica de 1 quadro. Neste quadro, € apresentada tentativa de
resumo dos principais pontos de argumentacao tedrica sobre o0 acesso a Justi¢a no Brasil.

Este trabalho divide-se em duas partes principais. A primeira traz a revisao

bibliogréfica realizada de forma néo sistematica a respeito da tematica ja explicitada, que
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permitiu perceber a influéncia de Cappelletti e Garth (1988) e de Boaventura de Sousa
Santos (1988) na producao cientifica. Em seguida, sdo analisados os resultados obtidos a
partir da sistematizacdo e organizacao das publicacGes que compdem a amostra. Conclui-
se que as pesquisas empiricas a respeito do tema ainda sdo deficitarias, apesar de sua
importancia. Infere-se também que a discussdo teorica - conceitual sobre o tema é
proxima entre os autores, mesmo com os diferentes focos e &mbitos académicos. Tal fato

se deve as influéncias tedricas que sdo um marco na realizacao dos estudos.

16



2 O ACESSO A JUSTICA

O acesso a Justica tem se tornado tema cada vez mais recorrente no cenario
académico brasileiro. A tematica da reforma do judiciario trouxe ainda mais visibilidade
para 0 tema em questdo, visto que a falta do acesso a Justica é tida como negagdo da
propria cidadania. A democratizacdo do Judiciario, a busca pela efetivacdo dos direitos
sociais, 0 esgotamento dos modelos tradicionais estatais de solucdo de conflitos e a
demanda da populacédo pelo reconhecimento de seus conflitos e de seus direitos podem
ser considerados fatores que explicam o destaque conferido ao tema.

E 0 acesso a Justica visto como a solugdo para diversos anseios dos cidaddos, mas a
previsdo legal deste direito € insuficiente sem a possibilidade de coloca-lo em pratica.
Neste sentido, ndo parece plausivel falar em democracia sem que haja a efetividade da
Justica aos seus demandantes. Sob essa perspectiva, recai sobre o aparato estatal a
responsabilidade de oferecer mecanismos com a possibilidade de ampliacdo do acesso a
Justica. Tal possibilidade ultrapassa o ambito da busca do Judiciario e diz muito mais
sobre a efetiva divulgacdo e insercdo dos direito basicos do cidadao.

Segundo Bobbio, o grande problema dos tempos atuais em relacdo aos direitos do
homem é politico e ndo se refere mais a sua justificativa, mas qual o modo mais seguro de
garanti-los (BOBBIO, 1992). O autor afirma que o desenvolvimento dos direitos dos
homens passou por trés fases. Primeiramente asseguram-se os direitos de liberdade, em
seguida foram promulgados os direitos politicos e, por Gltimo, foram enunciados os
direitos sociais. A ultima fase representa um amadurecimento de novas exigéncias “como
os do bem-estar e da igualdade ndo apenas formal, e que poderiamos chamar de liberdade
através ou por meio do Estado” (BOBBIO, 1992:34). E possivel considerar, entdo, o
acesso a Justica como um direito que, quando assegurado de fato, assume o potencial de
garantir os direitos sociais.

O tema do acesso a Justica é interdisciplinar e, por isso, é passivel de ser estudado a
partir de diversos referenciais tedricos. O tema estd ligado as questdes educacionais,
econdmicas, culturais e o desconhecimento quanto ao seu direito também restringe o uso
da Justica e reduz a democracia.

Desde o processo de abertura politica no Brasil, ocorrido na década de 80, a
producdo académica sobre o acesso a Justica tem ganhado relevancia (JUNQUEIRA,
1996). Apesar de recente, a participacdo de cientistas sociais tem sido cada vez mais

comum. Segundo Lamounier (1995), o interesse dos cientistas sociais pelas instituicoes
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do Sistema de Justica tem sido motivado por suas prolatadas deficiéncias, além da
“crescente controvérsia sobre como sana-las” (LAMOUNIER, 1995:11). A Constitui¢ao
Federal de 88 fomentou tal debate no Brasil ao positivar o acesso a Justica como um
direito fundamental do ser humano, sob a influéncia da producgdo de Cappelletti e Garth
(1988), traduzida no Brasil nessa época.

A promulgacdo da Constituicdo foi um marco, em especial por ter expandido o
escopo dos direitos sociais (FARIA, 1999). Porém, ela foi fruto de um momento
historico e existe grande falta de coeréncia entre o seu conteudo escrito e a realidade do
pais (OLIVEIRA, 2001). Nesse sentido, Adorno (1999) afirma que ha “um amplo hiato
entre os direitos e os fatos, entre o enunciado legal e as situacBes concretas de
discriminacdo e exclusdo” (ADORNO, 1999:134). A inexequibilidade, e ndo a falta de
fundamentos, é justamente o argumento mais forte dos reacionarios em sua critica contra
os direitos dos homens, principalmente os direitos sociais (BOBBIO, 1992).

Neste contexto, as discussdes teoricas brasileiras se direcionaram para o tema do
acesso a Justica. A época, percebia-se, no Brasil, a necessidade de ampliagdo dos direitos
basicos a maior parte da populacdo, que passou a ter mais visibilidade devido ao
“processo politico e social da abertura politica” (JUNQUEIRA, 1996:390).

2.1 INFLUENCIAS TEORICAS

As contribuicdes de Cappelletti e Garth (1988) e de Boaventura de Sousa Santos
(1988) influenciaram diretamente a discussao cientifica a respeito do tema no Brasil.
Ambas as obras tém por base o conceito classico de cidadania do Marshall (1967). Este
autor afirma que a cidadania plena deve ser dotada dos direitos civis, politicos e sociais
(MARSHALL, 1967). Esses direitos tomaram corpo a partir, principalmente, da criacdo
do Estado de Bem Estar Social (Welfare State).

Em sua obra “Acesso a Justiga”, Cappelletti e Garth (1988) tratam da possibilidade
de acesso a uma prestacdo jurisdicional digna por parte do Estado, visdo mais
institucionalista e cujos componentes essenciais sdo a prestacdo com custas judiciais
razodveis, tanto temporais quanto financeiros, e solugdes individual e socialmente justas.

Um dos elementos que mais permeou estudos sobre o tema foi a identificacdo das
trés ondas do acesso a Justica. A primeira se refere a expansdo da assisténcia juridica para

0s pobres; a segunda trata do processo civil que passou a incluir interesses difusos e
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coletivos e, por ultimo, a terceira onda pode ser considerada como a expansdo das duas
primeiras, isto é, o reconhecimento e a presenca de atores até entdo excluidos.

Os autores se propuseram a analisar, por meio do conceito de acesso a Justica, a
eficacia do sistema juridico nos pontos ditos anteriormente. Deste modo, a propria
acessibilidade aos direitos torna-se também um direito, necessitando de uma atuacéo
positiva do Estado em relacdo as desigualdades e, consequentemente, na garantia da
cidadania. Nesta l6gica, Cappelletti e Garth consideram 0 acesso & Justiga como “o
requisito fundamental (...) de um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda
garantir, e ndo apenas proclamar os direitos de todos” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988,
p. 12). Assim, é considerado o ponto central da moderna processualistica.

J& o trabalho que foi feito por Boaventura de Sousa Santos (1988) e publicado em
“O discurso e o poder”, analisa no Brasil a existéncia de um poder paralelo ao estatal em
virtude da auséncia ou da ineficAcia do Estado na solucdo de conflitos referentes,
particularmente, as pessoas economicamente desfavorecidas (SANTOS,1988). Tal
investigacdo deu oportunidade ao desenvolvimento do conceito “pluralismo juridico”
como forma de refletir sobre as condi¢des de acesso a Justica no Brasil. Boaventura
mostra a existéncia de um poder extra-estatal, retirando o monopolio do Estado como
apaziguador por exceléncia dos conflitos intersubjetivos.

O autor propunha em sua obra o fortalecimento das mobilizacbes e auto-
organizacdo populares. Em oposicéo, Falcdo (1988) aponta a coexisténcia de diferentes
formas juridicas desempenhadas no Brasil e sugere o aprimoramento das instituicbes
juridicas para a consolidacdo da democracia na chamada etapa de transicdo democratica.
Este autor é considerado também referéncia no campo, principalmente no Brasil
(JUNQUEIRA, 1996). Tal visdo pluralista considera o problema da concretizacdo dos
direitos da cidadania o mais fundamental para o campo.

Tanto Cappelletti e Garth quanto Falcdo tém visdo mais institucionalista a respeito
do tema, devido principalmente a formacdo académica dos autores. JA Boaventura, tem
como desdobramentos de seu conceito a cidadania, a educagcdo em direitos e,
principalmente, o pluralismo juridico.

O que pode ser um ponto em comum entre os autores € o fato de que o acesso a
Justica determina duas finalidades elementares do sistema juridico — sistema pelo qual as
pessoas tém a possibilidade de reivindicar os seus direitos. Neste contexto, o sistema deve
ser acessivel a todos indiscriminadamente e deve produzir resultados individual e

socialmente justos.
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2.2 A DISCUSSAO DO ACESSO A JUSTICA NO BRASIL

Pode-se dizer que o conceito de acesso a Justica no Brasil esteve, em seu
surgimento, fortemente atrelado a ideia de inclusdo social. Muito j& se avangou nas
formas de pensar o conceito e, consequentemente, nas tentativas de solucdo dos entraves
a ele atrelados. A importancia deste tipo de avanco reside no fato de os problemas do
acesso a Justica incidirem diretamente na realidade cotidiana.

Ghiringhelli e Sinhoretto (2010) apontam que os trabalhos produzidos com
participacdo de novas tradigdes disciplinares criaram um novo campo de estudo, em
relacdo ao Sistema de Justica como um todo. Os cientistas sociais tém sua contribuicdo
nessa mudanca e participam da construgéo do conflito paradoxal entre a politizagcdo das
instituicbes de Justica e a metddica despolitizacdo no tratamento institucional desses
conflitos. Sheldon (2008), a esse respeito, acredita que a melhor forma de abordar a
problemética do acesso a Justica seria incrementando ao estudo das ciéncias juridicas o
conhecimento de disciplinas que mantém relagdo com estas.

A ampliacdo da discussdo também sobre este tema transbordou a forma restrita
como este acesso era tratado. Sheldon (2008) diz ser evidente que uma das formas de
acesso a Justica é o acesso ao proprio Poder Judiciario, mas isto ndo necessariamente
satisfaz a solucdo de conflitos. Este mesmo autor evidencia que os entraves ao Judiciario,
particularmente as custas judiciais e a morosidade, inibem o acesso ao mesmo, fato ainda
mais evidente entre as classes mais desfavorecidas. O problema estaria na estrutura
organizacional do Sistema Judicial como um todo. Complementado este argumento,
Sadek (2008) afirma que a exclusdo econémica desencadeia outros tipos de excluséo, tais
como de bens sociais, educacionais, politicos e culturais.

A contribuicdo de Boaventura é fecunda neste ponto da discussdo. O verdadeiro
acesso a Justica comecaria pelo desenvolvimento da educacgdo e de nocBes de cidadania,
instrumentos minimos para conferir possibilidades efetivas de conhecimento dos direitos
(SANTOS, 1988). Dessa forma, o acesso a Justica vai além do Poder Judiciério e estende-
se a0 uso da cidadania.

Essa perspectiva é também compartilhada por Motta (2007), que acredita haver
ligacdo direta entre 0 acesso a Justica, cuja questdo em pauta seria, na verdade, a
democratizacdo do Judiciério, e a cidadania. Dessa forma, a efetivacdo do acesso a Justica

traria como consequéncia a materializagdo pratica da cidadania.
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Parece ser preocupagdo comum nas producbes cientificas a questdo do
conhecimento que a populacdo tem em direitos. Nesse contexto, 0 acesso a Justica estaria
ligado & questbes exdgenas ao Judicidrio, mas diretamente relacionado a questdes da
realidade de exclusdo econdmica e socio-educacionais brasileira (MARTINS, 2006). Os
dois principais referenciais teoricos se dividem também em dois principais eixos de
analise sobre o acesso a Justica. O primeiro, como dito anteriormente, trata da
possibilidade de acesso a uma prestacdo jurisdicional digna por parte do Estado, visdo
mais institucionalista cujos componentes bésicos sdo prestacdo com custos judiciais
razoaveis, tanto temporais quanto financeiros, e solucdes individual e socialmente justas
(ZACKSESKI, 2010; RIBEIRO, 2008; GRINOVER, 2005). Ja a visdo pluralista, o
segundo eixo, considera o problema da concretizagcdo dos direitos da cidadania o mais
elementar para o campo (SANTOS, 1988; LANIADO & TEIXEIRA, 2004; FEIX, 2004;
MOTTA, 2007).

Apesar de cada perspectiva se distinguir em termos da sua percepcdo sobre 0s
entraves e possiveis solucdes, trés obstaculos para o0 acesso a Justica normalmente estdo
presentes nos estudos, mesmo que de forma ndo explicitada. A morosidade, as elevadas
custas financeiras e o excesso de formalismo juridico sdo considerados pontos chave
quando relevados os problemas do acesso, principalmente no debate travado no campo do
direito.

O conhecimento sobre direitos, para os institucionalistas, € importante por este ser
um dos motivos para que o individuo apresente maior probabilidade de propor uma acéo.
Os pluralistas, porém, entendem a importancia do reconhecimento como condi¢do para
que o cidadd@o possa iniciar seu juizo acerca de sua defesa diante da sociedade. Deve-se
levar em consideracdo que para que se possa recorrer a alguma instancia ou instituicdo do
Estado a fim de repararmos os direitos que foram lesados, deve-se antes de tudo
reconhecé-lo e ter consciéncia dele (PEDROSO; TRINCAO & DIAS, 2003). O
desconhecimento em direitos é problema tdo evidente que a Promotora de Justica Amaral
Bruschel (2006) sugeriu um estudo no ensino medio voltado para a andlise da

constituicao.

2.2.1 Estudos empiricos e as Ciéncias Sociais no Brasil

O sistema de Justi¢a, de um modo geral, se tornou alvo de criteriosa investigagao ao

longo dos dltimos anos. O nudmero de producBes a esse respeito aumentou
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consideravelmente. Este talvez tenha sido 0 motivo de preocupacgdo de sintese sobre 0s
trabalhos produzidos. Sadek (2002) realizou de modo didatico e criterioso uma revisao
bibliografica a respeito da discussdo sobre o Sistema de Justica. A autora participou
também de uma importante publicacdo recente realizada pela FGV (2012) com o intuito
de mapear as producdes sobre 0 mesmo tema, dando prioridade aos estudos empiricos.

Porém em relacdo ao acesso a Justica, tema mais restrito, a Gltima resenha com
grande repercussao foi a de Eliane Junqueira (1996). Este trabalho se tornou também um
marco para os estudos sobre o tema e acumula grande nimero de citagdes a seu respeito.

O crescimento da preocupacdo académica com 0 acesso a Justica instigou, também,
maior busca por dados quantitativos ou qualitativos a este respeito. Dada a importancia de
producbes empiricas, Sadek (2002) salienta o problema da falta de tradicdo no meio
juridico desse tipo de pesquisa. Sobre o mesmo aspecto, Ribeiro (2002) observa a
importancia de operacionalizacdo de conceitos abstratos e critica 0 campo do Direito a
respeito da caréncia de métodos e técnicas de pesquisas. As Ciéncias Sociais aparece em
ambos os autores como um complemento essencial a andlise tipicamente do direito, a
retérica do discurso. Sua importancia estaria ndo sé em uma visdo diferenciada do tema,
com novos objetos e questionamentos, mas, principalmente, em sua contribuicdo
empirica.

Tanto é relevante a participacdo de cientistas sociais nesse aspecto, que a maior
parte de trabalhos empiricos académicos sobre o Sistema de Justica se deve a eles. E
comum nesse campo a realizacdo de pesquisas de opinido. O primeiro projeto de trabalho
desse tipo voltado para os integrantes do judiciario foi coordenado por Sadek em 1993.
Com seu viés institucionalista e quantitativo, a autora é grande contribuinte para o campo.
Ela estd a frente de trabalhos relativos a visdo da sociedade e o acesso a Justica; 0s
magistrados e o0s Juizados Especiais (2009a; 1994b; 2007c).

O carater pluralista e de énfase na cidadania também aparece em estudos empiricos,
igualmente mais comum em pesquisas de opinido. Sobre esse angulo, Laniado e Teixeira
(2004) se dedicaram a analisar a contribuicdo do projeto Ministério Publico Vai as Ruas —
MPVR — levantando dados sobre a percepg¢édo da populacgdo de seus direitos e deveres; sua
avaliagdo sobre 0 acesso a Justica e 0 ganho que se tem desse tipo de projeto. Campos
(2008) e Grynszpan (1999) também se dispdem a coletar dados sobre a ideia existente na
populacdo a respeito da Justica. O primeiro autor vai ainda mais longe ao analisar
também dados institucionais e quantitativos como a evolu¢do do nimero de processos

distribuidos no Poder Judiciério.
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Ja o antropologo Kant de Lima (2004) seguiu uma linha mais incomum de pesquisa.
Ele analisou dados retirados de entrevistas e debates realizados entre pessoas envolvidas
com o campo académico do direito e operadores da Justi¢a criminal. Sua analise gira em
torno da cidadania.

Institutos de pesquisa (FGV, IPEA, IBGE, IDESP) e instituicbes (CNJ) também
realizaram trabalho empirico. As pesquisas de opinido (PNAD, 1988; 2009) e as
perspectivas institucionais (Justica em Numeros, 2004; 2005; 2006; 2007; 2008; 2009;
2010; 2011) séo as duas grandes vertentes tomadas. Com base nesses dados, tentativas de
producdo e explicacdo tedrica sdo propostas, levando em consideracdo o fator inédito dos
dados recolhidos. A Pesquisa Nacional por Amostra a Domicilio, PNAD, teve o
suplemento de Justica realizado pela primeira vez em 1988 e somente em 2009 voltou a
acontecer. Ela permite uma possibilidade de criacdo muito grande, dada sua abrangéncia e
propor¢do. O “Panorama do Acesso a Justica no Brasil, 2004 a 2009”, do CNJ/DPJ
(2011), foi o estudo com maior repercussdo a utilizar os dados da PNAD.

Apesar da importancia, da abrangéncia e das possibilidades geradas por estudos
empiricos, ainda é pequena a producdo académica voltada para eles. A necessidade da
empiria em conjunto com a teoria é ressaltada por autores que compreenderam a
importancia dessa presenca no campo. Pensar, entdo, 0 acesso a Justica, é pensar na
estrita relagéo entre a sua melhoria e 0 avango dos campos que o estudam.

E através da producdo académica e cientifica que o conhecimento produzido no
interior das universidades é disseminado levando até outras esferas o saber produzido. A
producdo académica e cientifica é, ainda, um instrumento que mostra os resultados de
mudancas ocorridas na sociedade e a relevancia desse assunto nos demais campos. E,
também, o espelho do resultado dos debates que norteiam, muitas vezes, decisGes

importantes para solucdo de problemas praticos.
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3 OBJETIVO E METODO

3.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral desta pesquisa é sistematizar e apresentar a discussao académica
nacional atual que se refere ao acesso a Justica no Brasil, desenvolvida no ambito das
ciéncias sociais (antropologia; ciéncia politica; sociologia; etc) e juridicas. A analise teve
como base as produgdes cientificas nacionais, publicadas em periddicos disponiveis na

internet, divulgadas nos altimos 10 anos.

3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

O objetivo especifico do presente trabalho é perceber quais 0s principais
argumentos utilizados pelos autores a respeito da problematica do acesso a Justica, a fim
de observar as novas perspectivas postas ante o tema desde a primeira resenha realizada
até os dias atuais. Esse trabalho permitira observar os novos paradigmas postos sobre a

discussédo do acesso a Justica e seu papel na promocao da igualdade.

3.3 METODOLOGIA

Este estudo foi baseado no tipo de analise documental quanto ao seu objetivo, a fim
de mapear a producdo académica sobre 0 acesso a Justica no Brasil realizada no ambito
das Ciéncias Sociais e do Direito. A metodologia adotada se mostrou coerente com 0s
objetivos deste trabalho, tendo em vista que ela tem como objeto as manifestacdes
registradas sobre os fendbmenos e ideias elaboradas a partir dos fenémenos sociais
(LAVILLE; DIONNE, 1999). Além disso, a descricdo objetiva, sisteméatica e
quantitativa/qualitativa permitem a interpretacdo do tema em questdo (GIL, 2011). Para a
reunido do material analisado, foi realizada pesquisa bibliografica a fim de localizar as
publicag¢bes desejadas.

O acesso a Justica neste trabalho é tratado de forma ampla, pois néo limitado apenas
a possibilidade de acesso do cidaddao ao Judiciario, mas também relacionado a
possibilidade de se obter a solucdo do conflito em tempo razoavel e de forma justa
(JUNQUEIRA, 1996).
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3.3.1 Amostra

A amostra contou com 13 artigos, publicados desde o ano de 2003 até marco de
2013. A fim de otimizar a analise dos documentos e de adequacdo ao tempo da pesquisa,
ndo foram incluidos capitulos de livros e nem teses e dissertagdes, bem como publicagdes
em formato de livros, devido a extensdo de seu contedo. Este é um fator de limitacdo do
presente estudo. Este recorte, porém, possibilita perceber o debate atual sobre o acesso a
Justica, ndo enviesando o objetivo e o resultado da pesquisa aqui realizada. A amostra,
entdo, se limita a producdo académica em forma de artigos.

A producdo cientifica nacional que foi analisada neste trabalho ndo utilizou de
critério estatistico para ser selecionada. Foi critério de selecdo, porém, o conceito de
acesso a Justica, dessa forma artigos que definissem “acesso a Justiga” apenas como
acesso ao Judiciario ndo foram inclusos na analise. Os artigos recolhidos tém carater tanto

tedrico quanto empirico, publicados a partir de 2003.

3.3.2 Instrumentos de coleta de dados

A construcdo da base de dados utilizada neste trabalho baseou-se na pesquisa nas
bases do Scielo e do Capes. As buscas realizadas utilizaram 0s seguintes descritores:
Acesso a Justica; Democratizacdo do Judiciario; Busca pelo Judiciario. A procura pelos

artigos foi realizada no periodo de fevereiro de 2013 até marco de 2013.

3.3.3 Anélise de dados

A anélise dos dados foi realizada em trés etapas principais. A primeira se refere a
pré-analise, que € a fase de coleta e organizacdo do material coletado. Nesta primeira fase
foi realizada a pesquisa bibliogréfica em bases de dados confiaveis, Scielo e Capes. A
etapa seguinte é a exploracdo do material, onde os estudos foram preparados para a
andlise e, por ultimo, o tratamento dos dados e a interpretag&o.

Nesta ultima fase os resultados do levantamento bibliografico foram agrupados em
quadros a fim de facilitar a distribuicdo e analise dos contetdos reunidos. Os critérios
para a elaboracdo do segundo quadro foram a data da publicacdo, o autor, o referencial
tedrico, a formagdo académica do autor, segundo grau mais alto, os titulos, se foi

realizado estudo empirico e a organizagdo se deu cronologicamente. O terceiro quadro
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traz o resumo dos principais pontos dos autores a respeito do acesso a Justica no Brasil,
permitindo que fosse organizado, de forma sistematica, o debate cientifico tedrico atual

sobre o tema.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 RESULTADOS

O Quadro 1 apresenta os titulos, autores e a data das publicacbes recortadas pelos
seletores descritivos, que tinham acesso a Justica conceituado de forma ampla, mas que
foram excluidos devido ao seu contelido ou a nacionalidade dos textos. O Quadro esta
organizado por ordem cronoldgica e destaca as publica¢es portuguesas.

Quadro 1 — Relacéo dos titulos excluidos da amostra, por ordem cronolégica.

Ano de Titulo Autor(es)

Publicacao

2003 E a justica aqui tdo perto? As Jodo Pedroso;
transformagdes no acesso ao Catarina Trincdo;
direito e a justica Jodo Paulo Dias

2003 A resolucdo alternativa de Catarina Frade
litigios e 0 acesso a justica: A
mediacgéo do
sobreendividamento

2004 Por uma politica nacional de Virginia Feix
acesso a justica

2005 O Ministério Publico e 0 acesso |Jodo Paulo Dias
ao direito e a justica: As
contradi¢Ges de uma pratica
(in)formal

2005 Corpos do poder: operadores Jacqueline
juridicos na periferia de Séo Sinhoretto
Paulo

2006 Judicializacdo da questdo social: |Beatriz Gershenson
rebatimentos nos processos de | Aguinsky; Ecleria
trabalho dos assistentes sociais | Huff de Alencastro
no Poder Judiciario
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2007 Acesso ao direito e a justica: Madalena Duarte
Condicoes prévias de
participacdo dos movimentos
sociais na arena legal

2007 Reforma da justica (estudo de Jacqueline
caso) Sinhoretto

2008 O Acesso ao Direito e a Justica: | Patricia Branco
Um Direito Humano a
Compreensao

2008 O Acesso a Justica e a Proposta | Eder Fernandes
Habermasiana para um Processo | Monica
Civil Discursivo

2010 Juizados Especiais: Entre a Marcelo Pereira de
Legalidade e a Legitimidade - Mello; Delton R.
Analise Prospectiva dos Soares Meirelles
Juizados Especiais da Comarca
de Niter6i, 1997-2005

2011 O Processo Civil como Thais Aranda
Instrumento para Concretizagdo |Barrozo; Vicente de
do Direito Fundamental de Paula Marques Filho
Acesso a Justica

2011 Acesso a Justica: O Direito Aroldo José
Processual Constitucional na sua | Washington
Plenitude: Procedimento no
Juizado Especial Federal

2011 A Simula Vinculante e sua Karina Almeida
Influencia sobre 0 Acesso a Amaral
Justica Constitucional no Brasil

2013 Acesso Individual e Coletivo de |Rafaela Selem

Moradores de Favelas a justica

Moreira; Gisele
Cittadino

Fonte: Elaboracdo propria.
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Inicialmente foram coletadas 32 publicacdes com base nas pesquisas bibliograficas
nas bases do Capes e do Scielo. Na etapa de exploragdo do material os textos que
tratavam do acesso a Justica como acesso ao Judiciario foram logo descartados. Em
seguida, a leitura dos artigos restantes possibilitou verificar que, apesar de terem sido
selecionados por meio dos descritores escolhidos, alguns dos textos ndo mantinham
relacdo direta com o tema “acesso a Justica”. Estas publicaces se relacionavam com
discussbes que estdo ligadas a tematica, porém nao necessariamente discutem o acesso a
Justica ao longo do texto.

Chamou a atencdo, também, a qualidade dos textos produzidos por pesquisadores
portugueses do Observatorio Permanente da Justica Portuguesa (OPJ), sedeado no Centro
de Estudos Sociais (CES). Os investigadores associados seguem a linha do pluralismo
juridico, tendo em vista que o OPJ tem como coordenador cientifico Boaventura de Sousa
Santos e o CES o tem como dirigente desde sua fundacdo em 1978. No Brasil, 0s
institutos mais relevantes nos estudos sobre Justica talvez sejam a Fundagdo Getulio
Vargas (FGV) e o Conselho Nacional de Justica (CNJ), do qual faz parte o0 Departamento
de Pesquisa Judiciaria (DPJ). Este segundo €, provavelmente, 0 que mais se aproximaria
da proposta do OPJ, porém com perspectiva institucionalista.

J& o Quadro 2 foi elaborado para sintetizar e sistematizar o levantamento
bibliogréfico a fim de facilitar e organizar a analise dos textos selecionados, como dito
anteriormente. Assim como 0 primeiro quadro, este foi elaborado seguindo a ordem
cronoldgica das publicagdes. Ha a identificacdo da obra em primeiro lugar, seguida do
ano de publicacdo, dos titulos, dos autores, do referencial tedrico e do campo académico,

respectivamente.
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Quadro 2 — Relacéo das publicacGes que compdem a amostra, por numero da obra.

N° da Ano de Titulo Autor(es) Referencial Artigo Campo
Obra Publicagéo Tedrico Empirico | Académico
01 2004 Cidadania e Acesso a Justica: A | Larissa Tenfen Silva Cidadania Sim Direito
Experiéncia Especial Civel
Itinerante
02 2006 Arbitragem e acesso a justica Ricardo Soares Stersi dos | Democracia N&o Direito
Santos
03 2006 O acesso a justica como objeto de | Luiz Eduardo Pereira Democracia Néo Sociologia
politica pablica: o caso da Motta; Marco Aurélio
Defensoria Publica do Rio de Ruediger; Vicente Riccio
Janeiro
04 2006 Do Direito Fundamental de Mauro Vasni Paroski Democracia Né&o Direito
Acesso a Justica
05 2008 Arbitragem: Instrumento Efetivo | Rozane da Rosa Cidadania N&o Direito
de Acesso a Justica Cachapuz; Elaine C.
Gomes Condado
06 2008 A Emenda Constitucional 45ea |Ludmila Ribeiro Democracia Sim Direito
Questdo do Acesso a Justica
07 2009 Entre o social e o politico: A luta |Elida Lauris Democracia Sim Direito

pela definicdo do modelo de

acesso a justica em S&o Paulo

32




N° da Ano de Titulo Autor(es) Referencial | Artigo Campo
Obra Publicacao Teorico Empirico Académico
08 2009 Aspectos Socioldgicos da Litigancia | Marco Antonio Perruso |Democracia | N&o Sociologia
e do Acesso a Justica
09 2011 O acesso a justica: ao Poder José Claudio Rocha; Democracia | Sim Educagéo /
Judiciéario ou a ordem juridica justa? | Cristiano Cruz Alves Historia Social
10 2011 O Acesso a Justica como "Direito Fabiana Marion Democracia | Né&o Direito
Humano Baésico" e a Crise da Spengler; Theobaldo
Jurisdi¢éo no Brasil Spengler Neto
11 2011 Da contribuicdo dos Juizados Ingrid Giachini Althaus | Cidadania Nao Direito
Especiais na consagracdo do direito
de acesso a justica previsto na
Constituicdo Federal de 1988
12 2011 Breves ConsideracGes Acerca do Priscila Machado Democracia | Néao Direito
Direito de Acesso a Justica e Direito | Martins
a Tutela Efetiva desde a Perspectiva
Discursiva
13 2011 Os grupos juridicamente vulneraveis | Renata Ovenhausen Democracia | Sim Direito
e a formacdo da legalidade e do Albernaz; Camila
judiciario brasileiro: histérico e SalgueiroPurificacéo
tendéncias do acesso aos direitos e & | Marques
justica no Brasil

Fonte: Elaboracéo propria.
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Pode-se observar a partir do quadro que as publicacBes se iniciam no ano de 2004,
mesmo que o recorte temporal da amostra tenha sido definido a partir do ano de 2003.
Também ndo foram encontrados titulos nos anos de 2005, 2007, 2010 e 2012. E
importante ressaltar que as publicacdes que foram encontradas referentes aos anos de
2003, 2005, 2007 e 2010 ndo foram consideradas adequadas pela metodologia desta
pesquisa.

Uma possivel justificativa para que ndo tenham sido encontradas, nas bases buscadas,
publicacdes referentes aos anos ja citados € o fato que as publicaces desejadas sdo as que
analisam o acesso a Justica de modo mais profundo em sua discussdo. S&o tratadas nos
textos formas alternativas de solucdo de conflitos, discussdes a respeito do direito
processual, entre outras. Essas publica¢cdes tém como pano de fundo o tema do acesso a
Justica, mas nédo o tem de forma presente ao longo de sua argumentacao.

O Gréfico 1 a sequir apresenta a distribuicdo da producéo cientifica selecionada. E
importante ressaltar que o ano 2011 foi o que apresentou maior nimero de publicacdes,
38% do total. Além disso, observa-se quantidade relevante de artigos publicados em
periddicos da regido sul do pais, 62% do total de titulos selecionados para amostra.

Gréafico 1 — Distribuicdo da producéo cientifica por ano de producao

2013
2012

2011
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2009

2007

2006 I
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2004 ——
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Fonte: Elaborag&o prdpria.

O ponto que mais chama a atencdo é a pequena quantidade de trabalhos académicos
que discutem de maneira relevante o acesso a Justica em si. Apenas 13 dos titulos foram

considerados adequados ao escopo desta pesquisa. Apesar da repercussao do tema, como
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dito em capitulo anterior, a dificuldade em encontrar os textos a este respeito de forma
sistematica em bases de dados importante ainda é consideravel.

Em relagdo ao conteudo, o referencial tedrico dos textos, na maioria das publicagoes,
tem como base de sua argumentacdo a ideia de “Democracia”, 77%, enguanto
“Cidadania”, 23%, aparece de forma secundaria. Uma possivel justificativa para tal
fendmeno é que o que estd em discussdo de fato seria a democratizacdo do Judiciario por
meio da ampliacdo do acesso a Justica, estabelecendo, assim, o Estado Democratico de
Direito.

Outra explicacdo para a escolha do referencial tedrico seria a relacdo que este tem
com o campo académico dos autores. Do total de 19 autores, 79% sdo da area de direito.
A perspectiva institucionalista de Cappelletti e Garth (1988) e a discussao sobre o Estado
Democrético de Direito, com o marco da CF88, evidentemente influenciam a
argumentacao dos autores.

Apesar de ter sido indicado na revisao bibliografica que a questdo da cidadania é
mais trabalhada por cientistas sociais, quando as publicagdes foram buscadas
sistematicamente, os Unicos dois titulos de cientistas sociais tratam um de cidadania e
outro de democracia. Os pesquisadores do ambito do direito também demonstraram
preocupacdo com a discussdo da cidadania, porém a diferenca no tratamento conceitual
da questdo é evidente entre um campo académico e outro.

Enfim, o terceiro quadro é uma tentativa de facilitar a distribuicdo e analise dos
conteudos ministrados nas publicaces. As discussdes tedricas dos autores a respeito do
acesso a Justica foram sistematizadas e organizadas neste quadro em forma de categorias.
Foram tragados 7 pontos principais de conclusdes dos autores, de modo que cada autor
pode ter marca¢do em mais de um ponto.

Como se observa no Quadro 3, o primeiro destaque faz relevancia ao fato de que o
acesso a Justica no Brasil é o direito garantidor dos demais direitos fundamentais. O
segundo ponto foi 0 mais amplamente discutido pelos autores e tem relacéo direta com o
referencial tedrico. O acesso a Justica como tendo papel fundamental na Democracia foi,
entdo, discutido em 9 publicacdes.

Outro destaque importante € que os principais direcionamentos tedricos apontam
para a contribuicdo sempre positiva do acesso a Justica. Dessa forma, o ideal de acesso a
Justica e considerado um avanco no sentido da igualdade.

Cabe-se ressaltar que tais consideragOes estdo diretamente relacionadas, por mais que

se tenha feito divisdo destas em categorias. A discussdo do acesso a Justica no Brasil tem
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carater semelhante nestes pontos basicos, por mais que existam diferencas de perspectivas

e abordagens.

4.2 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo se dedica a analise mais aprofundada das categorias apresentadas no
Quadro 3. Tais categorias foram formuladas a partir das principais exposicGes das
publicacbes da amostra sobre o acesso a Justica. A analise sistematica da amostra
permitiu verificar que os argumentos dos autores sdo conexos e de natureza teorica
conceitual. Além disso, por mais que tenham sido separados em pontos especificos, a fim
de facilitar a organizacdo das assertivas, os direcionamentos sobre o acesso a Justica
trabalhado nos textos mantém relacdo entre si. Os subtitulos estdo apresentados na ordem
como aparecem no quadro e, ao final, foi feita sintese sobre os estudos empiricos que

compdem parte da amostra.
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Quadro 3 — Distribuicdo dos artigos de acordo com seus direcionamentos principais

Pontos principais/Artigos 01 |02 |03 |04 (05 |06 |07 |08 |09 (10 |11 |12 |13 (T
O acesso a Justica como garantidor dos demais direitos

X X X X 4
O acesso a Justica tem papel fundamental na Democracia x I x x| x!x!|x!x x | x| 9
O acesso a Justica como acesso a ordem juridica justa x | x x1x!x!Ix!x!x!|x!|x|x 1
O acesso a Justica como realizacdo da cidadania % X % | x 4
Os entraves ao acesso a Justica sao principalmente relacionados
a problemas do Poder Judiciario, mas também exteriores a ele XXX | X | X | X|X]|X X | X 10
Formas alternativas de solucdo de conflitos como instrumentos
de materializacdo do acesso a Justica e de aproximacao dos x| x| x| x| x X X | x X | 9
cidadaos da Justica

Fonte: Elaborag&o propria
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4.2.1 O acesso a Justica como garantidor dos demais direitos

Aqui, é clara a influéncia de Cappelletti e Garth (1988), pois sdo estes autores 0s
pioneiros nesta visdo do acesso a Justica. Segundo os autores, o direito de acesso a Justica
manifesta sua relevancia na medida de sua importancia para a tutela dos demais direitos
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Este argumento é presente em quase todos os autores, porém é aprofundado por
apenas 4. Ele é um imperativo do acesso a Justiga. A importancia deste ponto é a relagéo
intrinseca que ele mantém com os demais argumentos. Dessa forma, a proeminéncia que
0 acesso a Justica tem frente a cidadania, a democracia, etc., reside no fato de ele proprio
assegurar os direitos pré-requisitos aos conceitos citados.

Quando se discute o tema do acesso a Justica, discute-se, em consequéncia, a questdo
da cidadania e da democracia que, mais do que direitos universais legalmente
constituidos, requer a disponibilizacdo e generalizacdo de recursos necessarios tanto ao
seu exercicio quanto a sua garantia (TENFEN, 2004)

Tornou-se comum argumentar que a atuacdo positiva do Estado € necessaria para
assegurar o desfruto dos direitos sociais. Nesse quadro, o direto ao acesso efetivo a
Justica ganha atencéo particular na medida em que ele gera a possibilidade dos individuos
usufruirem de modo concreto de seus direitos substantivos. De fato, o direito ao acesso
efetivo tem sido progressivamente reconhecido como sendo de importancia central,
principalmente entre os novos direitos individuais e sociais, uma vez que a titularidade de
direitos inexiste na auséncia de mecanismos para a sua efetiva reivindicacdo
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Hoje, a essencialidade deste direito € evidente pelo fato de ser um meio para a
concretizacdo de outros direitos ndo reconhecidos ou nao protegidos eficazmente. Por
isso, Paroski (2006) ressalta a importancia de o Estado zelar para que todos os cidadaos
tenham acesso a uma ordem juridica justa e a um sistema judicial pautado pela
imparcialidade e independéncia. Esta é a maneira que 0 acesso a Justica se assume como
primeira garantia do exercicio dos demais direitos. Desse ponto de vista, 0s autores
afirmam que mesmo que existam leis regularmente elaboradas e constituidas pelos
representantes no poder, se sua aplicacdo é falha e sem um aparato legitimado a exercer o
controle de sua observancia, elas séo irrelevantes (ALTHAUS, 2011; PAROSKI, 2006;
ROCHA; ALVEZ, 2011).
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O acesso a Justica, entdo, € um direito fundamental que permite o exercicio de outros
direitos, por ter a finalidade ultima de alcancar a materializacdo dos direitos
fundamentais. Isso significa acesso a um processo de resultados efetivos, que seja capaz
de solucionar a controvérsia projetando seus efeitos no cotidiano das pessoas (PAROSKI,
2006). A relacdo feita com os tdpicos posteriores existe na medida em que para
proclamar, reconhecer, assegurar e reivindicar direitos é necessario primeiramente haver
0 acesso a Justica a todos, sem qualquer distin¢do ou obstaculo a ser imposto.

Dessa forma, 0 acesso a Justiga aparece como “o fundamento de um sistema juridico
moderno e igualitdrio que pretende garantir e ndo sé proclamar o direito de todos”
(CAPPELLETTI; GARTH, 1988:12).

4.2.2 O acesso a Justica tem papel fundamental na Democracia

Este argumento € o mais presente nas publicacdes. Sua relevancia pdde ser percebida
logo no inicio da andlise sistematica da amostra, tendo em vista que a maioria dos
referenciais teéricos tem como base “Democracia”, conforme mostrado em capitulo
anterior. Um dos motivos para tal é ser a CF88 o simbolo da redemocratizacdo brasileira,
ao assegurar o Estado Democratico de Direito. Dessa forma, os autores que trabalham
com esta ideia entendem que a garantia do acesso a Justica € um dever do Estado
Democratico de Direito, além de ser o meio pelo qual se confere a propria democracia.

Segundo Ribeiro (2008), a democracia denota uma forma de organizar a sociedade
com o intuito de garantir e expandir os direitos de seus cidaddos. Dessa forma, a
democracia é o conjunto de regras e institui¢cfes que cultuam valores cidaddos (RIBEIRO,
2008). Lauris (2009) ressalta, ainda, que a Democracia € o Unico regime politico no qual
os conflitos sdo considerados o principio mesmo de seu funcionamento. Nesse cenario, 0
acesso a Justica tem papel fundamental no regime democréatico, pois, a materialidade
conferida a principios e garantias institucionais seria derivada dele. Santos (2008) afirma
que a democratizagdo do acesso a Justica é uma dimensdo fundamental da
democratizacdo da vida social, econdmica e politica.

A expansdo dos direitos na vida social cotidiana faz parte da ampliacdo da
democracia. Assim, ao estabelecer a importancia do incremento do exercicio dos direitos
civis, politicos e sociais, citados em capitulo anterior, pelos individuos em uma sociedade
em proveito da democracia, torna-se fundamental a questdo da acessibilidade a Justica a

todos. O acesso a Justica se estabelece como um dos elementos centrais do processo de
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democratizacdo nas sociedades contemporaneas (PERRUSO; LAURIS, 2009).
Principalmente relacionado a inclusao das classes mais desfavorecidas.

Pode-se dizer, entdo, que a afirmacdo de leis e direitos, os principios constitucionais,
formalmente assegurados sdo ineficientes se ndo houver meios e érgdos para consolida-
los e exercer 0 controle de sua execucdo. Assim, 0 acesso a Justica € um direito
indispensavel para a organizacao de um Estado justo e democratico, de modo em que nédo
h& democracia em um Estado incapaz de garantir o este direito (MARTINS, 2011).

Esta assertiva se refere também ao ideal de uma democracia participativa, tendo em
vista que nas democracias a legitimidade do exercicio do poder se realiza através da
participacdo. E por isso conferido a importancia & igualdade das partes de participarem
ativamente do processo, conforme analisado em subtdpico posterior. A garantia formal do
acesso a Justica e a previsdo da igualdade de todos perante a lei tem funcionado como
indicadores expressivos do carater democratico das sociedades contemporaneas
(PERRUSO; LAURIS, 2009; PAROSKI, 2006).

Por fim, conclui-se que, em um Estado Democratico de Direito efetivo, deve-se
ter estes principios constitucionais respeitados e efetivados de forma plena. E importante
perceber que existe correlacdo entre a existéncia e a conquista de direitos e 0 necessario
acesso a Justica como meio de efetiva-los. Para tal é necessario que o acesso a Justica

seja, de fato, a possibilidade real de concretizacdo de direitos.

4.2.3 O acesso a Justica como acesso a ordem juridica justa

Parece haver certo consenso em relacdo ao conceito de acesso a Justica. A maior
parte dos autores da amostra, 85%, conceitua 0 acesso a Justica como acesso a ordem
juridica justa, com poucas variacdes de quais seriam seus elementos fundamentais.
Mesmo quando o acesso a Justica € tratado como exercicio da cidadania, esta assertiva
esta presente (TENFEN, 2004). E clara a influéncia de Cappelletti e Garth também nesta
argumentacdo. Assim, a aplicacdo do principio do acesso a Justica implica em um
processo justo e imparcial. Seus componentes basicos sdo igualdade de condicgdes,
incluindo participacdo efetiva e adequada na relagéo processual, e resultados individual e
socialmente justos. Ribeiro (2008) acrescenta ainda a possibilidade de os cidad&dos terem
seu conflito resolvido no menor espaco de tempo e com menor custo social
(JUNQUEIRA, 1996). Tais componentes se incorporam ao regime democratico e ao

exercicio da cidadania.
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Este direcionamento se refere ao fendmeno do acesso a Justica devendo ser
compreendido como a possibilidade material do ser humano conviver em uma sociedade
onde o direito é realizado de forma concreta (PAROSKI, 2006; MARTINS; ALTHAUS,
2011). H& ainda o fato de o acesso a Justica na sociedade moderna ser reconhecido como
um direito fundamental. Este fato implica ndo sé a mera possibilidade do exercicio dos
direitos indicados na ordem juridica, mas também a exigéncia de que os conflitos sejam
solucionados de forma justa, dentro de um tempo razoavel.

Pode-se dizer que ha por trés dessas afirmativas uma série de condi¢fes para sua real
efetividade. Logo, a ordem juridica justa de baseia no direito a informacéo, na adequacéo
entre a ordem juridica e a realidade socioecondmica, na transposicao dos entraves e na
efetiva tutela dos direitos (PAROSKI, 2006; RIBEIRO, 2008; ROCHA; ALVES, 2011).
Um escopo de direitos que se relacionam e garantem o pleno acesso a Justica. Nesse
sentido, a questdo do acesso a Justica, principalmente do ponto de vista conceitual, ndo
deve ser enfrentada sob a Gtica exclusiva da logica processualista (SPENGLER; NETO,
2011).

E o ordenamento juridico, que uma vez estabelecido, determina o nivel de acesso a
Justica dos cidaddos. Se este ordenamento € estabelecido por principios democraticos, o
acesso a Justica deveria ser fator de diminuicdo das desigualdades (TENFEN, 2004;

LAURIS, 2009). E, portanto, na ordem juridica justa que se promove 0 acesso a Justica.

4.2.3.1 As particularidades do Direito

Paroski (2006), Spengler e Neto (2011) e Martins (2011), autores do campo do
direito, apresentam o ponto em questdo, porém com as particularidades deste campo
académico. Nas publicagdes referentes ¢ comum o termo “tutela efetiva dos direitos” ou
“tutela jurisdicional efetiva”. Estas expressdes podem ser traduzidas como acesso a ordem
juridica justa sem perdas em seu significado. Sobre a tutela efetiva, Martins (2011) afirma
que uma condic¢do para sua realizacdo é o resultado de procedimentos que garantam 0s
direitos materiais dos direitos processuais.

Desta forma, o direito a tutela efetiva deve ser visto ndo somente como o resultado de
procedimentos que garantam os direitos materiais do cidaddo possuidor dos direitos
processuais, sendo também como o resultado da correta justificagdo (MARTINS, 2011).
A ordem constitucional deve garantir uma tutela jurisdicional adequada a cada caso

concreto, como consequéncia necessaria do acesso a Justica e, também, deve assegurar as
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partes igualdade real e ndo meramente formal através da possibilidade do ajuizamento da
demanda.

O acesso a Justica traduz a ideia de uma garantia presente em dado ordenamento
juridico, através da qual o Estado assegure, igualitariamente a todos os individuos, meios
capazes de gerar decisdes que levem a solucdo justa dos conflitos de interesses,
individuais e coletivos. E nesse ponto que os conceitos podem ser aproximados sem que
haja problemas de significado. Assim, a tutela jurisdicional é alcancada apenas pela
atuacdo positiva do Estado. Ela consiste na protecdo do Estado ao direito subjetivo, caso
suscitado pelo cidadao, tendo como principal finalidade a atuacdo da lei aos casos
concretos (PAROSKI, 2006; SPENGLER; NETO, 2011).

Enfim, busca-se 0 acesso a uma Justica mais igualitaria e eficiente, voltada para a
consolidagdo de um sistema juridico mais atuante, moderno e participativo. Assim, o
acesso a Justica deve ser compreendido em um sentido amplo, como aquele que garante o
direito ndo s6 ao acesso do jurisdicionado ao érgao jurisdicional, mas também sua efetiva
participacdo. A jurisdicdo deve ser, desta forma, o meio capaz de permitir tal

participacao.

4.2.4 O acesso a Justica como realizacdo da cidadania

Este argumento também apresenta reflexos da CF88, que consagrou a cidadania
como um principio de direito fundamental. O conceito de cidadania tornou-se, entdo, uma
categoria central da modernidade. Este direcionamento se refere a possibilidade que
membros de uma sociedade tém de exercer 0s mesmos direitos e de responder as mesmas
obrigacbes (MOTTA; RUEDIGER; RICCIO, 2006).

A concepcao de cidadania estaria, entdo, relacionada ao exercicio e reivindicacbes de
direitos fundamentais do homem, dispostos na constitui¢do, através da participacdo direta
dos individuos em busca da implementacdo efetiva de direitos formais e, acima de tudo,
na criacdo de novos direitos que emergem de lutas especificas e de sua préatica concreta
(PAROSKI, 2006).

O acesso a Justica como meio de realizagdo da cidadania, se da, entdo, pela
participacdo dos individuos na conquista e efetivacdo de seus direitos individuais e
coletivos, inclusive do acesso e manejo dos mecanismos processuais judiciais e

extrajudiciais dispostos no ordenamento juridico pelo Estado.

42



O ponto principal dos autores ¢ em relagdo ao “exercicio cotidiano de uma alteridade
cidada” (TENFEN, 2004). O exercicio de uma cidadania ativa pressupde a interiorizacao
e 0 uso de direitos por parte dos cidaddos. O desenvolvimento do proprio acesso a Justica
implica, também, em um conhecimento dos direitos e deveres. Nesse &mbito, 0 acesso a
Justica teria a tarefa de dar voz a cidadania. A este respeito, Ribeiro (2008) argumenta
que, se por um lado a cidadania implica que o Estado ofereca instituicbes concretamente
capazes de assegurar 0 provimento desses direitos, por outro ela sugere que os individuos
sob seu governo sejam capazes de conhecer os direitos da cidadania, inclusive as
responsabilidades e obrigacdes que eles implicam, e de identificar no aparelho estatal
quais sdo as instituicdes responsaveis pela cautela de cada conjunto de direitos. A autora
completa dizendo que esses mesmos individuos devem ser capazes de exercer seus
deveres e direitos de forma legitima, de acordo com as regras postuladas pela democracia.

A efetivacdo do acesso a Justica, além do crescimento do papel das instituicoes
juridicas, possibilita que a cidadania deixe de ser uma abstracdo teorica, tornando-se
assim, materializada pelos meios de representacdo do direito. Neste sentido, Marshall
(1967) afirma que o desenvolvimento da cidadania é estimulado pela luta por direitos,
mas, principalmente, pelo exercicio e materializacao dos direitos ja adquiridos.

O acesso a uma ordem juridica justa esta intrinsecamente atrelado a questdo da
cidadania, sobretudo porque o direito de acesso a Justica é um direito garantidor de outros
direitos e uma maneira de assegurar efetividade aos direitos de cidadania. Conclui-se que
cidadania e acesso a Justica devem desenvolver-se em conjunto, pois o abandono de um
desses elementos gera consequéncias negativas sobre o outro. Visto que os direitos
integrantes do conceito de cidadania sdo assegurados e materializados principalmente por
meio do acesso a Justica.

4.2.5 Os entraves ao acesso a Justica sdo principalmente relacionados a problemas

do Poder Judiciario, mas também exteriores a ele

Os autores que tratam dessa assertiva destacam trés principais obstaculos ao
acesso a Justica: morosidade, as elevadas custas financeiras e o formalismo juridico,
conforme dito em capitulo anterior. Outros entraves sdo a burocracia excessiva,
complexidade dos procedimentos judiciais, falta de transparéncia na prestacédo
jurisdicional (TENFEN, 2004; MOTTA; RUEDIGER; RICCIO; SANTOS, 2006;
RIBEIRO, 2008; PERRUSO, 2009; ALTHAUS, 2011), deficiéncia do aparelhamento do
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Poder Judiciario (SANTOS 2006; RIBEIRO, 2008), além da dificuldade que o Sistema
Judicial tem de reconhecer conflitos de natureza coletiva e difusa (MOTTA; RUEDIGER,
RICCIO; 2006). Sao discutidas as tradicionais limitagdes ao ingresso na Justica - juridicas
ou de fato (econémicas e sociais). Sao estes entraves que geraram a discusséo a respeito
do que se convencionou chamar a crise do Judiciario.

Segundo Lauris (2009) o tema do acesso a Justica tem se destacado,
principalmente, em fungdo de sua negagdo. Nesse contexto, o reconhecimento dos
obstaculos a serem transpostos para que direito de acesso a Justica seja efetivo de fato é,
portanto, a condicdo primeira de uma ordem juridica igualitaria (LAURIS, 2009). Tal
feito € possivel tendo em vista que as oportunidades de acesso podem contribuir
significativamente para a producdo de resultados socialmente mais justos.

Esse argumento apresenta forte ligagdo com a preocupacdo dos autores com 0S
pobres. No Brasil, ha consideravel iniquidade de acesso ao sistema judicial. Certos grupos
tém acesso restringido ao Poder Judiciario por razGes como a falta de recursos
financeiros, a desinformacdo sobre direitos e a desconfianca acerca da capacidade
restaurativa do Estado. Além disso, como os sistemas de Justica sdo demasiado
complexos, as camadas desprivilegiadas da sociedade tendem a levar desvantagem no
acesso a prestacdo jurisdicional, trazendo um descrédito ainda maior ao Poder Judiciario
(PERRUSO; 2009). Pode-se dizer que, no Brasil, existem grupos juridicamente
vulneraveis (ALBERNAZ; MARQUES, 2011).

Em relacdo a morosidade, Cachapuz e Condado (2008) Afirmam que nenhuma
decisdo judicial € justa, por mais adequada que seja sob 0 aspecto técnico juridico, caso
seja pronunciada depois de tempo excessivo de espera. Segundo Cappelletti e Garth, “a
Justica que ndo cumpre suas func¢des dentro de ‘um prazo razoavel’ ¢, para muitas
pessoas, uma Justica inacessivel” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988:21). A preocupacao
com a duracdo do processo é presente também no estudo de Ribeiro (2008), quando a
autora analisa as possibilidades de ampliacdo do acesso a Justica pelas modificacGes
propostas na EC 45. Complementando o argumento de Cachapuz e Condado, Spengler e
Neto (2011) dizem ainda que a entrega da prestacdo jurisdicional em tempo oportuno
confere credibilidade e, em contraposicdo, a demora na manifestacdo do complexo
judicial faz com que surjam questionamentos sobre a legitimidade dos direitos que foram
levados a apreciacéo.

A morosidade esta relacionada, também, com os procedimentos complexos, o

excesso de burocracia e, muitas vezes, com a falta de estrutura do Poder Judiciario. Isso
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acontece devido ao quadro insuficiente de funcionarios desse poder em relacdo a
quantidade de demandas (RIBEIRO, 2008), devido também aos ritos processuais que, por
possuirem alto teor de complexidade e passagem por procedimentos burocraticos, se
alongam demasiadamente.

Os autores que trabalham com esse argumento permitem perceber que é a propria
I6gica de funcionamento do sistema judicial que apresenta problemas. Assim, Albernaz e
Marques (2011) afirmam que os problemas operacionais e estruturais se solidificaram no
percurso historico de consolida¢do dos principios de direito e da legislacdo no Brasil.
Além disso, o aumento consideravel de demandas acabou por afogar o Poder Judiciario
tornando ainda mais evidentes as suas limitagdes. Um argumento utilizado na tentativa de
explicar a dita “crise do Judiciario” ¢ de ele ndo é capaz de acompanhar as mudangas
geradas no interior da sociedade (RIBEIRO, 2008). Trata-se de dinamicas diferentes.

Outro problema € que os obstaculos ao acesso a Justica sdo, ainda, fundamentais
na construcdo da visdo que a populacdo tem frente ao Judiciario. Nesse sentido, Spengler
e Neto (2011) afirmam que o somatério de insatisfacdes e decepcdes sentido pelos
individuos acaba por abalar e desgastar a credibilidade que o sistema judicial ainda
dispde. Mais grave ainda é perceber que estes entraves corroboram para a reproducao da
desigualdade existente na sociedade brasileira (LAURIS, 2009).

O acesso a Justica sO estard garantido na medida em que o discurso do Sistema de
Justica ndo esteja distanciado de sua pratica ou capacidade de acdo, respeitando-se 0s
preceitos nacionais e internacionais, especialmente quando estdo envolvidos direitos de
grupos juridicamente vulneraveis.

Desse modo, tém surgido iniciativas a fim de ampliar o acesso a Justi¢a por meio
de possiveis solucbes praticas a seus entraves. S8o0 mudancas direcionadas ao
aprimoramento da oferta de servicos jurisdicionais. Grosso modo, o propdsito dessas
reformas é assegurar a populacdo brasileira, um acesso mais equitativo e efetivo a Justica.
Tal fato se justifica por barreiras colocadas ao acesso a Justica serem também barreiras ao
exercicio de uma cidadania ativa e ao funcionamento democrético de uma sociedade
(TENFEN, 2004; MOTTA, RUEDIGER, RICCIO, 2006).

O acesso a Justica, nesse sentido, abrange, também, a possibilidade de procurar
canais legitimos para a solucdo pacifica de conflitos e de violacdo de direitos e alta
probabilidade de aceitar a decis&o.

Outro ponto relevante se refere ao que foi dito anteriormente, que parece ser

preocupacdo comum dos autores o conhecimento que a populagdo sobre direitos. Apesar
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de esta questdo ser exdgena ao Poder Judiciario, ele tem influéncia direta na perpetuacao
das desigualdades que este entrave pode gerar. Aqui, € importante ressaltar que o acesso a
Justica ndo tem capacidade de enfrentar por si s6 questbes sociais que sdo histdricas e
culturais. Esse problema ja havia sido também identificado por Cappelletti e Garth, que
afirmam que “num primeiro nivel esta a questdo de reconhecer a existéncia de um direito
juridicamente exigivel” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988:22).

Esse ponto também é relacionado ao pleno exercicio da cidadania. Aqueles que
estdo excluidos dos principais beneficios econémicos também estdo excluidos dos mais
importantes bens sociais, educacionais, politicos e culturais. 1sso significa que o
conhecimento sobre direitos e sobre os mecanismos e instituicdes adequadas para
reclama-los, quando desrespeitados, ndo se distribui de forma uniforme entre todos os
cidaddos. Porém, Cappelletti e Garth (1988) dizem que essa barreira € especialmente séria
para 0s pobres, mas ndo afeta somente a eles. Parece que o desconhecimento sobre
direitos permeia por toda a sociedade. O acesso a Justica, entdo esta ligado as questdes
econdmicas e sociais e culturais.

Considerar a relevancia desse conhecimento implica em encarar 0 acesso a Justica
como garantia de efetividade dos direitos individuais e coletivos no sentido de que esses
direitos sO serdo efetivos caso haja consciéncia deles (PAROSKI, 2006). Isso é pré-
requisito para que, na eventualidade de que se algum individuo se considere lesado, tenha
a capacidade de recorrer a uma instancia ou entidade a qual se reconheca legitimidade
para solucionar o conflito. O desconhecimento quanto ao seu direito também restringe o
uso da Justica e reduz a democracia.

Os autores permitem concluir que os problemas que afetam a garantia
fundamental de acesso ao judiciario de forma ampla e irrestrita estdo intimamente
interligados. Portanto, ndo é suficiente a tentativa de solucdo de um obstaculo, como os

relatados anteriormente, e sim todo o seu complexo de obstaculos (ALTHAUS, 2011).

4.2.6 Formas alternativas de solugéo de conflitos como instrumentos de

materializacdo do acesso a Justica e de aproximacao dos cidaddos da Justica

Alguns dos titulos da amostra discutem, também, sobre formas alternativas de
solucédo de conflitos de modo geral (TENFEN, 2004; PAROSKI, 2006; LAURIS, 2009;
SPENGLER; NETO, 2011) ou alguma em especifico (SANTOS, 2006; CACHAPUZ,
CONDADO, 2008; ALTHAUS, 2011). Este argumento também vai ao encontro com a
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primeira categoria do Quadro 3. Assim, para que se tenha de fato um Estado Democrético
de Direito, € essencial que a Justica seja disponibilizada para todos os individuos que
necessitem de seu auxilio, sem discriminagdo, garantindo, entdo, que 0s que sdo privados
de recursos financeiros tenham o mesmo tratamento dos que podem arcar com as
despesas que envolvem um processo (PERRUSO, 2009). De um modo geral, essa visao
implica que os obstaculos ao acesso a Justica sdo entraves ao proprio exercicio
democrético.

Spengler e Neto (2011) afirmam que demonstrada a incapacidade do Estado de
monopolizar o processo de solucdo de conflitos, tendem a se desenvolver procedimentos
jurisdicionais alternativos. De acordo com Cappelletti e Garth, a preocupacao crescente
por tornar os direitos fundamentais efetivos “leva a criacdo de procedimentos especiais
para  solucionar  esses  ‘pequenas  injusticas’ de  grande  importincia
social” (CAPPELLETTI; GARTH, 1988:95).

A criacdo e o alargamento de métodos extrajudiciais de solucdo de conflitos,
principalmente em razdo dos problemas sofridos pelo judiciario, tem o intuito de gerar
meios capazes de alcancgar celeridade, informalizagdo, enfim, de superar os principais
entraves ao acesso a Justica citados anteriormente.

E desse modo que esses novos aparatos podem proporcionar a efetividade no acesso
a Justica, ou seja, € a instrumentalizacdo desta garantia fundamental, ndo s6 em
consequéncia da gratuidade de custas, mas também por romper outras barreiras ao acesso
a Justica, visto serem 0s atos processuais simples e céleres.

Por fim, é preciso que as formas alternativas de resolucdo de conflitos, sejam
visualizadas como mecanismos colocados a disposicdo da coletividade com o intuito de
promover uma melhor pacificacdo do meio social e, consequentemente, materializar, de
forma mais plena, o acesso a Justica (CACHAPUZ; CONDADO, 2008).

Tendo em vista que meios alternativos de solucéo de conflitos promovem o exercicio
eficaz da cidadania quando os leva a assumir a responsabilidade pela satisfacdo de sua
necessidade da situacdo posta, e, consequentemente, o leva a participar na administragéo
da Justica (CACHAPUZ; CONDADO, 2008).

Esses meios alternativos sdo, entdo, uma tentativa de aproximacao do judiciario a
populacdo (TENFEN, 2004). O incremento do acesso a Justica, a ida ao povo por parte do
judiciario e por meio dos mecanismos extrajudiciais faz todo sentido. Mas tal incremento
apenas pode se dar em um contexto de crescente exercicio da cidadania, bem como de

mudancas sociais de maior escopo. Tais iniciativas relacionadas ao acesso a Justica visam
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tdo somente a garantia, consolidacdo e efetividade do Estado Democratico de Direito.
Nesse sentido, Perruso (2009:251) afirma que “o maior acesso a Justica envolve
fundamentalmente a concretizagdo das promessas originais dos direitos e da Justi¢a”.

O fomento dos servigos de Justica gratuita, desburocratizada, com discursos
compreensiveis, com carater informal, etc., possibilita 0 acesso a uma Justica que se
pretende fazer mais proxima do cidadao. Porém, esses mesmo servigos também possuem
barreiras a sua capacidade de assegurar plena efetivacdo dos direitos (SPENGLER;
NETO, 2011).

Além disso, a leitura dos artigos permitiu perceber um importante paradoxo. As
formas alternativas de solucdo de conflitos sao tratadas como uma forma de materializar e
ampliar o0 acesso a Justica, aproximando a Justica do cidaddo, porém, muito esforco é
feito no sentido de “desafogar” o Poder Judicidrio de excessivas demandas. Nessa
perspectiva, 0s meios alternativos serviriam como um filtro para o Poder Judiciario,
entrando em contraposicdo ao argumento de ampliacdo da democracia e cidadania por
meio de um irrestrito acesso a Justica. O que acontece, na verdade, € um movimento de
“desacesso” aos meios tradicionais. Fato que pode ser observado na fala de Lauris
(2009:123) ao afirmar que 0 acesso a Justi¢a vem se afastando paulatinamente “do ambito
de protecdo do Estado, fragmentando-se na administracdo de um mercado de servigcos
juridicos e de mecanismos alternativos de resolugdo de conflitos”.

Por fim, pode-se concluir a ampliacdo do conceito de acesso a Justica implica,
também, em reconhecer a legitimidade de canais ndo judiciais, assim como a legitimidade
das distintas naturezas de solugdes ofertadas. Desse modo, a construcdo de uma
democracia plural surge também da legitimacdo de novos instrumentos de materializacéo
dos direitos fundamentais, tornando concreta a protecdo conferida pela norma, no sentido

de permitir a todos, indiscriminadamente, acesso aos mecanismos que 0s concretizem.

4.3 OS ESTUDOS EMPIRICOS

S&o os estudos empiricos fundamentais para que se perceba as transformacdes que
ocorreram de fato na sociedade. A pesquisa baseada na observacdo sistematica da
realidade permite o conhecimento concreto sobre categorias abstratas na sociedade, sendo

essencial, também, para servirem de base nas tomadas de decisdo. Apesar disso, foram
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encontradas poucas publicacGes empiricas neste estudo. Apenas 5 titulos que compdem a
amostra tém teor empirico.

Tenfen (2004) se prop0s a observar o funcionamento do projeto do Juizado Especial
Civel Itinerante desenvolvido em Floriandpolis. Desse modo, ela se apoderou de dados
quantitativos fornecidos pelos responsaveis pelo projeto, unindo os dados qualitativos
provenientes de sua propria observacdo, com dados qualitativos por meio de fontes
secundarias. A autora conclui que o projeto, apesar de recente e por isso ndo podendo
tirar conclusOes certas, vem cumprindo sutilmente seu papel de aproximar o Poder
Judiciario das comunidades locais, incrementado o exercicio da cidadania (TENFEN,
2004)

Ribeiro (2008) em seu estudo se apropria de fontes de dados secundéarios de teor
quantitativo para embasar seus argumentos, aléem de construir quadros que resumam 0s
pontos trabalhados por ela e alguns conceitos tedricos utilizados. A autora se dedica a
analisar até que ponto as medidas da EC 45 sdo capazes de gerar mudancas em relacdo ao
maior acesso a Justica. A conclusdo a que se chega é que apenas com 0 cumprimento do
que foi promulgado na Constituicdo, a EC 45 perderia muito de seu sentido. A autora
ressalta em seu texto a auséncia de pesquisas empiricas no Brasil, devido a néo
participacdo do pais no Florence Project, coordenado por Cappelletti e Grath (1988) e,
consequentemente, demora na difusdo dessas ideias e da preocupacdo com este tema
(RBEIRO, 2008).

Lauris (2009) é, atualmente, doutoranda no CES e assume carater pluralista em sua
publicacdo. Seu estudo é qualitativo e seus dados provém de entrevistas realizadas com
membros do Ministério Pablico de Sdo Paulo. A pesquisa possibilitou concluir que existe
um acesso a Justica em movimento, “vinculando-se a combinacgdes e posicionamentos de
diferentes atores” (LAURIS, 2009:140).

Rocha e Alves (2011) trazem em seu texto o caso do municipio de Camacari e sua
andlise é qualitativa. Estes autores, com viés claramente institucionalista, fazem pesquisa
historica sobre as leis e as Constitui¢fes até a atualidade, concluindo a mudanca de foco
da legislacdo municipal para os grupos considerados vulneraveis.

Por fim, Albernaz e Marques (2011) realizam pesquisa qualitativa em termos
histdricos sobre a formacéo e reproducdo dos grupos juridicamente vulneraveis no Brasil.
As autoras concluem que essa vulnerabilidade foi perpetuada devido a organizacdo e
racionalizacdo das leis do Poder Judiciario pautadas nas teorias de neutralidade social e

ética que, quando acrescidas da visdo formal e elitista da democracia, invisibilizaram
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esses grupos vulnerdveis. Porém, o processo de redemocratizacdo envolvido com
mobilizacdes populares permitiu a criagdo de experiéncias positivas no sentido de superar
esse processo historico.

Percebe-se que os pesquisadores empiricos ainda carecem de dados quantitativos
que possibilitem ampliar os resultados encontrados em suas analises qualitativas. N&o
houve tentativa de operacionaliza¢do do conceito de acesso a Justica. Os dados agregados
também sdo incomuns, assim como 0s que sdo de carater mais amplo e genérico, como no
caso da PNAD. Outro ponto a ser destacado sdo os diferentes focos dos estudos
empiricos. Enquanto um traca a mudanca legislativa de um municipio, outro faz estudo de
caso sobre determinado Juizado Especial.

O problema da caréncia de estudos empiricos, tendo em vista 0s entraves ao acesso,
por exemplo, consiste no fato de ndo existir a possibilidade de avaliar as causas do

afogamento do Poder Judiciario, por ndo existem meios de alcancar essa realidade.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme exposto, a partir da CF88, o acesso a Justica foi considerado um direito
fundamental do ser humano e passou a ser central no estabelecimento do Estado
Democratico de Direito, uma vez que assume potencial de garantir os demais direitos
fundamentais.

A instrumentalizacdo de meios que materializem o efetivo acesso a Justica aparece
como preocupacdo entre 0s autores na perspectiva de sanar a distancia entre a norma
escrita e a realidade do pais. Tendo em vista que, se por um lado existe o discurso politico
e democrético, por outro as desigualdades sdo naturalizadas. Dessa forma, o acesso a
Justica quando transportado para a pratica, traz consigo a necessidade de transpor seus
obstaculos. Assim, 0 acesso a Justica, quando realizado de forma efetiva, aumenta as
possibilidades de exercicio da participacdo democratica e de uma alteridade cidada, como
dito anteriormente.

O conceito utilizado de acesso a Justica neste trabalho foi 0 mesmo apresentado por

Jungueira (1996), sendo este amplo, pois ndo limitado apenas a possibilidade de acesso
do cidaddo ao Judiciario, mas também relacionado a possibilidade de se obter a solucédo
do conflito em tempo razoavel e de forma justa.
O debate tedrico — conceitual do acesso a Justica no cenario nacional se focou,
principalmente, no uso positivo deste direito enquanto potencial possibilidade de
ampliacdo da cidadania, podendo, também, reduzir as desigualdades sociais do pais, caso
seja garantida a ordem juridica justa. Ele apresenta, entdo, capacidade concreta de alterar
a vida cotidiana.

Esta pesquisa foi iniciada com o intuito de apresentar o debate atual da tematica
exposta no cendrio académico nacional. Para tanto, a amostra utilizada foi de artigos
publicados em periddicos que tratassem do referido tema, com recorte temporal usado de
10 anos de publicagdes (2003 — 2013). Os artigos foram buscados nas bases de dados
Scielo e periddicos Capes, em seguida foram lidos e analisados de modo sistematico, em
torno dos principais apontamentos tedricos apresentados pelos autores.

Este trabalho se justifica pelo acesso a Justica ter se tornado um tema cada vez mais
recorrente no cenario académico brasileiro. Neste sentido, a elaboracdo deste estudo
girou em torno do trabalho de apresentar, como ja dito, de maneira sistematica o debate

nacional atual, demonstrando o0s apontamentos tedricos sobre o tema.
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Um limite deste trabalho, como dito anteriormente, se refere ao fato de constar na
amostra apenas publicacbes em formatos de artigos. Desse modo, foram excluidas
publicacdes na forma de teses e dissertagdes e em formato de livros sobre 0 acesso a
Justica. A escolha foi necessaria tendo em vista a otimizacdo dos resultados frente ao
tempo disponivel para a realizacdo deste trabalho.

Em relacdo aos principais pontos tratados nos artigos, observa-se o carater positivo
do acesso a Justica frente aos ideais de democracia, cidadania e igualdade. Neste sentido,
foram discutidos os 6 pontos mais relevantes, que mantém relacdo intrinseca entre si,
sendo eles: (1) O acesso a Justica como garantidor dos demais direitos; (2) O acesso a
Justica tem papel fundamental na Democracia; (3) O acesso a Justica como acesso a
ordem juridica justa; (4) O acesso a Justica como realizacdo da cidadania; (5) Os entraves
a0 acesso a Justica sdo principalmente relacionados a problemas do Poder Judiciario, mas
também exteriores a ele; e, por dltimo, (6) Formas alternativas de solucdo de conflitos
como instrumentos de materializacdo do acesso a Justica e de aproximacdo dos cidad&os
da Justica.

Os Unicos pontos menos tratados pelos autores sdo o primeiro e o quarto. Pelos
argumentos dos autores nos demais pontos, pode-se resumir que o enfoque
institucionalista € presente na maioria dos artigos, porém, a preocupacdo com a
materializacdo dos direitos dos cidaddos e de um acesso a Justica justo, efetivo, irrestrito
que ofereca a possibilidade de se viver em uma sociedade onde o direito é realizado de
modo concreto é presente em todos os autores.

Nesse contexto, as formas alternativas de solucdo de conflito e as maneiras extra-
estatais, de um modo geral, aparecem como uma forma de “desacesso” aos tribunais e
uma resposta aos limites do tradicionalismo.

Em relacdo as pesquisas empiricas, pode-se perceber que ainda ha muita disperséo e
pouco dialogo entre os pesquisadores empiricos do direito e das ciéncias sociais no Brasil.
Os resultados desse mapeamento permitem afirmas que ainda ha pouca confluéncia entre
direito e as demais ciéncias sociais no que se refere aos campos de divulgacéo e discusséo
de pesquisas.

No campo tedrico, porém, alguns autores do direito assumem pressupostos das
ciéncias sociais, assim como cientistas sociais trabalham cada vez mais trazendo um
pouco do direito para suas consideragdes. Percebe-se que no debate das ciéncias sociais e
do direito sobre o acesso a Justica, por meio das principais tendéncias de analise, tratam

do acesso no contexto da democratizagdo e das reformas normativas e institucionais,
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diagnosticando importantes rupturas na configuracdo institucional, na prestacdo dos
servigos e nas conquistas da cidadania.

Por fim, é importante ressaltar que, por mais que o acesso a Justica amplie diversas
possibilidades, ele sozinho ndo é capaz de resolver questfes sociais que sao historicas e
estruturais. Os autores reconhecem os limites de atuacdo do acesso a Justica, mas
principalmente quando trabalhados os entraves a este. N&o é percebida nas argumentacgdes
que 0 acesso a Justica, além das barreiras praticas, apresenta, também, restricdes de cunho

tedrico e conceitual.
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