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RESUMO

Desde a aprovacdo da lei 11.340/2006 - Lei Maria da Penha (LMP), diversas
discussbes sobre os caminhos para minimizar, enfrentar e combater os conflitos
oriundos das desigualdades nas relacbes de género entre homens e mulheres em
ambito domeéstico e familiar vem ocorrendo no cenario brasileiro. Esse problema tem
sido de interesse de diferentes areas, inclusive da Seguranca Publica, que tem acéo
fundamental no combate direto a violéncia no cotidiano da populacdo. Nesse
sentido, a pesquisa objetiva investigar o atendimento prestado pelo/a policial militar
capacitado nas questdes de género com vistas a avaliar como as mulheres
envolvidas em situacdo de violéncia doméstica e familiar percebem o acolhimento
gue os/as Policiais Militares do Distrito Federal (PMDF) tém prestado nesses tipos
de ocorréncias. Trata-se de uma pesquisa qualitativa e foi feito um estudo por
amostragem probabilistica estratificada de cinco ocorréncias que estdo em
andamento no Programa de Educacéo para a Cidadania e Seguranca (EDUCS), na
regido administrativa de Ceilandia, Distrito Federal. Com os resultados analisados a
luz da teoria critica de género e direitos humanos restou demonstrado que o
atendimento prestado as mulheres que se encontram em situacdo de violéncia
doméstica pelos/as policiais militares do EDUCS contribui sobremaneira para o

rompimento do vinculo violento ou da agresséao sofrida.

PALAVRA CHAVE: Violéncia Doméstica e Familiar, Género, Seguranca Publica,

Politicas Publicas.



ABSTRACT

Since the adoption of the law 11.340/2006 - Maria da Penha Law (LMP), various
discussions on ways to minimize, confront and combat the conflicts arising from
inequalities in gender relations between men and women in domestic and family
sphere is happening in the scene Brazilian. This problem has been of interest in
different areas, including Public Safety, which plays in direct action against violence
in everyday life of the population. In this sense, the research aims to investigate the
care provided by / a trained military police on gender issues in order to assess how
women involved in situations of domestic violence realize that the host / the Military
Police of the Federal District (PMDF) have provided these types of occurrences. This
is a qualitative study and a study by stratified random sampling of five instances that
are underway in the Program of Education for Citizenship and Security (EDUCS),
administrative region of Ceilandia, the Federal District was made. With the results
analyzed according to the critical theory of gender and human rights remains
demonstrated that the care provided to women in situations of domestic violence by /
military policemen EDUCS contributes greatly to the violent breakup of the bond or

the aggression suffered.

KEYWORD: Domestic and Family, Gender, Public Safety, Public Policy Violence.
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INTRODUCAO

Este trabalho apresenta uma politica publica de seguranca voltada para o
enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (VDFCM) que é
desenvolvida pelo Programa Educacao para a Cidadania e a Seguranca (EDUCS)
da Policia Militar do Distrito Federal (PMDF), na regido administrativa de Ceilandia.
Trata-se de um programa de atendimento de ocorréncia policial envolvendo
mulheres em situacdo de violéncia doméstica e familiar. A presente investigacédo
visa avaliar o impacto do atendimento oferecido pelo policial militar do programa a
mulher vitima de violéncia doméstica e familiar. A pergunta norteadora que faz
interface com o curso de especializacdo GPP GeR é a seguinte: A formacdo em
género oferecida aos policiais militares pelo Programa EDUCS tem impacto na
abordagem do policial militar no momento da ocorréncia? Como as mulheres vitimas
atendidas avaliam esse atendimento?

O ponto em discussdo decorre de minha pratica profissional experimentada
na PMDF desde o ano de 1993, momento que ingressei na instituicdo e dos trés
altimos anos, periodo que atuo no EDUCS. Sdo dois momentos distintos em que
presenciei tanto o atendimento realizado por policiais militares que ndo possuiam
formacdo em género para atender as ocorréncias que envolvem mulheres em
situacdo de violéncia domeéstica, quanto ao atendimento feito por policiais
capacitados para abordar tal problematica.

Partindo do principio normativo da Lei 11.340/2006, conhecida Lei Maria da
Penha (LMP), o qual estabelece dentre suas diretrizes que para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, se faz necessério o trabalho em conjunto e
articulado entre os o6rgdos governamentais, bem como a implementacdo de
atendimento policial especializado, conforme preceitua o art. 8° incisos | e IV,

respectivamente:

Art. 8° A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher far-se-4 por meio de um conjunto articulado de acfes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de ac¢les
ndo-governamentais, tendo por diretrizes:

| - aintegracéo operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica com as areas de seguranca publica, assisténcia
social, saude, educacao, trabalho e habitagéo;

[.];

IV - a implementacdo de atendimento policial especializado para as
mulheres, em particular nas Delegacias de Atendimento a Mulher; (grifo
Nnosso).
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Em virtude dessa demanda, qual seja a de coibir a violéncia doméstica e
familiar contra mulheres no Brasil, e entendendo a importancia ressaltada na lei do
papel da seguranca publica nesse processo, considerei importante investigar como
as mulheres avaliam o acolhimento prestado pelos policiais do EDUCS. Sera que é
realmente eficaz, ou seja, produz algum efeito na interrupgéo da situagéo violenta?

O acolhimento realizado de maneira adequada provavelmente resultara no
rompimento da violéncia, encorajamento da vitima para o registro da ocorréncia,
responsabilizacdo do agressor, bem como a conscientizacdo deste quanto as outras
formas de solucionar conflitos, evitando, por conseguinte, a reiteracdo da agresséao.

Conjecturei que uma das possiveis situacdes que envolvem tal acolhimento
feito pelo/a policial seja relativa ao conhecimento da Lei 11.340/2006, o que implica
diretamente na andlise critica das questdes de género que envolvem as relacbes
afetivas e/ou amorosas. E importante constar que existem condutas que podem
incidir na atuagcdo efetiva do(a) policial militar, tais como: assumir posturas
imparciais; estar disposto a desconstruir 0 machismo, desnaturalizar os estereoétipos
de género; bem como fortalecer a confianca na capacidade de outras instituicbes
para conjuntamente resolver o problema por meio do trabalho em rede, dentre
outras.

Sendo assim, seré feito o levantamento bibliografico sobre VDFCM e género
e relacionar com cidadania e Seguranca Publica, além de identificar a evolucédo da
lei com relacdo a VDFCM, apresentar a importancia do papel da PMDF na
prevencdo e coibicdo da VDFCM a partir da perspectiva de Direitos Humanos,
policia cidadd e prevencdo, avaliar o atendimento do policial do programa EDUCS,
na perspectiva da atendida e articular as problematizacbes de género com a
avaliacdo e monitoramento das politicas publicas na area de género e seguranga
publica.

Por fim, se espera que com essa pesquisa intitulada “Violéncia Doméstica e
Igualdade de Género: Avaliagcdo Qualitativa do Atendimento Policial do Programa
Educacao para Cidadania e a Seguranca - EDUCS/PMDF” outras investigacdes de
avaliacdo e monitoramento sejam contempladas pela Secretaria de Estado de
Seguranca Publica, uma vez que uma politica publica precisa de acompanhamento
e avaliacdo para manter seu aprimoramento. O problema da violéncia doméstica e

familiar é histérico e seu enfrentamento é diario.
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CAPITULO | - NOTAS INTRODUTORIAS

1.1. Contextualizacéo

Impossivel refletir sobre o enfrentamento a todas as formas de violéncia
contra as mulheres sem falar na LPM, politica publica especifica para a coibi¢do e
prevencdo de crimes de VDFCM baseados em questdo de género, que além de
estabelecer o conceito e as formas destas violéncias, aponta que a coibicdo desses
crimes deve ocorrer por meio de um conjunto articulado de agcbes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios envolvendo o Poder Judiciério,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Seguranca Publica, Assisténcia Social e
Saude, dentre outros Orgados. Para tanto, estabelece como uma dessas acoes, a
criagdo de servicos especializados de atendimento para as mulheres, art. 8°, incisos
lelV.

Nesse sentido, a Seguranca Publica do Distrito Federal, um dos seguimentos
governamentais envolvido na execucao da politica publica, implementou por meio da
PMDF o programa EDUCS que executa acdes voltadas para prevencdo a VDFCM,
acdo esta que € objeto de estudo desta pesquisa.

Heilborn, Araujo e Barreto (2011, v.5, p. 67) ao falar sobre o ciclo de politicas

publicas, apontam as seguintes fases:

DefinicAo de Agenda: percepcdo e definicdo de problema; Formulacéo:
identificacdo de alternativas e avaliacdo das opcdes, decisdo e elaboragéo
de programas; Implementacdo: plano de acdes e monitoramento e
Avaliacdo: resultados, impactos, eventual corre¢cdo da agdo, término ou
reinicio do ciclo.

Desse modo, levando em consideracdo que o programa EDUCS ja
ultrapassou as fases de definigao, formulacdo e implementacéo, resta avaliar qual o
impacto da acdo preventiva desenvolvida por esse programa. Avaliagdo que “é tida
como um processo sistematico de analise que permite compreender, de forma
contextualizada, todas as dimensdes e implicacdes de uma acao para estimular seu
aperfeicoamento” (HEILBORN; ARAUJO; BARRETO, 2011, v.5, p. 127).
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1.2. Formulacéo do Problema

O manejo do acolhimento policial as mulheres que se encontram em situacao
de violéncia domeéstica e familiar € extremamente importante, pois pode contribuir
tanto para a interrup¢cdo da agressdo que a vitima vivencia, quanto para o
agravamento da situagéo de violéncia.

Diante disso, é necessario compreender como a PMDF tem operado com a
LMP, sobretudo, se existe realmente uma compreensao da categoria de género
como um eixo de poder que organiza e hierarquiza 0s corpos, as relacdes afetivas e
sociais.

Partindo do principio normativo da LMP, o qual estabelece que uma das
diretrizes para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher é a
implementacdo de atendimento policial especializado, considerou-se importante
realizar uma investigacdo para identificar em que medida o acolhimento recebido
pelas mulheres que se encontram em situacdo de violéncia domeéstica prestado
pelos/as policiais militares do EDUCS contribui de forma efetiva para o rompimento

do vinculo violento ou da agresséao sofrida.

1.3. Objetivo Geral

Identificar a avaliacdo das mulheres em situacdo de violéncia doméstica e

familiar com relacao ao atendimento prestado pelo/a policial do Programa EDUCS.

1.4 Objetivos Especificos

o Levantar bibliografia sobre VDFCM e género e relacionar com cidadania e
Seguranca Publica;

o Identificar a evolucéo da lei com relacdo a VDFCM,;

o Apresentar a importancia do papel da PMDF na prevencédo e coibicdo da

VDFCM a partir da perspectiva de Direitos Humanos, policia cidada e prevencao;

o Avaliar o atendimento do policial do programa EDUCS, na perspectiva da
atendida; e
o Articular as problematizacées de género com a avaliacdo e monitoramento

das politicas publicas na area de género e seguranca publica.
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1.5 Justificativa

Inimeras vezes a aplicabilidade de uma lei em casos concretos é muito
complexa e isso dificulta sobremaneira a atividade policial, pois na maioria dos
casos em que o policial militar se encontra em campo, isto €, atuando na
comunidade, estes se deparam com situacdes diversas. A expectativa social
depositada na figura do policial militar € ainda a de manutencéo da ordem e garantia
da tranquilidade coletiva, 0 que acaba pressionando o efetivo de policiais para um
trabalho estritamente repressor. As atividades de prevencdo e cuidado ainda
enfrentam resisténcia social, pois a populacdo deposita no policial a
responsabilidade exclusiva pela solucédo do conflito. No entanto, casos de violéncia
doméstica e familiar sdo extremamente complexos, pois envolve uma teia
afetiva/amorosa muitas vezes aliancadas em sistemas culturais profundos, herdeiros
do patriarcado.

Tanto € assim, que a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres se
tornou um fato recorrente em todo Brasil, € o que demonstra as estatisticas desses
crimes a nivel nacional, apresentadas no Mapa da Violéncia 2013: Homicidios e
Juventude no Brasil, de autoria de Waiseifisz (2013, p. 81):

a partir dos registros de atendimento por violéncias do Sistema Unico de
Salde — SUS - nas bases do Sinan, em 2011 foram atendidas 70.270
mulheres vitimas de violéncia fisica. Nesse total de atendimentos: 71,8%
das agressdes aconteceram no domicilio da vitima; em 43,4% dos casos 0
agressor foi o parceiro ou ex da vitima (na faixa de 30 a 39 anos de idade,
essa proporcao se eleva a 70,6%); em 19,8% dos casos 0s agressores Sao
0s pais (nos primeiros anos de vida, essa proporgéo fica acima de 80%), em
7.5% sao os irmaos ou filhos. Esses dados permitem inferir a forte carga
doméstica desse tipo de violéncia contra a mulher, que atinge sua maxima
expressao.

Pode-se ratificar o que € apresentado pelo Mapa de Violéncia 2013, no que
diz respeito as agressdes que ocorrem no domicilio da vitima, a Secretaria de
Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, apresenta por meio de estudo
comparativo o elevado aumento desses crimes na regido administrativa de

Ceilandia/DF.

estudo comparativo dos crimes de violéncia doméstica contra a mulher,
segundo a Lei n® 11.340/2006 — Lei Maria da Penha, relativo ao periodo de
janeiro a fevereiro dos anos de 2012 e 2013, demonstra que somente na
regido administrativa de Ceilandia/DF, que lidera as estatisticas, houve um
aumento com a variavel de 61 (sessenta e um) casos de violéncia
doméstica contra a mulher, relativos aos meses de janeiro a fevereiro de
2013 (Informagdes Estatisticas n°. 030/2013, p. 1).
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A estatistica traduz claramente a recorréncia e aumento da VDFCM na regido
mencionada e o consequente envolvimento da policia militar no atendimento dessas
ocorréncias.

Todavia, sabe-se que as realidades dos confltos demandam
contextualizagdo, pois nem sempre uma mulher vitima de violéncia domeéstica e
familiar conseguira relatar claramente a violéncia sofrida. Essa dificuldade se deve a
diversos fatores, dentre eles, o medo de ndo ser ouvida e ser criticada. A falta de
formacdo em género e capacitacdo dos/as policiais militares para realizar esse tipo
de abordagem inicial pode trazer consequéncias irreparaveis para a vitima,
contribuindo para a manutencdo do seu silenciamento e colocando-a, inclusive, em
risco, pois a vulnerabilidade pode se intensificar e um homicidio ocorrer.

Tanto é assim que Heilborn, Araudjo e Barreto (2010, v.2, p. 175), ao tratarem

do assunto, asseveram que:

Fator agravante para a ndo declaracdo de atos de violéncia por parte da
vitima é o receio quanto a forma com que sera atendida. [...] O medo de néo
ser ouvida, de ser criticada, de ter que ficar horas esperando pelo
atendimento diante de olhares penalizados, desconfiados ou de acusacéo e
o fato de sentir-se responséavel pelo fracasso de revelagdo, entre outros
fatores, muitas vezes desencorajam e retardam uma tomada de atitude.

Reforgcando essas dificuldades demonstradas pelos Estados Brasileiros,
Meneghel (2012, p.232) pontua a necessidade destes em adotar mecanismo que

previnam os assassinatos de mulheres:

A despeito da adog¢do de importantes mecanismos e politicas elaborados
para a erradicagdo da violéncia contra as mulheres como a Lei Maria da
Penha no Brasil, os Estados ainda ndo foram capazes de cumprir

adequadamente as obrigacdes no tocante a prevencdo, investigacao,
julgamento e punicdo dos assassinatos de mulheres. (grifo nosso).

Os pontos em discussbes decorrem da necessidade de atendimento
especializado por parte do servico prestado pelos profissionais de seguranca publica
no atendimento as mulheres em situagcdo de violéncia doméstica e familiar,
mecanismos estes, que quando ausentes, além de contribuir para o
constrangimento, exposi¢cao, desencorajamento e silenciamento da ofendida, podera
também acarretar no homicidio desta.

Logo, essa investigacdo poderd provocar um importante impacto social, em
especial, a possivel otimizacdo do acolhimento as mulheres em situacdo de
violéncia domeéstica e familiar e a diminuicdo dos indices de violéncia dessa

natureza nas estatisticas de femicidios do Distrito Federal.
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O resultado desse acolhimento qualificado que € disponibilizado as mulheres
em situacdo de violéncia doméstica, ja foi demonstrado por meio de um trabalho
preventivo desenvolvido pela Policia Militar de Minas Gerais (PMMG), o qual
juntamente com o0s 6rgdos parceiros, conseguiram reduzir em 33% o indice de

violéncia doméstica em Cataguases-MG.
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CAPI'TULO Il - O CONCEITO DE GENERO, MASCULINIDADE E
VIOLENCIA DOMESTICA.

2.1. Género

Para compreender melhor a tematica em discussao, faz-se necessario uma
explanacédo sobre o conceito de género. Para tanto, resta demonstrar a concepcao

das estudiosas sobre o tema, as quais conceituam género da seguinte forma:

[..] € o conjunto de fatores socioculturais atribuidos aos corpos,
estabelecendo a ideia de masculino e feminino. Em outras palavras, a
condicdo de género esta ancorada nos significados que indicam o que
€ ser homem ou ser mulher e ndo na anatomia dos corpos. [...]
(HEILBORN; ARAUJO; BARRETO, 2010, v.2, p. 13). (grifo nosso).

Assim, as ciéncias sociais enfatizam que as identidades masculina e feminina
ndo sdo construcdes bioldgicas, sdo culturais, engendradas sobre os corpos e
variaveis através da historia, ou seja, as diferencas de género sao principalmente
diferencas estabelecidas entre homens e mulheres por meio das relacbes sociais
que se dao na historia, fazendo de género uma categoria de classificacdo dos
individuos, assim como a classe social e a raca/etnia (HEILBORN; ARAUJO;
BARRETO, 2010, apud HEILBORN, 1997).

Nesse mesmo sentido, Auad (2008), ao tratar do assunto, define género da

seguinte forma:

ndo é sinbnimo de sexo (masculino ou feminino), mas corresponde ao
conjunto de representacdes que cada sociedade constrdi, através de sua
histéria, para atribuir significados, simbolos e caracteristicas para cada um
dos sexos. Assim, as diferencas biolégicas entre homens e mulheres séo
interpretadas segundo as construgbes de género de cada sociedade. No
momento em que uma crianca do sexo masculino nasce e ouvimos dizer “E
menino!”, assistimos a primeira interpretacdo de uma série, que, de
diferentes formas, moldara suas experiéncias, vivéncias, enfim, o modo
como dar-se-a sua insercao e participacdo no meio social. Ser homem ou
mulher e pertencer ao género masculino ou feminino envolve, em nossa
sociedade, criar uma identidade em oposi¢éo ao do sexo que ndo € o seu (0
sexo “oposto”), distanciando-se dele e negando-o.

Isso implica dizer que a forma pela qual se percebe cada um dos corpos esta
relacionada aos atributos sociais fixados aos sexos. Atribui-se ao pénis o0 masculino
e a vagina o feminino. Cada uma dessas constru¢cdes carrega uma série de
significacbes que constroem a realidade social, inclusive a realidade da violéncia.
Atribui-se ao feminino a fragilidade, subserviéncia, as emocgdes, etc., e ao masculino
a forca, a razdo e a agressividade. Essas caracteristicas sdo naturalizadas pela e na

cultura, ou seja, sdo percebidas e sentidas como naturais por cada corpo, logo,
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construidas socialmente e internalizadas. Um dos efeitos dessa naturalizacdo de

género é o sentimento de posse (apropriacdo) e o ciume patologico, sintomas

sociais do sexismo/machismo.

Ao definir género, Timm (2012, p.185), diz que:

Género é uma forma de analisar historica e politicamente a producdo do
discurso da diferenca sexual, desnaturalizando as identidades sexuais e
problematizando a constituicdo das masculinidades e feminilidades
hegeménicas. Trata-se, pois, de uma categoria analitica que evidencia a
relacdo desigual de poder entre mulheres e homens, em que é conferido
aos homens e ao masculino o poder de mando e de violacdo das mulheres
para afirmar a masculinidade.

Sendo assim, o conceito de género contribui para analisarmos o eixo de
poder que se expressa nas relacdes sociais. A configuracdo de poder se da a
medida que se pressupde uma superioridade masculina e uma fragilidade ou
desconfianca a mulher. Brigas entre casais geralmente sao motivadas pela
hierarquia de género. Um homem coloca permanentemente sua companheira em
suspeicdo (suspeita da sua fidelidade), intitula-se como proprietario dos desejos e
decisbes das companheiras/mulheres; negam a separacdo; impedem que as
companheiras mantenham vinculos sociais além do casal (isolamento); atribuem-se
uma tarefa de correcdo das atitudes das mulheres, entre outras atitudes e
comportamentos machistas. Essa realidade entre as relacdes afetivas/amorosas
foram construidas historicamente e os estudos de género evidenciam a possibilidade
de reverter essas injusticas e construir um horizonte equanime na relagcdo entre
homens e mulheres (HEILBORN; ARAUJO;BARRETO, 2010, apud HEILBORN,
1999; 2004).

Refor¢cando essa construcdo histérica dos papéis na relacdo entre homens e
mulheres, as autoras citam a producdo cientifica de Christiane Delphy e Daniéle
Kergoat (2007), que versa sobre a “Divisdo Sexual do Trabalho Doméstico”. O
trabalho doméstico foi ao longo dessa naturalizagdo de género ordenado as
mulheres e estas se tornaram responsaveis exclusivas pelos afazeres da casallar.
Segundo este estudo, hd uma exploracdo por parte dos homens e dos maridos, uma
vez que se beneficiam diretamente do trabalho domeéstico gratuito desenvolvido
pelas mulheres. De forma indireta, toda a sociedade seria beneficiada. Essa heranga
é tdo profunda, que sdo parcos os desenvolvimentos com relagdo ao trabalho

doméstico. No entanto, o Brasil aprovou a PEC (Proposta de Emenda Constitucional
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) n® 066/2012* que valoriza o trabalho doméstico, inserindo direitos que antes eram
negligenciados. Apesar da PEC, ainda ha difundido no imaginario social a
representacdo de que a tarefa doméstica € uma atividade exclusiva das mulheres,
tais como lavar prato, roupa, limpar a casa, etc. As autoras afirmam que ndo ha
reconhecimento do trabalho domeéstico e tampouco de quem o desenvolve.
(HEILBORN; ARAUJO; BARRETO, 2010, v.2, p. 15).

Esses exemplos revelam a desigualdade de género nas relacdes entre
homens e mulheres, e se ndo problematizado e ressignificado, continuardo a
contribuir com as expressdes da violéncia. A violéncia doméstica e familiar é uma
das violéncias de género, mas ndo a Unica. Sdo também expressdes da violéncia de
género o trafico de mulheres, a exploracdo sexual para fins de prostituicdo, o abuso
e exploracdo sexual, o estupro, as relacdes desiguais no ambiente de trabalho e o
assédio sexual, entre outros. Casos em que a seguranca publica e a justica
cumprem um importante papel educativo e coercitivo, evidenciando o papel do
Estado na luta pelo dirietos humanos das mulheres.

No proximo item serd apresentado um importante conceito para fundamentar
o enfrentamento a violéncia de género, o da masculinidade hegemoénica, estrutura
gue organiza o eixo das violacbes e que instaura o homem e o masculino como
mandatarios da violéncia. Pensar sobre a producao do masculino e produzir novas

formas deste sao estratégias fundamentais de combate ao sexismo, machismo.

2.2. Masculinidade

7

A compreensdo do processo da construcdo da masculinidade é condicdo
indispensavel no estudo de questdes que envolvem as relacdes entre 0s géneros,
seja em ambito institucional, escolar ou domeéstico, dentre outros. Tanto € assim que
em meio aos assuntos que despertaram o0s estudos sobre a masculinidade,

apresenta-se a violéncia doméstica.

Comportamentos e valores até entdo considerados naturais e vistos como
inerentes as caracteristicas bioldgicas dos homens e ao mundo masculino
foram revelados e questionados por denuncias de violéncia doméstica,
assédio sexual. Monopdlios de postos e fungdes no mercado de trabalho e
praticas homofdbicas. (AGUIAR, 2009, p. 7) (grifo nosso).

! Altera a redacao do paragrafo tnico do art. 7° da Constituicdo Federal para estabelecer a igualdade
de direitos trabalhistas entre os trabalhadores domésticos e demais trabalhadores urbanos e rurais.
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Segundo Aguiar (2009), os abusos do poder presentes em todas as culturas
foram frontalmente questionados ao longo das ultimas décadas. O movimento
feminista e o movimento homossexual foram 0s principais responsaveis por trazer a
publico o debate sobre o tema, particularmente a década de 60.

Todavia, 0 autor ndo apresenta uma conceituagédo concreta do significado de

masculinidade, apontando que o conceito de masculinidade é cultural, produzido em:

uma espécie de roteiro social que prescreve para homens formas de
pensar, sentir e comportar. Tudo que foge ao roteiro é entdo percebido
como feminino e inaceitavel. Assim, experienciar algo considerado
“feminino” gera conflitos e ansiedade em funcdo de uma crenca de que tal
vivéncia ameaca de maneira direta a identidade masculina. Dessa forma,
homens aprendem desde cedo a selecionar e incorporar comportamentos
gue realgcam suas auto-imagens de masculinidades ao mesmo tempo em
que sistematicamente descartam qualidades percebidas como
predominantemente femininas. (AGUIAR, 2009, pag. 13-14).

Ademais, os estudos sobre as masculinidades sédo enfaticos em apontar que
o aprendizado social, segundo o modelo hegeménico de masculinidade, promove
uma espécie de confinamento aos papeis tradicionais do género masculino, modelo

que limita a autonomia dos homens sobre suas proprias vidas e relacionamentos.

Paz interior, expressdo emocional, afetos, satisfagdo sexual e saude fisica
sdo areas que os homens frequentemente tém pouco controle devido as
restricdes que sao consequéncias dos processos de socializacdo e
construgéo das identidades masculinas. (AGUIAR, 2009, p. 14).

Essa falta de autonomia por parte dos homens, os quais ndo podem externar
alguns de seus sentimentos, dentre eles, os emocionais afetivos, & consequéncia de

um construto social.
Meninos sdo levados desde cedo a crer que existe um homem viril,
corajoso, esperto, conquistador e imune a fraquezas, insegurancas e
angustias. Quando sado reprendidos por ndo se comportarem como
deveriam, eles se sentem desconfortaveis e probleméticos em relagdo ao
modelo (AGUIAR, 2009, p. 14. apud NOLASCO, 1993).

Com o mencionado apontamento do autor, se pode inferir que nao existe um
conceito do que € ser masculino, podendo se afirmar somente o que o homem nao
deve fazer para ser enquadrado na categoria do masculino, ou seja, um modelo que
deve negar e ir de encontro com todas as praticas e sentimentos considerados
culturalmente femininos.

Logo, pode-se perceber, que essa constru¢cdo social, por sua vez, € que
reforca a violéncia de género entre homens e mulheres, incidindo com maior
frequéncia no ambiente doméstico e familiar, local em que o homem sob a protecdo

e cobranca da sociedade, exerce um dos seus papéis, o de provedor da familia.
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O papel de provedor das necessidades materiais da familia €, sem dudvida, o
mais definidor da masculinidade. Perdido este status, o homem se sente
atingido em sua prépria virilidade, assistindo a subversdo da hierarquia
doméstica. Talvez seja esta sua mais importante experiéncia de impoténcia.
A impoténcia sexual, muitas vezes, constitui apenas um pormenor deste
profundo sentimento de impoténcia, que destrona 0 homem de sua posi¢cao
mais importante (SAFFIOTI, 1999, p. 87-88).

Dai, um dos inUmeros papéis estabelecidos ao homem por meio do construto
social, que quando em evidéncia, pode subjetivamente, colocar em xeque sua
masculinidade, fazendo com que homem ao tentar reafirmar essa masculinidade e
reaver sua posicdo hierarquica, acaba se rendendo a producdo e autoria da

violéncia doméstica.

2.3. Violéncia Doméstica segundo o Codigo Penal Brasileiro

O Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940, conhecido como Codigo
Penal ndo trouxe em seu bojo a definicdo legal de Violéncia Doméstica. Sendo
assim, a partir do advento e vigéncia da lei 9.099 de 26 de setembro de 1995 que
dispbe dos Juizados Especiais Civeis e Criminais, as ocorréncias no contexto
doméstico e familiar passaram a ser recepcionadas por esta Lei.

Entretanto, esta norma nao alcancava todos os crimes, e ainda qualificava a
violéncia doméstica e familiar como infracdo penal de menor potencial ofensivo. A
previsdo da pena para essas infracbfes penais era ndo superior a dois anos,
conforme artigos 60 e 61 do mencionado diploma, respectivamente.

Apesar de ser considerada de menor potencial ofensivo, a lei 9.099/1995
tinha como objetivo ampliar o acesso e dar maior celeridade ao processo. No
entanto, a aplicacdo de penas alternativas contribuiu para a descrenca de protecao
do Estado com relacdo a violéncia doméstica e familiar, tendo em vista a
possibilidade de indenizag&o a vitima, alargando uma sensagéo de injustica.

A critica principal a lei 9.099/1995 residia no descompromisso do Estado em
compreender que a violéncia doméstica e familiar contra mulheres tratava-se de
uma grave violagao de direitos, e ndo apenas de um ato delitivo de menor potencial
ofensivo. A cultura do homem brasileiro é da ofensa, desqualificacdo, opressao,
maus tratos e até o da morte uma mulher, caso ndo se submeta. Os movimentos
sociais e feministas lutaram por uma lei especifica para enfrentar crimes de violéncia
domeéstica. Em 17 de junho de 2004 foi aprovada a Lei n® 10.886, que acrescentou

paragrafos ao art. 129 do Decreto-Lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cddigo
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Penal, criando o tipo especial denominado "Violéncia Doméstica", todavia,

abarcando somente os crimes de Leséao Corporal.

Art. 1° O art. 129 do Decreto-Lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940 —
Cddigo Penal, passa a vigorar acrescido dos seguintes 88 9° e 10° "Art.
129.

Violéncia Doméstica

§ 9° Se a lesdo for praticada contra ascendente, descendente, irmo,
cbnjuge ou companheiro, ou com quem conviva ou tenha convivido, ou,
ainda, prevalecendo-se o agente das relagdes domésticas, de coabitagdo
ou de hospitalidade:

Pena — detencao, de 6 (seis) meses a 1 (um) ano.

§ 10. Nos casos previstos nos 88 1° a 3° deste artigo, se as circunstancias
sdo as indicadas no § 9° deste artigo, aumenta-se a pena em 1/3 (um terco)

Essa tipificacdo foi acrescentada ao Codigo Penal com a finalidade de
proteger as pessoas, que independentemente de sexo, idade ou género, se
encontram em situacdo de violéncia nas relacbes domésticas, de coabitacdo ou de
hospitalidade. A insercao desse paragrafo representa um avango ético, uma vez que
as relacbes de poder se configuram também em ambientes domésticos, mas mesmo
assim, quando constatada a consumacao do crime, sua aplicabilidade continuava
sendo submetida a lei 9.099/1995.

2.3.1. A Lei 11.340/2006 — Lei Maria da Penha (LMP) e sua Evolucéo

O Brasil é signatario de varios acordos internacionais, dentre eles, a
Declaragcdo Universal de Direitos Humanos (DUDH) de 1948, a qual assegura que
todas as pessoas nascem livres e iguais em dignidade e direitos, podendo gozar os
direitos e as liberdades estabelecidos nesta Declaracdo, sem distingdo de qualquer
espécie, seja de raca, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou de outra
natureza, direito a vida, a liberdade e a seguranca pessoal e que todos sao iguais
perante a lei e tém direito, sem qualquer distincdo, a igual protecdo da lei contra
qualquer discriminacao.

Além da DUDH, o Pais também é signatario de diplomas internacionais que
garantem os direitos das mulheres, podendo exemplificar dentre eles, a Convencao
sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Mulheres, cuja
origem foi a | Conferéncia Mundial sobre a Mulher, realizada no México, em 1975, da
qual o Brasil € signatario desde 1984 e a Convencao Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia Domeéstica — conhecida como Convencao de Belém do

Pard, ratificada pelo Brasil em 1995, tratado este que define "discriminacdo contra a
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mulher" toda distingdo, exclusdo ou restricdo baseada no sexo e que tenha por
objeto ou resultado prejudicar ou anular o reconhecimento, gozo ou exercicio pela
mulher, independentemente de seu estado civil, com base na igualdade do homem e
da mulher, dos direitos humanos e liberdades fundamentais nos campos politico,
econdmico, social, cultural e civil ou em qualquer outro campo.

Em 1983, conforme constante no portal Brasil, a farmacéutica cearense Maria
da Penha Maia Fernandes enquanto dormia, recebeu um tiro do entdo marido,
Marco Antdnio Heredia Viveiros, que a deixou paraplégica. Depois de se recuperar,
foi mantida em céarcere privado, sofreu outras agressfes e nova tentativa de
assassinato, também pelo marido, por eletrocucdo. Procurou a Justica Brasileira e
devido a grande demora na responsabilizacdo penal do autor da agressao, realizou
denuncia a Comissado Interamericana de Direitos Humanos da Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA) contra o entdo marido dela, o colombiano Heredia
Viveiros. Tal fato ganhou grande repercusséo internacional e colocou as autoridades
do Pais em xeque. Iniciaram-se, a partir dai, discussdes em audiéncias publicas, a
fim de criar mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
nos termos da Constituicdo Federal, da Convencéo sobre a Eliminacéo de Todas as
Formas de Discriminacdo contra as Mulheres e da Convencao Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher. Também foi sugerida a
criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; além da
alteracdo do Cddigo de Processo Penal, o Codigo Penal e a Lei de Execuc¢éo Penal,
surgindo, entéo, a LMP.

Com o advento da LMP, os crimes ocorridos em ambito doméstico e familiar
contra a mulher e baseado na questdo de género, a lei 9.099/1995, deixou de ser
aplicada, constando no art. 41 daquela, o seguinte teor: “Aos crimes praticados com
violéncia domeéstica e familiar contra a mulher, independentemente da pena prevista,
nao se aplica a Lei n® 9.099, de 26 de setembro de 1995”, entretanto, varios
advogados, continuavam encontrando lacunas na norma, forcando a aplicabilidade
da lei 9.099/95, como exemplo, cita-se acorddo da 22 Turma Criminal do TJDFT,
concedendo Habeas Corpus, fundamentado na necessidade de representacdo da

vitima em caso de lesao corporal dolosa, sofrida no ambito doméstico.

HABEAS CORPUS. VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A
MULHER. ACAO PENAL PUBLICA CONDICIONADA A
REPRESENTAGAO. CONDICAO DE PROCEDIBILIDADE. ART. 41 DA LEI
11.340/2006. VEDAGAO SOMENTE AOS INSTITUTOS
DESPENALIZADORES. ORDEM CONCEDIDA.
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1. Tratando-se de lesdo corporal dolosa praticada contra mulher no a&mbito
doméstico, a agao penal é publica condicionada a representagéo.

2. O artigo 41 da Lei n° 11.340/2006, que excluiu a possibilidade de
aplicacdo da Lei n® 9.099/95, o fez somente tendo em vista impedir os
institutos despenalizadores, tais como a composicdo civil e a transacao
penal.

(Actrddo n.310361, 20080020049901HBC, Relator: NILSONI DE FREITAS,
22 Turma Criminal, Data de Julgamento: 12/06/2008, Publicado no DJE:
02/07/2008. Pag.: 134).

Essas divergéncias de interpretagbes tornaram-se pacificado com o
julgamento procedente por parte do Supremo Tribunal Federal a Acdo Direta de
Inconstitucionalidade (ADI 4424), julgada em 09 de fevereiro de 2012 e ajuizada pela
Procuradoria-Geral da Republica (PGR) quanto aos artigos 12, inciso I; 16; e 41 da
LMP.

A corrente majoritaria da Corte acompanhou o voto do relator, ministro Marco
Aurélio, no sentido da possibilidade de o Ministério Publico dar inicio a acdo penal
sem necessidade de representacao da vitima.

O artigo 16 da lei dispde que as acOes penais publicas “sdo condicionadas a
representacdo da ofendida”, mas, para a maioria dos ministros do STF, essa
circunstancia acaba por esvaziar a protecdo constitucional assegurada as mulheres.
Também foi esclarecido que ndo compete aos Juizados Especiais julgar os crimes
cometidos no ambito da LMP.

Logo, pacificaram que o crime de leséo corporal leve, quando praticado com
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, processa-se mediante acdo penal
publica incondicionada, ou seja, ndo necessita de representacdo da vitima, uma das

mudancas que demonstra enorme avanco da LMP.

2.3.2. A Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher (VDFCM) - Lei
11.340 de 07 de agosto de 2006 - Lei Maria da Penha (LMP).

A atuacado preventiva no enfrentamento a VDFCM por parte do Estado foi
precedida de inUmeros movimentos sociais inclusive os feministas que lutam por
politicas publicas de equidade de género em todos os setores: educagéo,
assisténcia social, previdéncia social, saude, meio ambiente, etc. Somado a tal
movimentagdo politica estdo os tratados internacionais assinados pelo Governo
Brasileiro, que assumiu a violéncia contra mulheres como uma violagdo de direitos
humanos. A LMP é resultado de um longo processo de luta, e que cria mecanismos

para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, mas que encontra eco
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na Constituicdo Federal de 1988, que contou precipuamente com a contribuicdo do
movimento de mulheres e feministas para incorporar na carta magna os direitos as
mulheres. Para tanto, os termos do § 8° do art. 226 da CF/1988, assegura o
seguinte: “A familia, base da sociedade, tem especial protecdo do Estado. O Estado
assegurard a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a integram,
criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relagdes”.

Da mesma forma, objetivando disciplinar o que preceitua a CF/1988, a LMP

disp6s em seu art. 1°, 0 seguinte:

Esta Lei cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nos termos do § 8o do art. 226 da Constituicao
Federal, da Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Violéncia contra a Mulher, da Convenc¢do Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher e de outros tratados
internacionais ratificados pela Republica Federativa do Brasil; disp6e sobre
a criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; e
estabelece medidas de assisténcia e protecdo as mulheres em situacéo de
violéncia doméstica e familiar (BRASIL, Lei 11.340/2006) ( grifo nosso).

Facilitando a compreensao dos leitores, a prépria legislacdo trouxe em seu

art. 5°, o conceito de VDFCM, asseverando o seguinte:

Para os efeitos desta Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra
a mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou
patrimonial:

| - no ambito da unidade doméstica, compreendida como o0 espaco de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas;

Il - no &mbito da familia, compreendida como a comunidade formada por
individuos que s@o ou se consideram aparentados, unidos por lacos
naturais, por afinidade ou por vontade expressa;

lll - em qualguer relagdo intima de afeto, na qual o agressor conviva ou
tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitacéo.
Paragrafo unico. As relagBes pessoais enunciadas neste artigo
independem de orientacdo sexual. (BRASIL, Lei 11.340/2006) ( grifo nosso).

E tipifica de forma clara, as formas de violéncia doméstica contra a mulher:

Sao formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, entre outras:

| - a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que ofenda sua
integridade ou saude corporal;

Il - a violéncia psicologica, entendida como qualquer conduta que Ihe cause
dano emocional e diminuicdo da auto-estima ou que lhe prejudique e
perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas
acbes, comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaca,
constrangimento, humilhacdo, manipula¢do, isolamento, vigilancia
constante, perseguicdo contumaz, insulto, chantagem, ridicularizacao,
exploragdo e limitacéo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe
cause prejuizo a salde psicoldgica e a autodeterminacéao;

Il - a violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada,
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mediante intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso da for¢a; que a induza a
comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a
impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao
matriménio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coacéo,
chantagem, suborno ou manipulacéo; ou que limite ou anule o exercicio de
seus direitos sexuais e reprodutivos;

IV - a violéncia patrimonial, entendida como qualquer conduta que configure
retencdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos,
instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou
recursos econbmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas
necessidades;

V - a violéncia moral, entendida como qualquer conduta que configure
callinia, difamacéo ou injuria (BRASIL, Lei 11.340/2006).

Com esse mesmo intuito, a LMP ao tratar das medidas integradas de
prevencdo a mulher em situacdo de violéncia domeéstica e familiar, traz em seu art.

89, inciso |, o seguinte mandamento:

A politica publica que visa coibir a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher far-se-a por meio de um conjunto articulado de a¢bes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de acgbes né&o
governamentais, tendo por diretrizes:

| - a integracdo operacional do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica com as é&reas de seguranca publica, assisténcia
social, salde, educacgéo, trabalho e habitacdo (BRASIL, Lei 11.340/2006 ) (
(grifo nosso).

Isso implica dizer que a seguranca publica tem importante papel no
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar, devendo agir em parceria com outros
O0rgdos governamentais ou ndo governamentais em virtude da complexidade do
problema.

Além disso, estabelece no inciso VII do mesmo artigo, que para atuar nas
acOes e de forma articulada, conforme elencado no inciso |, os policiais militares

devem ser capacitados para esse fim.
a capacitagdo permanente das Policias Civil e Militar, da Guarda
Municipal, do Corpo de Bombeiros e dos profissionais pertencentes aos
orgaos e as areas enunciados no inciso | quanto as questdes de género e
de racga ou etnia (BRASIL, Lei 11.340/2006) ( grifo nosso).
Os documentos legais demonstram a importancia da atuacdo das policias
para coibicdo da violéncia domeéstica e familiar, sinalizacdo que reforca a
necessidade do aprofundamento teorico do/a policial militar nas problematizacdes de
género, bem como na interseccdo entre raca, etnia e classe, categorias que se

articulam e que corroboram para a vulnerabilidade.
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CAPITULO 11l - SEGURANCA PUBLICA, CIDADANIA E O
PROGRAMA EDUCS

3.1. Seguranca Publica.

A Constituicdo Federal em seu art. 144 aponta em seus incisos quais 0s
O0rgdos governamentais responsaveis pela preservacdo da ordem publica e da
incolumidade das pessoas e do patrimbnio, constando em seu caput, que a
seguranca publica € dever do Estado, mas também, direito e responsabilidade de
todos.

Desse modo, a referida norma constitucional estende a responsabilidade pelo
exercicio da seguranca publica para outros érgdos governamentais, bem como para
todo cidaddo, comunidades e sociedade como todo.

Sendo assim, inevitavel tratar sobre o tema desta pesquisa, assunto que
envolve seguranca publica e questdo de género, sem apresentar o Programa
Nacional de Seguranga Publica com Cidadania (Pronasci), a Secretaria de Politicas
para as Mulheres — SPM e o papel da PMDF na preservacao da ordem publica.

O Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (Pronasci) € um
programa a ser executado pela Unido, por meio da articulacdo dos 6rgdos federais,
em regime de cooperacdo com os estados, Distrito Federal e Municipios, e com a
participacdo das familias e da comunidade, mediante programas, projetos e acdes
de assisténcia técnica e financeira e mobilizacdo social, que se destina a prevencao,
controle e repressdo da criminalidade, atuando em suas raizes socioculturais,
articulando ac¢Bes de seguranca publica e das politicas sociais, apresentando como
uma de suas diretrizes, a promocao dos direitos humanos, considerando as
guestbes de género, étnicas, raciais, geracionais, de orientacdo sexual e de
diversidade cultural, conforme preceituado nos arts. 1°, 2° e 3°, inciso | da Lei 11.530
de 24 de outubro de 2007, respectivamente.

Logo, se percebe que o Pronasci € uma politica publica em nivel de governo
federal, que de forma integrada entre os 6rgaos, promovem discussdes e instituem
programas e projetos de cunho preventivo e repressivo a criminalidade, tendo como
uma de suas diretrizes, a promoc¢ao dos direitos humanos e as questdes de género.

A SPM tem como principal objetivo promover a igualdade entre homens e
mulheres e combater todas as formas de preconceito e discriminagcdao herdadas de

uma sociedade patriarcal e excludente e inclui a questao de género nas politicas dos
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trés niveis de governo, atua na mobilizacdo da sociedade civil na busca de
igualdade entre homens e mulheres, em termos de direitos e obrigagcbes. Suas
acOes desdobrando-se em trés linhas principais, dentre elas, o enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres; e Programas e Acfes nas areas lgualdade de Género
e Diversidade. Sua funcao € assessorar diretamente a Presidéncia da Republica, em
articulacdo com os demais Ministérios, na formulacdo e no desenvolvimento de
politicas para as mulheres.

No cumprimento desse ultimo objetivo, a SPM promoveu em 2009, o evento
intitulado: “Mulheres — Didlogos sobre Seguranca Publica: Uma contribuicdo a 12
Conferéncia Nacional de Seguranga Publica”.

A participacdo de mulheres nesse evento foi de suma relevancia para
compreender a concepcao destas em relacdo a seguranca publica, e dentre varios
temas tratados nesse encontro, aponta-se o papel da midia, banalizacdo da
violéncia, a violéncia policial e os investimentos nas politicas de promocédo a

equidade de género.

Desde uma perspectiva de género, entendemos que a seguranca publica
esta diretamente ligada ao desenvolvimento humano e a qualidade de
vida em um amplo sentido. Para garantir a seguranga publica deve-se ter
como norte a consolidacdo dos direitos humanos. Dar voz as mulheres é
uma estratégia democratica de construir uma nova visdo sobre a
seguranca publica, que considere a complexidade do problema e a
multiplicidade de estratégias que precisam ser desenvolvidas de forma
articulada para enfrenta-lo (BRASIL, SPM, 2009, p. 13) ( grifo nosso).

Nesse sentido as propostas apresentadas pelas mulheres foram pautadas na
“perspectiva de género nos ambitos de reforma do Sistema de Seguranca Publica”,
fazendo constar que: “uma politica de seguranca publica eficaz deve se balizar
numa perspectiva de género, considerando seu impacto tanto para homens e para
mulheres, e de direitos humanos” (BRASIL, SPM, 2009, p. 14-15).

Ademais, dentre os principios estabelecidos, consta que a seguranca publica
deve se basear em uma perspectiva de género e de direitos humanos; ser
intersetoriais e integradas; devem priorizar a prevencdo focando a familia e incluir,
entre suas prioridades, o enfrentamento a violéncia doméstica.

Seguindo esses principios, varias diretrizes foram propostas, dentre elas, a de
“valorizagéo profissional e otimizacdo das condi¢des de trabalho com o investimento
em programas de humanizagdo da policia”, por meio da realizagdo de cursos de

treinamento para todos os funciondrios da seguranca publica, incluindo contetdos
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relativos a ragal/etnia, género e orientagdo sexual. Tal diretriz visa melhorar o
atendimento aos cidaddos/as; revisar e aumentar a carga-horaria e os conteudos
relativos aos Direitos Humanos em todas as etapas da formacao policial, com
atencdo especial para género, orientacdo sexual e racal/etnia e criar nucleos de
Direitos Humanos e Género nas policias civil e militar. Além da prevencao social do
crime e das violéncias e constru¢do da paz, direcionando a desenvolver politica
publica de seguranca com foco na familia; ampliar e fortalecer as policias
comunitarias; criar programas de apoio as familias em situacdo de vulnerabilidade;
divulgar amplamente leis e servigos existentes no ambito da seguranca publica e
garantia dos direitos humanos; divulgar amplamente leis e servigos existentes no
ambito da seguranca publica e garantia dos direitos humanos e ampliar e fortalecer
a rede de atendimento e protecdo a mulheres em situacdo de violéncia doméstica e
familiar.

Ao tratar sobre o papel da policia militar na policia ostensiva e a preservagao
da ordem publica (...), conforme delineado no paragrafo 5°, art. 144 da CF/88, Rocha
(2009, p. 3), aponta que essa manutencdo deve pautar-se “na preocupacao com a
seguranca da comunidade e do cidadao e a prevencédo de situacbes de risco a vida
humana”.

Gilmar Ferreira Mendes, atual ministro do Supremo Tribunal Federal e entdo
Advogado-Geral da Unido em 2001, ao submeter o parecer numero
CGU/TH/02/2001, feito pela Dra. Thereza Helena S. de Miranda Lima ao
Excelentissimo Senhor Presidente da Republica, que versa sobre “As Forcas
Armadas, sua atuacdo, emergencial, temporaria, na preservacdo da ordem publica.
Aspectos relevantes e norteadores de tal atuagdo” demonstra no bojo deste
documento, a competéncia das For¢cas Armadas, bem como, das Policias Militares.

Para tanto, destaca o Decreto n° 88.777 de 30 de setembro de 1983, que
aprova o Regulamento para as Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares (R
— 200), o qual apresenta em seu capitulo Il art. 2°, as conceitua¢des de Manutengao

de Ordem Publica, Ordem Publica e Policiamento Ostensivo:

Para efeito do Decreto-lei n° 667, de 02 de julho de 1969 modificado pelo
Decreto-lei n°® 1.406, de 24 de junho de 1975, e pelo Decreto-lei n°® 2.010, de
12 de janeiro de 1983, e deste Regulamento, s&o estabelecidos os
seguintes conceitos:

Manutencdo da Ordem Publica - E o exercicio dindmico do poder de
policia, no campo da seguranca publica, manifestado por atuacdes
predominantemente ostensivas, visando a prevenir, dissuadir, coibir
ou reprimir eventos que violem a ordem publica.
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Ordem Publica - Conjunto de regras formais, que emanam do
ordenamento juridico da Nacao, tendo por escopo regular as relacbes
sociais de todos os niveis, do interesse publico, estabelecendo um
clima de convivéncia harmoniosa e pacifica, fiscalizado pelo poder de
policia, e constituindo uma situacdo ou condicdo que conduza ao bem
comum.

Policiamento Ostensivo - A¢&o policial, exclusiva das Policias Militares
em cujo emprego o homem ou a fracdo de tropa engajados sejam
identificados de relance, quer pela farda quer pelo equipamento, ou
viatura, objetivando a manutencéo da ordem publica. (grifo nosso).

Com tais definicbes, pode-se, perceber que Ordem Pudblica € uma regra
formal emanada do ordenamento juridico da Nacéo, logo a Lei 11.340/2006 - LMP é
uma regra formal emanada do ordenamento juridico da Nac&o, ou seja, da CF/1988.
Constituicdo esta que regula as relacbes sociais de todos os niveis, do interesse
publico, tanto é assim, que seu art. 226, § 8° aduz a obrigatoriedade do Estado em
proteger especialmente, a familia, base da sociedade, devendo criar mecanismos
para coibir a violéncia no ambito de suas relacfes e assegurando a assisténcia a
cada pessoa que a integram.

O Decreto n° 88.777/1983 ao conceituar Policiamento Ostensivo, apresenta
categoricamente que “é a acao policial, com o emprego do homem ou a fracao,
identificados de relance, quer pela farda quer pelo equipamento, ou viatura,
objetivando a manutencdo da ordem publica”. O policiamento ostensivo estad a
servico da cidadania, da paz, sobretudo quando policiais do programa EDUCS,
devidamente identificados como autoridade do Estado, atuam em defesa dos direitos
das mulheres por uma vida sem violéncia, demanda que é de toda a populacdo
brasileira.

Por fim, considerando que Manutencdo da Ordem Publica é o exercicio
dindmico do poder de policia, no campo da seguranca publica, manifestado por
atuacOes predominantemente ostensivas, visando a prevenir, dissuadir, coibir ou
reprimir eventos que violem a ordem publica, se torna notério o compromisso do
Estado no enfrentamento a violéncia domeéstica e familiar contra mulheres, mudando
o dito popular para: “em briga entre marido e mulher o Estado mete a colher”. E
nessa esteira de direitos e de uma perspectiva de policia cidadd que o programa
EDUCS se legitima, coibindo e prevenindo qualquer tipo de violéncia baseada na
guestao de género, ou seja, em virtude das desigualdades entre homens e mulheres
nessa relagdo doméstica, familiar e afetiva/amorosa, violéncia esta, que viola a LMP,

ordem publica emanada CF/1988.
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3.2. O Papel da Policia Militar do Distrito Federal (PMDF) na Prevencéo e
Coibicéo da VDFCM.

A LMP incluiu as Policias Militares como um dos érgaos responsaveis pela
execucao de acOes para coibir e prevenir a VDFCM, art. 8° e seus incisos.

Com esse mesmo intuito de manutencéo de ordem publica, no que tange a
aplicabilidade das leis, o Comandante Geral da PMDF, subsidiado pelos incisos | e
VIl do art. 3° do Decreto n°® 31.793 de 11 de junho de 2010 que trata da organizacéo
basica da PMDF, institucionalizou o Centro de Policia Comunitaria e Direitos
Humanos-CPCDH.

O CPCDH coaduna com o Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH-
03), desenvolvido pela Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica
— (SDH/PR), ao atender a finalidade de consolidacdo de politicas publicas em

Direitos Humanos, em especifico:

na desconstrucdo das arraigadas estruturas de poder e subordinacéo
presentes na sociedade e na hierarquia das instituicdes policiais que tém
sido historicamente marcadas pela violéncia, gerando um circulo vicioso de
inseguranca, ineficiéncia, arbitrariedades, torturas e impunidade [...] (PNDH-
03, 2010, p. 18).

Coadunando também com o cumprimento do roteiro delineado pelo PNDH-
03/SDH-PR, que ao tratar da prevencdo da violéncia e da criminalidade e da
investigacdo de atos criminosos, vem a estabelecer na diretriz de n° 13, objetivo
estratégico 1V, algumas acfes programaticas, dentre elas, a de elaborar diretrizes
para as politicas de prevencdo a violéncia com o objetivo de assegurar o
reconhecimento das diferencas geracionais, de género, étnico-racial e de orientacao
sexual, e a elaboracdo de diretrizes para atividades de policiamento comunitario e
policiamento orientado para a solucdo de problemas.

Contribuindo com a concepcao da SDH/PR, a PMDF aplica na instituicdo por
meio da Diretriz de Policia Comunitaria DPC N° 001/2009, a Policia Comunitaria®

com filosofia®, doutrinacao e implantacao, regulando alguns aspectos da realizacéo

*Policia Comunitaria: E uma filosofia e estratégica organizacional que proporciona uma nova parceria
entre a populagéo e a policia. Baseia-se na premissa de que tanto a policia quanto a comunidade
devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e resolver problemas contemporaneos tais como
crime, drogas, medo [...] com o bjetivo de melhorar a qualidade geral da vida na &rea. (Dalbosco,
2012, p. 94 apud Trojanowicz, 1994, p.04).

*Filosofia de Policia Comunitaria - Parte do principio que o policial militar deve conhecer a
comunidade, saber de seus problemas e buscar solu¢des adequadas para minimiza-los ou soluciona-
los. Tal filosofia conduz a um policiamento personalizado de servico completo [...] em parceria
preventiva com a comunidade local, para identificacdo e busca de solugdo dos problemas
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das atividades inerentes ao policiamento comunitario® no campo institucional, tatico
e operacional, inclusive administrativa e instrucional, dotando assim a PMDF de um
sistema abstrato de pensamento voltado para a nova realidade.

Ao instituir a doutrina em comento, a PMDF adota um modelo de Seguranca

Cidada — que tem por finalidade:

expandir o processo de articulacdo de todas as forcas da sociedade e
formas de governo no combate a criminalidade. De tal modo, cada
representante dessas diferentes forcas seria co-responsavel por planejar e
controlar as operacdes em cada &mbito que se deseja intervir, observando
as caracteristicas locais, bem como desenvolver técnicas de prevencao,
mediacdo, negociacdo e investigacdo de conflitos sociais e de crimes.
Consiste também na implementacdo de politicas publicas, acdes e
estratégias com vistas a prevencdo da violéncia e criminalidade, passando
pelo tratamento igualitario de todas as pessoas que convivem em um
mesmo ambiente social e pela capacitagdo de agentes publicos e membros
da comunidade com o objetivo de estimular a confianca entre esses e a
policia (DPC N° 001/2009 — PMDF, p.14).

Surgiu, assim, o CPCDH, um dos 6rgaos de apoio ao Comando Geral,
responsavel pela implementacdo e consolidacdo da filosofia de policiamento
comunitario e de direitos humanos, bem como o desenvolvimento de programas
sociais preventivos de seguranca publica voltados para a comunidade, € o que
assevera o art. 108, incisos | a IV do decreto em comento.

Anteriormente a implementacdo deste centro, todo efetivo da PMDF ja
atuavam com a aplicacdo da filosofia de policiamento comunitario, pois em sua
maioria, jA conheciam a comunidade e seus problemas, o que facilitava
sobremaneira, a identificacdo de opc¢Bes mais favoraveis, tanto na interacdo com
cidaddo, quanto nas possiveis resolucdes de seus problemas, obtendo com isso,
maior credibilidade por parte da sociedade. Todavia, inexistia um setor interno na
corporacao que elaborasse e implementasse essa filosofia, advindo entdo o CPCDH

para incrementar e fortalecer essas acoes.

contemporaneos. E a acdo do policiamento ostensivo-preventivo em parceria com a sociedade na
busca de solug8es de problemas de seguranca publica.

* Policiamento Comunitario — E a atuacdo operacional baseada na filosofia e estratégia da
organizag&o que proporciona a parceria entre a populacdo e a policia. E uma maneira inovadora e
mais poderosa de concentrar as energias e os talentos da policia na direcdo das condi¢cdes que,
freqiientemente, dao origem ao crime e a repetidas chamadas por auxilio local (Wadman, 1994 apud
Cartilha de Policiamento Comunitario — 2007,12 Ed. PMESP). E o exercicio de policia voltado a
defesa da cidadania, com integral respeito aos direitos humanos e interacdo da sociedade (Junior:
21). (DPC N° 001/2009 — PMDF, p. 8).
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Para tanto, o CPCDH ficou compreendendo as seguintes divisdes: Divisao
Administrativa; Divisdo de Policia Comunitaria; Divisdo de Direitos Humanos e a
Divisdo de Programas e A¢des Sociais.

Com essa organizacdo inovada e com uma nova concepc¢ao, surge a
regulamentag¢do do EDUCS, subordinado a Divisdo de Programas e A¢des Sociais,
voltado especificamente para a prevencdo de crimes no contexto doméstico e

familiar.

3.3. O Programa de Educacao para a Cidadania e a Seguranca (EDUCS).

O EDUCS é um programa da PMDF, idealizado ha 23 anos na cidade de
Ceilandia, a época sob o comando do 8° BPM, que tem como objetivo trabalhar a
seguranca publica ndo apenas na repressao.

Segundo aponta Dalbosco (2012, p. 94):

o modelo repressivo é classificado como policia tradicional, onde o policial
trabalha voltado unicamente para a marginalidade de sua area, o que
representa, no maximo 2% da populacdo residente ali onde “todos séo
inimigos, marginais ou paisano folgado, até provem o contrério.

O objetivo do Programa EDUCS, ao contrario, fundamenta-se na esfera da
prevencao e coaduna com policia comunitéria:

Policia Comunitéaria, “o policial trabalha voltado para os 98% da populacéo
de sua area, que sdo pessoas de bem e trabalhadoras”, [...]"Os 98% da
comunidade devem ser tratadas como cidadaos e clientes da organizagéo
policial”. (DALBOSCO, 2012, p. 94-95)

Com esse escopo criaram estratégias para se inserir na comunidade, uma
vez que o modelo tradicional ainda projetava sobre a figura do policial uma imagem
negativa, de desconfianca com relacdo ao seu papel também de prevencéo ao crime
e a criminalidade. Nasceu entdo o projeto “Além de Ler”, que serviu como importante
instrumento de aproximacado com a comunidade e que tinha como objetivo contribuir
para a alfabetizacdo de jovens e adultos, levando o conhecimento formal e
informacdes inerentes a cidadania e seguranca publica.

A medida que o contato com a comunidade foi se ampliando e ganhando um
estreitamento em decorréncia do vinculo de confianga que o projeto “Além de Ler”
viabilizou, as demandas de atendimento foram crescendo, e as pessoas usuarias do
projeto entenderam que seus educadores/policiais poderiam modificar o contexto
hostil e violento nos quais viviam. Assim, iniciaram as denuncias e os atendimentos

de situacBes de violéncia doméstica e familiar.
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Diante dessa nova inser¢cdo da policia comunitaria € com uma concepgao
inovadora, a PMDF ampliou o projeto implementado naquela comunidade,
acrescentando neste o eixo “Familia Segura” estabelecendo um modelo de atuacao
preventiva policial direcionada para o enfrentamento a violéncia doméstica e familiar.

A partir dai, o EDUCS se reconfigurou e de la pra ca passou a atender cerca
de trés mil pessoas por ano, atuando no combate a violéncia doméstica, inclusive as
violéncias contra mulheres. O programa firmou parcerias com outros 6rgdos e
realiza centenas de palestras educativas/preventivas sobre violéncia doméstica.

O programa era regulamentado pela portaria interna da PMDF n° 531 de 04
de setembro de 2006, a qual foi revogada pela portaria interna da PMDF n° 885,
datada e assinada pelo Comandante-Geral, no dia 08 de outubro de 2013. Além
disso, os atendimentos realizados pelo programa passaram a ser norteados pela
instrugdo normativa de n° 001/CPCDH, de 29 de novembro de 2013, publicada no
Boletim do Comando Geral do dia 06 de janeiro de 2014.

Relevante informar que todos/as policiais que compde o EDUCS séao
antecipadamente capacitados para desenvolverem suas atividades e durante o
curso estudam Direitos Humanos, Estatuto da Crianca e Adolescente, Estatuto do
Idoso, LMP - com énfase nas questbes de género, Psicologia Aplicada:
Procedimentos e Técnicas de Intervencdo em contextos de Violéncia e
Procedimentos Administrativos e Operacionais de atendimento.

A capacitacdo € pautada na filosofia de policia comunitaria, com uma
abordagem mais humanistica sempre enfatizando a questdo das desigualdades em
suas especificidades por meio da desconstrucdo machista e sexista.

Como exemplo de metodologia aplicada nessa capacitacdo, pode-se apontar
a exposicao de videos de curta-metragem, tais como “Acorda Raimundo... Acorda!”,
e posteriores discussdes sobre a construcao sociocultural estabelecida ao homem e
a mulher.

O publico alvo do atendimento sdo as mulheres, criancas, adolescentes e
idosos e o atual formato do programa objetiva, por meio de um conjunto de acdes
articuladas com os orgaos que compde a rede de protecdo a violéncia, a promocao
da seguranca publica e os direitos humanos, com a atuagao precipua na prevencao
e enfrentamento da violéncia doméstica e familiar, tendo trés eixos de atuagao:

1) O eixo denominado “Familia Segura”, que objetiva o atendimento de

familias envolvidas nos seguintes contextos: violéncia doméstica e familiar contra
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mulher; violéncia domeéstica e familiar contra crianca ou adolescente e violéncia
doméstica e familiar contra o idoso; 2) O eixo “Insergéo Social”, que visa atender as
solicitacdes de palestras, mobilizacéo e articulacdo da rede de apoio ao programa; e
3) “Além de Ler”, projeto que objetiva a preparacéo de jovens e adultos para o curso
de alfabetizacdo, por meio de metodologias pedagodgicas especificas, utilizando
tematicas relacionadas com a seguranca publica, conforme portaria PMDF n° 885°
de 08 de outubro de 2013.

O atendimento realizado no eixo “Familia Segura” obedece ao sistema de
acolhimento, encaminhamento e/ou acompanhamento, sendo realizado por meio da
visita solidaria aos/as envolvidos/as no contexto de violéncia.

O acolhimento é realizado no prazo maximo de dois dias Uteis apos o
recebimento da denuncia e despacho do coordenador setorial da organizacao
Policial Militar onde se encontra implementado o EDUCS. A equipe € composta de
no minimo trés policiais, dentre eles, um do sexo feminino, a guarnicdo se desloca
ao local para realizar a contextualizacdo da demanda. Caso identifique a existéncia
de situacdo de vulnerabilidade e risco, é efetivado o encaminhamento para outro
orgdo governamental ou nao governamental responsavel pela protecdo e ou
assisténcia social, conforme especificidade de cada caso, a fim de que adotem as
medidas cabiveis. Em caso de constatacdo de crime em flagrancia, o autor é
conduzido e as partes envolvidas sdo conduzidas imediatamente para apresentacao
a autoridade policial, bem como confeccionado o respectivo Boletim de Ocorréncia.

O acompanhamento das familias ocorre por meio de visitas, inclusive
domiciliares, conforme as peculiaridades de cada caso. Nessas ocasides a equipe
de atendimento aproveita o0 momento para verificar se houve mudanca no
comportamento do agressor com a minimizacdo ou rompimento da agressao e
conferir se as orientagcdes apresentadas as partes envolvidas em situacao de
violéncia domeéstica e familiar elencadas durante as visitas anteriores estdo sendo
seguidas.

Aos outros dois eixos do programa, quais sejam, o “Insercdo Social” e o “Além
de Ler”, cabem a promocdo da mobilizacdo comunitaria junto aos 0Orgaos e

entidades que possam fortalecer a rede de protecdo das familias em contexto de

® Regulamenta na Policia Militar do Distrito Federal o Programa de Educacdo para Cidadania e a
Seguranca — EDUCS e da outras providéncias.
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violéncia doméstica, promovendo maior integracdo daqueles com a corporagao e a
execucdo de acdes educativas voltadas para a prevencao da violéncia doméstica,
respectivamente.

Importante salientar que no Distrito Federal existem trinta e uma regides
administrativas, conforme demonstra o portal do Governo do Distrito Federal,
entretanto, o EDUCS se encontra implementado em apenas sete regides:
Taguatinga RA Il — 2° BPM; Ceilandia RA IX — 8° BPM; Gama RA Il — 9° BPM;
Samambaia RA Xl — 11° BPM; Sobradinho RA V — 13° BPM, Planaltina RA VI — 14°
e Santa Maria RA XIll — 26° BPM, regides essas, que segundo a Secretaria de
Estado de Seguranca Publica do DF, no momento das implementacdes,
apresentaram os maiores indices de ocorréncias de violéncia doméstica e familiar.

Ademais, para consolidar a atividades desenvolvidas pelo EDUCS, o trabalho
€ realizado em parceria com Varios outros 0Orgdos governamentais e nao
governamentais, dentre eles, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras); o
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas); os Conselhos
Tutelares; Secretaria de Estado de Justica e Direitos Humanos (Pré-Vitima); a
Secretaria de Estado do Idoso; Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios,
Grupo Atitude, Jovens de Expressdo. Sendo importante ressaltar o acordo de
coorperagdo técnica com o Centro Judicario da Mulher do Tribunal de Justica do
Distrito Federal e Territérios — TIDFT que se encontra em andamento.

O EDUCS procura desenvolver parcerias e estreitar o relacionamento com as
instituicBes capazes de dar suporte a crianca, adolescentes, mulheres e idosos que
se encontram em situacdo de risco e vulnerabilidade, viabilizando a intervencéo
mais rapida a familia, de forma que a vitima de violéncia receba a atencdo e o
cuidado necessarios para sua protecao e a de seus familiares.

Por fim, importante ressaltar que anterior a institucionalizagdo do programa
EDUCS, a PMDF ja realizava o atendimento as ocorréncias de VDFCM, todavia,
sem policiais com capacitacdo mais aprofundada no atendimento desse tipo de

violéncia.
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CAPITULO IV - CONSIDERACOES METODOLOGICAS

Quanto aos aspectos metodoldgicos, a pesquisa sera qualitativa, de carater

exploratorio. Ao discutir sobre esta estratégica, Gil (2008, p. 27), diz o seguinte:

Pesquisa exploratéria sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar
visdo geral, de tipo aproximado, acerca de determinado fato. Este tipo de
pesquisa € realizado especialmente quando o tema escolhido é pouco
explorado e torna-se dificil sobre ele, formular hipéteses precisas e
operacionalizaveis.(grifo nosso).

Desse modo, as entrevistas se tornam essenciais para investigacdo das
acOes e contradicbes ainda pouco investigadas e que precisam ser esclarecidas,
tanto € assim que Duarte (2007, p.214), aponta a entrevista como:

uma espécie de mergulho em profundidade, coletando indicios dos modos
como cada um daqueles sujeitos percebe e significa sua realidade e
levantando informacdes consistentes que lhe permitam descrever e
compreender a logica que preside as relacbes que se estabelecem no
interior daquele grupo, o que, em geral, € mais dificil obter com outros
instrumentos de coleta de dados.

Logo, torna-se claro, que por meio da andlise das narrativas decorrentes de
entrevista estruturada como instrumento de coleta de dados (Anexol), e confronto
com a literatura bibliografica que se atende ao problema de pesquisa, qual seja,
avaliar o atendimento prestado pelo policial militar capacitado na tematica de género
a mulher em situacéo de violéncia doméstica e familiar.

Nesse sentido, o levantamento bibliografico serda elaborado a partir de
material ja publicado sobre o tema VDFCM, do conceito de género e de
masculinidade e do modelo de intervencéo policial em ocorréncias de VDFCM,
seguindo o principio e procedimentos normativos da LMP.

Tendo como norte o método indutivo, esta investigacao visa identificar ao
longo do processo historico e social de construgdo da desigualdade de género nas
relacdes entre homens e mulheres em ambito doméstico e familiar e o impacto do
atendimento realizado pelo programa EDUCS na prevencao a violéncia doméstica
gue atingem especialmente as mulheres. Para isso, serdo entrevistadas as mulheres
gue foram acolhidas pelo referido programa. A pesquisa correspondera a uma
revisdo da literatura, a interrogacdes direcionadas as mulheres envolvidas em
ocorréncias e que estao sendo atendidas pelos/as policiais militares que compdem o

programa EDUCS.
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Posteriormente, sera realizada a leitura critica dos dados coletados, bem
como confrontados com a literatura bibliografica revisada, a fim de identificar se a
abordagem policial qualificada € sensivel as questbes de género e direitos humanos
e se tem impacto positivo para a mulher em situacdo de violéncia doméstica, ou
seja, se fortalece sua decisdo e se auxilia no processo de encorajamento e
confianca na policia e no Estado. Ao final da entrevista, serdo solicitadas sugestdes
de acbes para qualificar o atendimento oferecido pelos policiais do EDUCS.

Para tanto, foi elaborado o roteiro de entrevista estruturado/aberto composto
pelas seguintes sec¢des: | - Dados Socioeconémicos e Il - Do Acolhimento Recebido
pelos/as Policiais do Programa EDUCS (Anexo I).

Preliminarmente a entrevista realizada de forma individualizada, foi solicitada
a compreensao e participacdo das entrevistadas, convidando-as como voluntarias
da pesquisa. ApGs aceitacdo, a cada uma delas, foi informado quanto ao direito de a
qualquer momento, desistir de participar e retirar seu consentimento. Ao final da
entrevista, todas assinalaram o referido documento e receberam uma coépia deste,
constando e-mail e telefone, para dirimir futuras davidas do projeto e de sua

participacéo. (Anexos Il e V).

4.1. Caracterizacdo da Organizacéo, Setor ou Area.

Partindo do entendimento que os policiais militares do EDUCS da PMDF
estdo capacitados para atender as demandas envolvendo mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e mediante carta de apresentacdo ao CPCDH/PMDF(Anexo II),
foram selecionados cinco processos envolvendo mulheres em situacdo de violéncia
doméstica e familiar que residem na regido administrativa de Ceilandia/DF, e que

estdo sendo atendidas pelo programa.

4.2. Participantes do Estudo

Seré utilizada a amostragem probabilistica estratificada com a selecdo de
uma amostra do subgrupo (mulheres) atendidas pelo programa EDUCS, tendo como

matriz a Violéncia Doméstica e Familiar.

Os tipos de amostragem probabilisticas mais usuais sdo: aleatéria simples,
sistematica, estratificada, por conglomerado e por etapas [...], caracteriza-
se pela selecdo de uma amostra de cada subgrupo de populacéo
considerada. O fundamento para delimitar os subgrupos ou estratos pode
ser encontrado em propriedades como sexo [...]J(GIL, 2008, p.91-92) ( grifo
Nnosso).
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Atualmente os/as policiais do EDUCS que atuam na regido administrativa de
Ceilandia/DF, se encontram atendendo um total de 51 (cinquenta e um) casos
envolvendo toda populacdo considerada, quais sejam, criancas e adolescentes,
mulheres e idosos. Desta ampla amostragem, 15 (quinze) casos pertencem ao
subgrupo criangas e adolescentes e 2 (dois) casos sé&o subgrupo de idosos. Apenas
34 (trinta e quatro) restantes sao pertencentes ao subgrupo da amostra, que sao as
mulheres.

Logo, mesmo percebendo que o subgrupo da amostra se refere a prevaléncia
de 66,66% do total dos atendimentos, importante ressaltar que 29 (vinte e nove) dos
34 (trinta e quatro) dos casos da amostra ja tiveram seus atendimentos finalizados,
restando para pesquisa, apenas 0S que se encontram em andamento, ou seja, 5
(cinco) casos a serem explorados nesta investigacdo, o que corresponde a 9,80% da
totalidade de 51 (cinquenta e um) casos.

As participantes da presente pesquisa sdo mulheres em situag&o de violéncia
doméstica que estdo sendo atendidas pelo programa EDUCS, com idades que
variaram entre 19 e 69 anos, informaram ser da cor morena e branca, com o grau de
escolaridade que variam desde o ensino fundamental até o ensino médio completo,
com rendas familiares no valor que compreende entre um e trés salarios minimos e
que professam as creancas evangélica e agnostica. Os mencionados dados
possuem o objetivo de contextualizar a situacdo social das participantes sendo que

seus nomes , apresentadas no texto, sao ficticios.

4.3. Caracterizacdo dos Instrumentos de Pesquisa.

Foi elaborado um roteiro de entrevista com o objetivo de estabelecer uma
ligacdo entre a formulacéo do problema de pesquisa, qual seja, a capacitacdo em
género e segurancga publica cidada aos/as policiais militares do programa EDUCS do
Distrito Federal e o atendimento as ocorréncias da LMP, o roteiro de entrevista
estruturado/aberto foi composto pelas sec¢des | - Dados Socioecondmicos e Il - Do

Acolhimento Recebido pelos/as Policiais do Programa EDUCS.

4.4. Procedimentos de Coleta e de Analise de Dados.

A estratégia para levantamento dos dados deu-se por meio de acesso aos

processos que sao abertos pelo programa EDUCS apds o recebimento das
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demandas de VDFCM, constantes no banco de dados do nucleo de Ceilandia/DF. A
autorizacdo e apoio para realizagdo da acessibilidade aos dados e realizagdo da
pesquisa foram mediante autorizacéo e o apoio do CPCDH da PMDF (Anexo II).

De posse dos nomes e numero de telefones para contato, as participantes
foram contactadas antecipadamente pelo pesquisador, o qual se identificou, explicou
0 objetivo da pesquisa e convidou para participar da pesquisa de forma voluntéria,
deixando a critério das mesmas a data, local e horario para as referidas entrevistas,
enfatizando ainda, a necessidade em se sentirem seguras e a vontade para falar
sobre o assunto.

Sendo assim, chegado o dia e horario marcado para cada uma das
entrevistas, o0 pesquisador primeiramente estabeleceu uma ligacdo de sintonia e
empatia com as participantes, reforcando a relevancia da tranquilidade e sinceridade
no momento de participarem da entrevista para melhorar o atendimento e a protecao
as mulheres brasileiras, em especifico, as que se encontram em situacdo de
violéncia doméstica e familiar no Distrito Federal.

Por fim, as entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas e
sistematizadas em arquivos eletrbnicos. Logo, considera-se que com a analise
qualitativa dos dados coletados por meio da articulagdo entre género, direitos
humanos, seguranca publica e entrevistas aplicadas, consiga-se alcancar o objetivo

da pesquisa.
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CAPITULO V - RESULTADOS E DISCUSSOES

Esse capitulo versa sobre a percepcdo das mulheres ao acolhimento
prestado pelos/as policiais do Programa EDUCS nos casos de violéncia doméstica e
familiar da regido da Ceilandia/DF. Cabe retomar o inicio da discussdo do presente
trabalho - que a pergunta norteadora dessa investigagao recai sobre a percepcgéo
das atendidas (mulheres em situacao de violéncia domeéstica e familiar) ao
acolhimento realizado pelos policiais do programa EDUCS, cuja finalidade é verificar
se ha alguma correlacédo entre a capacitacdo em género e cidadania do/a policial
militar, agéo prevista em documentos estatais e normativos e o atendimento ofertado
pela seguranca publica as mulheres em situacdo de violéncia. As fontes
pesquisadas, descritas no referencial tedrico, evidenciam a importancia da atuacao
cidadd e desnaturalizada da policia no enfrentamento a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, rompendo com a caracteristica estritamente repressora
histérica da policia militar e ampliando sua atuacdo para abordagens mais
complexas dos conflitos, numa perspectiva mais humanizada e cidada. A hipotese é
que abordagens policiais fundamentadas em formacdes/capacitacdes em género
auxiliam no rompimento do siléncio opressor sexista e encorajam as mulheres a
preméncia da denuncia, corroborando de forma efetiva para o combate a violéncia
doméstica e familiar no cotidiano da populacéo brasileira. Tal percepcao transforma
um conflito antes visto como privado, em um problema publico, o que demanda o
comprometimento de toda a populacdo brasileira, como ja& demonstrado no

referencial tedrico.

5.1. Relato das Mulheres em Situac&o de Violéncia sobre Acolhimento do
Programa EDUCS.

O instrumento de coleta de dados, entrevista estruturada, direcionou questdes
e conversas abertas sobre o primeiro atendimento, aqui chamado de acolhimento, e
ainda, sobre a interferéncia do sexo do/a policial no momento da abordagem, sobre
a avaliacdo destas com relacdo as atitudes e comportamentos do/a policial
(entende-se por atitude as crencgas e valores do policial e como comportamento
gestos e acoes relacionadas com crencas e valores).

Em se tratando do momento em que as mulheres foram atendidas pelo

EDUCS, em todos os casos, ou seja, 100%, passaram primeiro por algum tipo de
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contato e/ ou registro na Delegacia de Policia Civil. Quanto ao primeiro meio de
comunicacdo estabelecido entre a vitima e a equipe de atendimento do EDUCS,
todos foram realizados na residéncia. Logo, ao atuarem desta forma, os referidos
policiais exerceram o policiamento comunitario, que segundo (DPC N° 001/2009 —
PMDF, p. 8):
€ uma maneira inovadora e mais poderosa de concentrar as energias e 0s
talentos da policia na direcdo das condigBes que, freqiientemente, dao
origem ao crime e a repetidas chamadas por auxilio local (Wadman, 1994
apud Cartilha de Policiamento Comunitario — 2007, 12 Ed. PMESP).

Ao falar em maneira inovadora e mais poderosa de concentrar as energias e
os talentos da policia, pode-se afirmar a aplicabilidade da filosofia do policiamento
comunitario. Tal filosofia conduz a um policiamento personalizado de servigco
completo. Neste contexto, o policial militar, vinculado a uma determinada area,
presta servicos em parceria preventiva com a comunidade local, para identificacéo e
busca de solugdo dos problemas contemporaneos, como crimes, drogas, medos [...]
(DPC N° 001/2009 — PMDF, p.8).

Além disso, pode-se concluir que o referido policiamento contribui com o
enfrentamento da violéncia contra as mulheres, baseada na perspectiva de género e
de direitos humanos focado na familia, conforme linhas de a¢bes da SPM e
principios estabelecidos no encontro intitulado: “Mulheres — Dialogos sobre
Seguranca Publica: Uma contribuicdo a 12 Conferéncia Nacional de Seguranca”,
sobretudo, para a protecdo a cada uma das pessoas que integram a familia,
conforme estabelecido no § 8°, art. 226 da CF/88.

Feito a andlise do sexo dos policiais que realizaram o primeiro contato com as
ofendidas, restou demonstrado que dentre os cinco casos da amostra analisada, em
60% destas, os policiais eram do sexo masculino e que em 40% estavam presentes
policiais de ambos o0s sexos, masculino e feminino.

De todos os casos atendidos pelo programa EDUCS, 60% das participantes
(mulheres) atendidas nao tiveram vergonha nesse primeiro contato com 0s policiais
do EDUCS, conforme relatos.

A senhora Maria das Gracgas respondeu que ndo sentiu vergonha “porque
tinha uma mulher acompanhando os policiais militares do sexo masculino” e as
senhoras Julia e Maria responderam que nao sentiram vergonha.

As demais participantes, ou seja, 40% revelaram tal sentimento. A senhora
Rosalia relatou que “senti um pouco, pelas perguntas que foram feitas” e a senhora
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Maria Aparecida disse que “eu fiquei constrangida né, porque eu fiquei sem saber o
qué que era”.

Ao tratar sobre a visita dos/as policiais do Programa EDUCS as residéncias
das participantes, os resultados apontaram que 60% das entrevistadas relataram o
sentimento de medo ou susto. A senhora Rosalia ao responder este questionamento
narrou que “na hora que eles chegaram Ia, levei um susto, até entdo eu ndo sabia o
qgue eles queriam, ai depois eles foram explicando e perguntaram se meu pai queria
ajuda’.

Ja4 a senhora Maria Aparecida, externou o sentimento de medo com a
seguinte fala “eu pensava que eles queriam prender meu esposo” e a senhora Maria
das Gracgas narrou que “eu fiqguei com um pouco de medo porque eu ndo sabia o
gue estavam fazendo la. Tipo, vocé néo fica muito tranquila quando a policia bate na
sua porta”.

A fala das participantes, em especifico da senhora Maria das Gragas externa
de forma indireta, 0 medo do modelo repressivo adotado pela policia tradicional,
‘onde o policial trabalha voltado unicamente para a marginalidade de sua éarea, o
que representa no maximo 2% da populacao residente ali”, considerando que “todos
sdo inimigos, marginais ou paisanos folgados, até provem o contrario”.
(DALBOSCO, 2012, p. 94, grifo nosso).

A PMDF ao estender o mesmo tratamento dispensado aos 2% da
comunidade que consideram como inimigos, marginais e paisanos folgados,
reforcam a repressdo e o sentimento de medo a “98% da populacdo de sua area,
gue sao pessoas de bem e trabalhadoras” e que devem “ser tratadas como cidadéaos
e clientes da organizacéao policial”’. (DALBOSCO, 2012, p. 94-95).

A proposta das indagacbes feitas as participantes sobre o primeiro
atendimento/acolhimento e sobre a interferéncia do sexo do/a policial no momento
desta abordagem era verificar se na percepcdo das mulheres havia crencas
machistas no policial que fez o atendimento. As entrevistadas sinalizaram que nao
se sentiram moralmente julgadas.

Com relacdo ao que se passava pela cabeca das participantes no momento
do primeiro contato com os/as policiais, 20% usaram a expressao crista “gragas a
deus” para se referir a chegada destes em suas residéncias. Outros 20% narraram
sentimento de raiva e desgosto pelo agressor. Ao serem perguntadas sobre o0 medo

no momento do primeiro atendimento, 80% das participantes alegaram nao ter
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sentido medo e 20% afirmaram ter sentido, todavia, por outro motivo, o de ser
possivelmente retirada de sua casa.

Diante dos relatos das participantes tornou-se ndo comprovado a correlacéao
entre as sensacdes de vergonha, medo, susto, raiva, desgosto e o sexo do policial
militar do Programa Educs que conduziu o acolhimento. Restando latente o
sentimento de medo e vergonha pela simples presenca da viatura em suas casas.
Guimaraes (2009, p. 86) ao falar sobre violéncia conjugal e anestesias relacionais,

aduz que:
Essa anestesia aparece em oposicdo a reacdo natural que as pessoas
geralmente tém quando deparam ou sofrem violéncia em seu cotidiano. A
resposta comum € sentir dor, indignagédo, raiva, impoténcia e vergonha ao
se ter contato com a violéncia social ou familiar, seja como testemunha ou
como pessoa diretamente envolvida.

Ademais Guimarées (2009, p.86 apud RAVAZZOLA, 1997) aponta que, “ao
registrar uma ocorréncia de violéncia os individuos experimentam um mal estar, que
leva a algum tipo de reacdo no sentido de interrompé-la. A vivéncia da anestesia
impede essa reacao”.

Ao serem indagadas sobre a sensa¢do ou nao de protecdo da policia, 100%
das participantes afirmaram se sentir protegidas. Logo, a capacitacao e a criacdo de
programas de atendimentos cidadéos e especializados, tem impacto importante na
vida e encorajamento da vitima/ofendida, contribuindo para o rompimento do
siléncio. Importante ressaltar que a presenca da equipe do EDUCS na residéncia
das participantes, apesar de terem narrado certa desconfianca, medo ou susto
inicial, resulta em confianca. Esse dado corrobora com a literatura e documentos
publicos que relacionam seguranca publica e género.

Essa leitura pode ser confirmada com a fala da senhora Maria, uma das
participantes, vitima de agressdes de seu proprio filho “Eu como mée nédo tinha mais
autoridade dentro de casa, depois do atendimento ele passou a me respeitar”.

Quanto a avaliagcdo da conduta do/a policial no dia do primeiro contato, 80%
das participantes responderam serem apropriadas e 20% alegaram que esta bom,
nao externando total satisfacdo pelo atendimento recebido. Essa diferenca conduz a
reflexdes importantes sobre monitoramento e avaliacdo dos programas, acbes e
politicas publicas. Novas diretrizes podem contribuir para a melhoria da qualidade do

atendimento e continuidade do enfrentamento a violéncia doméstica e familiar.
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Também foram elaboradas questdes sobre a relagdo entre o atendimento
recebido e o seu efeito no rompimento ou redugéo do conflito conjugal ou afetivo
(conflito domeéstico e familiar que provocou o pedido de ajuda a policia), neste
sentido foi realizada a seguinte pergunta: vocé acredita que o acolhimento familiar
realizado pelo programa EDUCS interfere na conduta e comportamento dos
integrantes da familia que se encontra num contexto de violéncia, cessando ou
reduzindo os referidos conflitos por vezes? 60% das participantes disseram que sim,
€ 0 que apresenta as narrativas.

As senhoras Maria Aparecida e Maria responderam somente que ocorreu sim
a interferéncia, ao passo que a senhora Julia foi mais especifica dizendo que “sim, e
muito, os meus filhos sdo mais obedientes e ndo tem mais aquela questao de briga
e mais nada, igual eles presenciavam antes”.

E as 40% restantes negaram a interferéncia na conduta e comportamento dos
integrantes da familia, a senhora Rosadlia disse que “ndo, porque eles deveriam
trabalhar antes de acontecer, ndo depois” e a senhora Maria das Gracas foi mais
objetiva, dizendo simplesmente que “né&o interferiu”.

Logo, se torna notoria a necessidade da implementacdo e incrementacdo em
politicas publicas de seguranca, baseada em uma perspectiva de género e de
direitos humanos priorizando a prevencao, focando a familia e incluindo entre suas
prioridades o enfrentamento a violéncia doméstica (BRASIL, SPM, 2009).

Ao tratar sobre a conduta do/a policial em relacdo a sua posicao frente ao
conflito (que deve ser imparcial, embora comprometida com o fim da violéncia
doméstica e familiar), foi analisado por meio da entrevista se as participantes
durante o acolhimento perceberam algum tipo de julgamento por parte dos/as
policiais, todas participantes narraram que “N&o perceberam qualquer tipo de
julgamento”.

Ao tratar da questdo de desconfianca da equipe do EDUCS em relacéo a fala
das participantes, 100% delas nao narraram tal desconfianca por parte da equipe do
EDUCS. Perguntado as participantes se algum policial havia sugerido que elas
estavam sendo burras, por se manterem numa relagdo com alguém que lhe bateu e
se sentiram, durante o acolhimento recebido, que o policial estava achando que
gostavam de apanhar? 100% das participantes negaram esse tipo de sugestao por

parte dos/as policiais.
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Feito a pergunta: O que vocé sentiu com relacdo ao policial? Vocé acha que
ele/a esta preparado para atender esse tipo de ocorréncia? 80% responderam que
sim e 20% que nao.

A senhora Maria das Gracgas, em seu relato, disse o seguinte:

Nao. Eu acho que sinceramente, me ajudar ndo ta me ajudando nao,
porque eu esperava mais sabe. Eles s6 chegaram e conversaram e depois
eu perguntei se eles tinham algum tipo de curso ou coisa para psicologia,
porque tentar agendar encontro com uma familia e conversar com ela e nao
saber 0 que vocé esta falando, tentar ajudar de uma forma que vocé ta por
fora da situacéo e ainda tentar ser a sua razdo, eu ndo achei legal ndo essa
parte.

Ao ser realizada a seguinte pergunta: Vocé acha que o/a policial que lhe
atendeu acredita que mulheres sdo menos inteligentes e menos racionais? 100%
das participantes responderam que os/as policiais ndo acreditam que as mulheres
sao menos inteligentes e menos racionais.

Isso demonstra o investimento do/a policial capacitado/a na imparcialidade e
respeito a dignidade da pessoa, que sé pode ser alcancado a partir de uma profunda
reflexdo do construto social machista hegemonico, que atravessa toda a sociedade,
percepcao estereotipada que inferioriza as mulheres.

Por fim, foi realizada a seguinte pergunta: Vocé acredita que as situacfes de
conflitos ou violéncia doméstica acolhidas por policiais militares ndo pertencentes ao
programa EDUCS teriam o mesmo acolhimento e adocédo de providéncias
requeridas pelo caso? 60% das participantes disseram que nao. A senhora Maria
Aparecida disse 0 seguinte: “ndo, eles sdo mais ignorantes, eles ndo deixam
ninguém explicar nada, e esses outros nao”. A senhora Maria das Gracas ao
responder falou que “ndo, se comparar esses policiais com o0s outros, eles pelo
menos estavam dispostos a nos ouvir’. A senhora Rosalia relatou que “ndo, porque
a presenca da viatura me constrange”, se ao carater repressivo da presenca da
viatura policial em sua casa. Por outro lado, as demais participantes,
correspondentes a 40% da amostra, responderam que “sim, 0s outros policiais
realizariam o mesmo acolhimento”.

Os relatos fortalecem a perspectiva da acao da policia humanizada e cidada na
comunidade. E o exercicio da policia voltado & defesa da cidadania, com integral
respeito aos direitos humanos e interacdo da sociedade (DPC N° 001/2009 — PMDF,
p. 8 apud JUNIOR:21).
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5.2. Consequéncias do Atendimento as Familias das Mulheres em Situacdo de
Violéncia: Percepcao das Mulheres e Desafios ao Atendimento Policial
nesse contexto.

Durante as entrevistas foram direcionadas perguntas com o intuito de avaliar
a relacao entre o atendimento dos/as policiais do EDUCS e o impacto que este
causou as familias envolvidas no contexto de violéncia doméstica.

Ao ser realizada a pergunta: Como vocé avalia o acolhimento familiar
realizado pelo EDUCS, as senhoras Maria e Julia afirmaram que o acolhimento é
“‘muito bom”, e ainda, segundo seu relato, “muito organizado”, “de um grande
esclarecimento e respeito”.

Em relacdo as outras 60% das participantes, todas disseram que o
acolhimento foi “Bom”.

Ao serem indagadas sobre qual foi o impacto na familia? A maioria das
participantes, 60% mostraram insatisfacdo. Nesse sentido, a senhora Maria das
Gracgas relatou o seguinte “meu pai ficou bem nervoso, e novamente voltou a falar
que a culpa de tudo que esta acontecendo é minha e porque eu nunca deveria ter
denunciado ele, porque tecnicamente ele acha que néo fez nada de errado”.

Quanto a sr® Rosélia, esta narrou o seguinte “eu fiquei chateada pelo fato
deles terem ido sem me avisar” e Maria Aparecida disse “nédo teve impacto nenhum”.

Sendo assim, somente 40% delas relataram satisfagdo com o0 impacto
causado na familia, podendo destacar como resultado positivo, o relato da senhora
Julia.

Da mesma forma, ao serem indagadas sobre o que os familiares falaram logo
ap6s o acolhimento e nos dias subsequentes, também houve uma insatisfacéo por
parte dos familiares de 60% das participantes.

Ao ser indagada sobre as consequéncias do acolhimento a sua familia, a
Senhora Maria das Gracas disse: “meu pai continua se fazendo de vitima, minha
mae ficou com uma pontinha de esperanca e meu irméo achou que eu deveria parar
cOm O processo’.

Ao falar dessas consequéncias em sua familia, a sr® Rosalia relatou que “néo
gostaram, falaram que néo tem necessidade deles terem ido procura-la”.

E a senhora Maria Aparecida disse: “meu pessoal ficou todos preocupados”.

Os resultados apontam que 40% dos familiares das participantes relataram

satisfagcdo com o acolhimento realizado, o que pode ser demostrado nas seguintes



48

falas: “se eu tivesse tomado providéncia hd mais tempo, ndo estaria sofrendo” e
“acharam melhor por eu ter com quem contar”.

Os dados coletados, de uma maneira geral, evidenciam uma sigificativa
aprovacdo do acolhimento, do programa EDUCS, no entanto, insatisfacdo em
relagdo ao impacto que o acolhimento causou na familia, tendo em vista que a
reacdo familiar ndo atende ao esperado no que se refere ao enfrentmento da
violéncia doméstica e familiar.

Todavia, relevante a analise sobre a instatisfacdo com relacdo ao impacto do
atendimento na familia da ofendida, é a reflexdo sobre os estereé6tipos de género
difundidos na sociedade, valores e costumes que coadunam com a perpetuacao da
violéncia, sobretudo na esfera doméstica, locus privilegiado da opressdo na
hierarquia de género.

Tais situagcOes merecem uma intensa reflexdo dessas relagbes, vejamos o
que diz (GUIMARAES, 2009, pag. 87 apud RAVAZZOLA, 2007) em relacdo ao

agressor e familiar:

Ele também tende a se colocar em uma posi¢cdo hierarquica superior a
vitima e acha que pode controla-la. Por ultimo, acredita que terceiros ndo
devem intervir na dindmica de sua familia.

J& o contexto reforgador, geralmente e composto por testemunhas, pessoas
gue tem contato com o casal em situacdo de violéncia. Podem ser
familiares, vizinhos, amigos, profissionais, etc. Geralmente essas pessoas
tém melhores condigcbes para ajudar na resolugcdo desse problema.
Entretanto, muitas vezes elas também “n&do véem o que ndo véem” o que
esta acontecendo: negam, minimizam, ou até mesmo ignoram o que esti
acontecendo. O pior é que podem também incentivar a permanéncia na
relacdo. (grifo nosso).

A fala do pai culpando a filha por sua conduta agressiva e do irmé&o dizendo
que ela deveria parar com o processo, demonstra claramente a estretégia de
perpetuacdo e legitimidade dada a violéncia de género, neste caso cometida pelo
pai. Acdo esta que coaduna com o exercicio da posi¢cao hierarquica supostamente
superior e controladora, ratificando a masculinidade hegemdnica, conforme
denomina Timm (2012, p.185). Vejamos: Trata-se, pois, de uma categoria analitica
que evidencia a relacdo desigual de poder entre mulheres e homens, em que é
conferido aos homens e ao masculino o poder de mando e de violagdo das mulheres
para afirmar a masculinidade.

Dai a importancia do atendimento e acompanhamento as mulheres em
situacdo de violéncia doméstica serem realizados por profissionais da seguranca

publica especializados em questdes de género, a fim de identificarem e
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compreenderem como opera essa categorizacdo de género como um eixo de poder
gue organiza e hierarquiza os corpos e as relagbes afetivas e sociais, as quais,
infelizmente, s&o exercidas de forma autoritaria e violenta.

Ao verificar se houve mudanca no comportamento do agressor e qual o grau
dessa modificagdo, foi realizada a seguinte pergunta: Vocé percebeu alguma
mudancga no conflito com o companheiro ou ex depois do acolhimento realizado pelo
EDUCS? 80% afirmaram que sim, conforme relatos. A senhora Rosalia respondeu:
“sim. Ele ficou surpreso, depois ele falou assim, eu tenho que parar com essas
coisas”; a Senhora Maria Aparecida disse “sim, ele ta bastante mudado, ja veio aqui

e me pediu perdao”; a Senhora Julia falou “sim. Ele ndo me procura mais, quando
ele vem pegar os meninos ele manda outra pessoa, um amigo ou a mae dele, mais
ele ndo me procura de forma alguma” e a Senhora Maria disse: “sim. Uma mudanca
boa”.

E 20% dos casos, ndo relataram mudancas positivas, mas sim, agravo nas
acOes e condutas do ofensor, conforme relata a senhora Maria das Gracas “nao, ele

ja néo falava comigo, agente continua sem se falar, ele so6 ficou mais nervoso”.

5.3. Acolhimento Policial, Género e Cidadania.

7

A proposta é verificar se os policiais militares que compde o EDUCS,
adquiriram durante sua capacitacao/formacdo em questbes de género LMP,
conhecimentos necessarios para orientar as ofendidas quanto as diversas formas de
violéncia estabelecidas nesta lei, bem como esclarecer e conscientiza-las que a
violéncia doméstica contra mulher é oriunda das desigualdades estabelecidas nas
relagBes entre homens e mulheres em ambito doméstico e familiar. Objetivando com
isso, 0 empoderamento da ofendida em busca de solu¢cdes para os seus conflitos ou
denuncia do agressor.

Para tanto, as participantes foram indagadas se durante o acolhimento foram
tratados assuntos relacionados a LMP e todas responderam que sim, além disso,
80% delas informaram que receberam explicacdes sobre as formas de violéncia
doméstica contra mulher estabelecidas na LMP e somente a senhora Maria das
Gragas relatou que nao se lembrava das explicagdes.

Todavia, quando as participantes foram questionadas se entenderam a
explicacdo dada pela equipe do EDUCS, a senhora Maria Rosalia permaneceu em

siléncio e a senhora Maria das Gracas disse “ndo me lembro”, demonstrando com
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isso, incompreensao a explicacdo recebida, ao passo que 60% delas externaram
compreensao.

A senhora Maria Aparecida disse 0 seguinte “entendi assim, que se eu
voltasse a viver com ele, ai seria a mesma coisa”. A senhora Julia demonstrou seu
entendimento da seguinte forma: “eu entendi que tinha que denunciar, seja a
agressao moral, verbal ou fisica, independente do que ele foi pra mim” e a Senhora
Maria deixou claro seu entendimento ao afirmar que: “estava sendo muito agredida
por meu filho”.

E ao serem questionadas, o que deixaram de entender na explicagcdo dada
pela equipe EDUCS quanto as formas de violéncia existente na LMP, restou
evidente que apenas 20% das participantes ndo entendeu nada, isso devido o relato
de ndo se lembrarem.

Segundo preceitua a LMP, configura violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, qualquer acdo ou omissédo baseada no género que lhe cause morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial, diante disso, é
imprescindivel que todas as pessoas acolhidas pela equipe EDUCS compreendam
essa significagao.

Ao realizar explicagbes sobre as diferentes formas de violéncias de género
tipificadas na LMP, o/a policial estd tratando diretamente das desigualdades
estabelecidas nas relacdes entre homens e mulheres em ambito doméstico, familiar
e afetivo, contribuindo ainda para que essas violéncias sejam percebidas e evitadas
pelas ofendidas, a fim de desconstruir o poder hierarquico estabelecido ao homem
pela sociedade.

A configuracdo de poder se da a medida que se pressupde uma superioridade
masculina e uma fragilidade naturalizada a mulher. Brigas entre casais geralmente
sdo motivadas pela hierarquia de género. Essa realidade entre as relacdes
afetivas/amorosas foram construidas historicamente e os estudos de género
evidenciam a possibilidade de reverter essas injusticas e construir um horizonte
equanime na relacéo entre homens e mulheres (HEILBORN; ARAUJO e BARRETO,
2010, apud, HEILBORN, 1999; 2004).

Considerando que a violéncia domeéstica e familiar € um fené6meno que assola
toda sociedade e que ha uma possivel instatisfagdo desta com relagdo ao

policiamento tradicional e repressor, podemos identificar a partir das falas das
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entrevistadas que a formacao cidada e qualificada na area de género atende aos
preceitos do policiamento comunitario e cidadao.

As respostas a pergunta: “considerando que o objetivo principal do programa
EDUCS ¢é a prevencao da Violéncia Doméstica e Familiar Contra Mulher — VDFCM,
qual a sua opinido em relagdo a existéncia e ampliagdo do programa na PMDF?”
demonstram a importancia do Programa para o enfrentamento efetivo da violéncia
doméstica e familiar contra mulheres, indicando, ainda, para o seu aperfeicoamento,
acOfes de monitoramento e avaliacbes permanentes. 100% das participantes
afirmaram que o Programa deve continuar. Destas, 80% sinalizaram para a
necessidade de avaliagbes permanentes. Seguem algumas falas: "deve melhorar
mantendo avaliagbes permanentes” e “pelo menos serve para dar um pouco de
medo, meu pai pelo menos ficou com medo”.

Ao ser realizada a seguinte pergunta: Vocé indicaria o programa EDUCS as
colegas, amigas ou familiares que se envolverem num contexto de conflito ou
violéncia doméstica e familiar? 100% das participantes afirmaram que indicariam,
conforme relato: “sim, porque muitas colegas minhas passam pela mesma situacao
e tém medo de denunciar, por medo de acontecer alguma coisa”.

Ao tratar sobre a indicacdo do programa EDUCS, a Senhora Julia disse que
indicaria “pela forma de atenderem e terem uma visdo daquilo, eu acho que da
mesma forma que estdo resolvendo o meu problema, eles podem resolver os de
outras pessoas também, ajudar, orientar para nao ter medo de denunciar”.

Ao ser realizada a seguinte pergunta: Como vocé acha que os atendimentos
realizados por policiais podem melhorar (ajudar as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e familiar)? Constatou-se que 40% das participantes afirmaram
gue os atendimentos devem sim melhorar, ndo indicando sugestdes para a referida
melhora, todavia, 60% delas realizaram recomendacdes para a otimizacdo dos
acolhimentos, dentre elas, a Senhora Rosalia recomendou “Eles deveriam melhorar
com o atendimento feito somente por mulher, porgue tem algumas perguntas que
agente nao se senti a vontade de perguntar para o policial do sexo masculino”.

A Senhora Maria das Gracas deu a seguinte contribuicao:

Pode melhorar levando pessoas especializadas em assuntos de violéncia
doméstica, pessoas que possam ser imparciais na hora do encontro
familiar, todos juntos, e que possam indicar um apoio maior na hora de
encaminhar para o CAPs ou coisa assim.

Jé& a Senhora Julia disse o seguinte:
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Eu acho que tudo vai a base do dialogo, né. Tendo didlogo tanto comigo
guanto com a pessoa que me agrediu, evitard que possa se reaproximar de
mim, conversando de forma a conscientizar a pessoa que agride, a nao
cometer mais aqueles atos, acho que isso melhora muito.

Tais relatos demonstram a satisfagcdo das pessoas atendidas pelos/as
policiais militares do programa EDUCS, satisfacdo esta que pode ser tranquilamente
estendida a toda sociedade a partir do momento em que todo efetivo da policia
militar, independente de comporem o0 programa em apreco, passarem a adotar a
filosofia de policia comunitaria durante o atendimento de qualquer ocorréncia
policial. Nado se esquecendo das técnicas adequadas e de se ater ao principio da

legalidade, pertinentes a cada caso.
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CAPITULO VI - DAS CONSIDERACOES E RECOMENDACOES
FINAIS

6.1. Consideracdes

Neste trabalho foi apresentada a politica publica de seguranca voltada para o
enfrentamento a VDFCM que é desenvolvida pelo programa EDUCS da PMDF na
regido administrativa de Ceilandia, a fim de avaliar o impacto do atendimento
oferecido pelo policial militar do programa EDUCS as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e familiar. A pergunta norteadora da pesquisa foi: A formacéao
em género oferecida aos/as policiais militares do programa EDUCS tém impacto na
abordagem do/a policial militar no momento da ocorréncia? Como as mulheres
vitimas atendidas avaliam esse atendimento?

A metodologia aplicada permitiu a reflexdo entre a literatura utilizada, os
dados coletados e o objeto de estudo. Percebeu-se por meio desta pesquisa que 0
atendimento oferecido pelo Programa tem impacto positivo para a mulher em
situacdo de violéncia doméstica. Por varias vezes, durante as entrevistas, as
participantes narraram satisfacdo pelo acolhimento recebido dos/as policiais, vindo
inclusive a dizer que estes estdo preparados para atenderem esse tipo de
ocorréncia.

A preparacdo dos/as policiais mostrou-se eficaz no que se refere ao
acolhimento implicado com o enfrentamento da violéncia de género, formacgéo que
contribui para o rompimento do siléncio e quebra do ciclo de revitimizacdo das
mulheres vitimas/ofendidas. O receio do julgamento moral produz efeitos como: “O
medo de ndo ser ouvida, de ser criticada, de ter que ficar horas esperando pelo
atendimento diante de olhares penalizados, desconfiados ou de acusagao”,
conforme assevera Heilborn, Araujo e Barreto (2010, v.2, p. 175).

Cumpre ressaltar que a atuacdo cidadd da policia contribui para a acdo
preventiva, perspectiva que rompe com o paradigma da repressdo. A acgao
preventiva no controle da violéncia atua nas raizes socioculturais e visa garantir 0s
direitos humanos, considerando as questdes de género, étnicas, raciais, geracionais,
de orientacéo sexual e de diversidade cultural, conforme preceituado nos arts. 1°, 2°
e 39 inciso | da Lei 11.530, que institui o Programa Nacional de Seguranca Publica
com Cidadania (Pronasci).
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Nesse sentido, a formacédo em género oferecida aos/as policiais militares do
programa EDUCS tem contribuido para producéo de condutas éticas alinhadas com
as politicas de género e seguranca publica cidadd, vindo a assumir posturas de
protecdo e cuidado, e promovendo a desconstru¢cdo do machismo que mantem o
processo de naturalizacdo de género. O programa visa atender o que preceitua o
inciso IV do art. 8° da Lei 11.340/2006, que € a implementacdo do atendimento
policial especializado as mulheres em situacéo de violéncia doméstica e familiar.

Os dados apontam para a importancia da implementacdo dessa politica de
seguranca publica baseada na perspectiva de género e de direitos humanos no
contexto do atendimento as mulheres em situado de violéncia, e estas devem
constar na agenda das prioridades de todo o DF, atendendo as demandas do
encontro “Mulheres — Dialogos sobre Seguranca Publica: Uma contribuicdo a 12
Conferéncia Nacional de Seguranga”, além de contribuir para a protecdo de cada
uma das pessoas que integram a familia, consoante estabelecido no § 8°, art. 226
da CF/88.

Quanto a sua eficacia, no que diz respeito a interrup¢cao da situagao violenta,
os dados nao foram suficientes para proceder tal andlise, mas perceberam-se dois
eixos importantes, por um lado a aprovacao das atendidas com relagcdo ao servigco
especializado da policia militar, e por outro a sinalizacdo para que novas acdes e
estretégias sejam implementadas para se alcancar a familia da ofendida, jA que
houve relatos de insatisfacdo com relacéo a esse tipo de atendimento.

Destarte, verificou-se a necessidade de avaliar estratégias que minimizem as
sensacOes de medo nas futuras operacdes policiais, tendo em vista o relato de
algumas entrevistadas sobre o primeiro contato realizado por estes. ldentificou-se
também a importancia de reavaliar a orientacdo oferecida aos familiares das
ofendidas/vitimas, ja& que houve ocorréncia de queixas das entrevistadas com
relacdo as diferentes reagbes da familia em face da intervencédo policial. Algumas
entrevistadas relataram que o atendimento contribiuiu, inclusive, para o
enrijecimento das atitudes machistas das familias, tornando-as alvos de
desqualificacdes, insultos e deboches.

Diante da analise dos dados e por meio da leitura bibliografica sobre VDFCM,
Direitos Humanos e Seguranca Publica, pode-se concluir que o acolhimento
prestado pelos/as policiais militares do programa EDUCS as mulheres que se

encontram em situacao de violéncia doméstica e familiar esta em conformidade com
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os preceitos juridicos de direitos das mulheres a uma vida livre de violéncia definidos
em documentos e/ou normas internacionais, nacionais e institucional. No entanto,
acOes de monitoramento e avaliacdo sdo fundamentais para o aprimoramento do
atendimento e alargamento do alcance preventivo.

Por fim, sabendo dos limites desta pesquisa, a qual ocorreu por meio de
pesquisa bibliografica e pesquisa de campo por amostragem, resta constar a
relevancia da continuidade de novas pesquisas, objetivando maior visibilidade e

aprofundamento do conhecimento sobre a tematica VDFCM.

6.2. Recomendacbes

Aponta-se para a importancia das agbes de monitoramento e avaliacdo das
politicas publicas, bem como para necessidade da formacdo de todo efetivo da
Secretaria de Seguranca Publica nas questbes de género, a fim de que possam
combater a violéncia dessa natureza de forma comprometida, contextualizada,
cidada e protetiva.

Sugere-se a mudanca do programa EDUCS da Divisdo de Programas e
Acdes Sociais para a Divisdo de Policia Comunitaria do CPCDH/PMDF, haja vista,
suas ac¢bes encontrarem fundamentacdo doutrindria e normativa no Policiamento
Comunitario.

Aconselha-se a disponibilizagdo de maior efetivo policial militar, em especial,
o feminino para compor todas as equipes de atendimento, objetivando a melhora na
comunicacdo com as mulheres atendidas pelo programa, bem como de todos os
recursos financeiros e materiais para a efetiva execucao dessa politica publica de
enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher.

Em virtude de inUmeras consequéncias danosas na vida da mulher, torna-se
claro que a Seguranca Publica ndo pode permanecer inerte e alheia a esta
realidade, devendo compreender as peculiaridades existentes em toda sua
complexidade, para que se possa identificar as diversas formas de manifestacdo da
VDFCM.
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ANEXO | - Roteiro de Entrevista

O objetivo desta entrevista € estabelecer uma ligacdo entre a formulacéo do
problema de pesquisa, qual seja, o impacto da capacitacdo em género e seguranca
publica aos policiais militares do programa EDUCS do Distrito Federal no
atendimento policial as ocorréncias da Lei 11.340/2006 — Lei Maria da Penha. Para
tanto, sera composto pelas seguintes secdes: | - Dados Socioeconémicos e Il. Do
Acolhimento Recebido pelos/as Policiais do Programa EDUCS.

Nesse sentido, as perguntas que compreendem a primeira se¢ao propiciaréo
a compreensao da situacdo socioeconémica da entrevistada e a segunda levara ao
alcance do objetivo da presente pesquisa.

ROTEIRO DE ENTREVISTA ESTRUTURADO/ABERTO

SECAO | - DADOS SOCIOECONOMICOS:

01. Qual o seu nome?
02. Qual o seu bairro/Cidade?

03. Qual o seu telefone?

04. Qual sua data de nascimento? [

05. Qual o seu estado civil?

06. Qual sua escolaridade?

07. Qual sua orientacao sexual?

08. Qual sua religi&o?

09. Qual o seu estado conjugal?

10. Qual cor vocé autoatribui?

11. Qual é sua situacdo de Moradia? [propria_l alugada [ outros

12. Vocé trabalha fora:[] sim [1ndo Se sim, onde:

13. Vocé tem filhos, quantos e idades?

14. Quem mora na casa:

15. Qual o nome do seu parceiro/a?

16. Quantos filhos sdo desta uniao?

17. Vocés residem juntos? [Isim ‘1néo

Caso nao, com que frequéncia ficam no mesmo ambiente doméstico?

18. Ele/a trabalha: [] sim (] nao
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19. Qual o valor aproximado da renda familiar?

20. Quem contribui para a renda familiar:

SECAO ll- DO ACOLHIMENTO RECEBIDO PELOS/AS POLICIAIS DO
PROGRAMA EDUCS:

21. Quando vocé foi recebida pelo Programa EDUCS? Antes ou depois da
Delegacia de Policia? Como conheceu o

Programa?

22. Qual foi o primeiro meio de comunicagéo entre vocé e a equipe de atendimento
(Policiais Militares)?
Telefonico: [ Residéncia [ Servi¢o [ Escola/Pessoal: [1 Residéncia [ Servigo [

Escola/ [1 outros. Qual?

23. Qual o sexo do policial militar que realizou seu primeiro atendimento?
“Imasculinol] feminino.
24. Como se sentiu nesse primeiro contato? Teve vergonha? isim 1 nao

Como foi esse sentimento?

25. O que passava pela sua cabeca na hora?

26. Sentiu medo? [Isim I ndo O que mais Ihe deu Medo?

27. Sentiu protegida? [isim 1ndo O que fez se

sentirprotegida?

28. No dia do primeiro atendimento, vocé avalia a conduta do policial como:

Clapropriadall inapropriada [] precisa melhorar. Como foi?
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29. Durante o acolhimento foram tratados assuntos relacionados a Lei 11.340/2006
(Lei Maria da Penha)?

isiml) n&o

30. Os/as Policiais explicaram quais as formas de violéncia doméstica contra a
mulher que existem? [Isim(l] n&o

31. O que vocé entendeu?

32. O que naoentendeu?

33. Durante o acolhimento vocé percebeu algum tipo de julgamento por parte dos/as
policiais? [isiml] ndo Em caso de sim,
Qual?

34. Ele/a desconfiou de que estava falando? [Jsim_] ndo

Em caso de sim, pode nos contar o que percebeu?

35. Ele/a sugeriu que vocé estava sendo “burra” por se manter numa relagéo com
alguém que Ihe bateu? [Jsim[] ndo

Em caso de sim, como?

36. Vocé sentiu na hora que o policial estava achando que vocé gosta de apanhar?
fsim1ndo Em caso de sim, como percebeu esse julgamento do policial? Teve

algum olhar, gesto ou palavra?

37. O que vocé sentiu com relagcéo ao policial? Vocé acha que ele/a esta preparado
para atender esse tipo de ocorréncia? [isim[] nao

Em caso de néo, Porque?

38. Vocé acha que o/a policial que Ihe atendeu acredita que mulheres sdo menos
inteligentes e menos racionais? [isim’] ndo

Em caso de sim, porque?

39. Como vocé avalia o acolhimento familiar realizado pelo EDUCS?




63

40. Qual foi o impacto na familia?

41. O que os familiares falaram logo apds o acolhimento e nos dias

subsequentes?

42. Vocé acredita que o acolhimento familiar realizado pelo programa EDUCS
interfere na conduta e comportamento dos integrantes da familia que se encontra
num contexto de violéncia, cessando ou reduzindo os referidos conflitos por vezes?
isiml] ndo

Porque?

43. Vocé percebeu alguma mudancga no conflito com o companheiro ou ex depois do
acolhimento realizado pelo EDUCS? [Isim[] ndo

Como?

44. E possivel avaliar essa modificagéo da seguinte forma?

“Jaumento do conflito na familia "1 moderado aumento do conflito
JJnem aumento e nem reducao no conflito 1 moderada reducao

Cigrande reducao do conflito

45. Vocé acredita que as situacfes de conflitos ou violéncia intrafamiliares acolhidas
por policiais militares ndo pertencentes ao programa EDUCS teriam o mesmo
acolhimento e adoc¢éo de providéncias requeridas pelo caso? [isimJndo []as
vezes

Porque?

46. Considerando que o objetivo principal do programa EDUCS é a prevencao da
Violéncia Doméstica e Familiar Contra Mulher — VDFCM, qual a sua opinido em
relacdo a existéncia e ampliacdo do programa na PMDF?

"1 Deve acabar com o programa, pois 0 mesmo nao alcancga os objetivos propostos;
"1 Deve manter o programa, pois 0 mesmo alcanca os objetivos propostos;

"1 Deve melhorar mantendo avaliagdes permanentes;

[J Outros. Pode nos dizer?
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47. Vocé indicaria o programa EDUCS as colegas, amigas ou familiares que se
envolverem num contexto de conflito ou violéncia doméstica e familiar? [Isim(] ndo

Porque?

48. Como vocé acha que os atendimentos realizados por policiais podem melhorar

(ajudar as mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar)?
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ANEXO Il — Carta de Apresentacao

Eu, Flavio Barbosa de Castro, estudante do Curso de Especializacdo em
Gestao de Politicas Publicas em Género e Raca/GPPGeR, vinculado ao Programa
de Pdés-Graduacdo em Educacdo (PPGE) da Universidade de Brasilia, estou
realizando uma pesquisa exploratéria com foco na atuacdo do policial militar nas
ocorréncias de violéncia doméstica e familiar contra mulher e sua relacdo com o
curso de capacitacdo em género. A pesquisa tem como objetivo investigar se ha
relacdo entre os cursos de formagéo e capacitacdo em género e direitos humanos e
a atuacao cidada dos/as policiais militares no enfrentamento a violéncia de género.
Essa avaliacdo é fundamental para evidenciar a importancia da formacdo e
identificar possiveis diretrizes para qualificar as politicas publicas em andamento,
que correlacionam género, direitos humanos e seguranca publica. Solicito, assim, a
autorizacdo e o apoio do Centro de Policia Comunitaria e Direitos Humanos —
CPCDH da Policia Militar do Distrito Federal — PMDF, para entrevistar mulheres que
foram atendidas pelo Programa EDUCS na regido administrativa de Ceilandia.

Ressalta-se que todas as informacgOes prestadas no ambito desta pesquisa
atendem as consideracfes éticas em pesquisa, CNS 196/96, e cada entrevistada
serd adequadamente orientada sobre o livre consentimento, podendo interromper a
qualquer momento a sua participacdo. As informacdes compartilhadas para este
estudo cientifico serdo absolutamente confidenciais, ndo sendo divulgados os
nomes das entrevistadas, ou quaisquer outros informantes.

Qualquer contato com o pesquisador podera ser feito pelo telefone 84632504

ou pelo seguinte e-mail: fbarbosadecastro@gmail.com

Agradecemos antecipadamente a colaboracgao.

Atenciosamente,

Nome: Flavio Barbosa de Castro

Matricula: 20130138843

Orientadora: Profa. Msc. Flavia Bascuiian T
GPPGeR - PPGE - FE/UnB


mailto:fbarbosadecastro@gmail.com
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ANEXO lll - Carta de apresentacao as entrevistadas

Eu, Flavio Barbosa de Castro, matriculado no Curso de Gestdo em Politicas
Publicas em Género e Raca — GPPGeR, vinculado ao Programa de P6s-Graduagéo
em Educacdo (PPGE) da Universidade de Brasilia (UnB), sob a orientacdo da
Professora Msc. Flavia Bascufian Timm, estou realizando pesquisa intitulada
“Violéncia Doméstica e Igualdade de Género: A Policia Militar do Distrito Federal e
sua Atuacao na Protecdo as Mulheres em Situacao de Violéncia Doméstica”.

O trabalho de campo consiste na realizacdo de entrevista com mulheres em
situacdo de violéncia doméstica e familiar, acolhidas pelo Programa de Educacéo
para a Cidadania e a Seguranca — EDUCS da Policia Militar do Distrito Federal —
PMDF, que atua na regido administrativa de Ceilandia.

Assim, solicitamos a compreensdo e participacdo das entrevistas,
convidando-as como voluntarias da pesquisa. Caso aceitem participar, deverao
assinar ao final deste documento. Como citado acima, a participacdo é voluntaria, e
a qualquer momento, vocé poderéa desistir de participar e retirar seu consentimento,
sendo que ndo arcara com nenhuma despesa, bem como néo tera qualquer tipo de
reembolso ou gratificacdo. Sua recusa ndo trard nenhum prejuizo em sua relacdo
com o pesquisador ou com a instituicdo. Vocé receberd uma copia deste termo onde
constam o e-mail e telefone, podendo tirar davidas do projeto e de sua participagao.

Seu nome e dados de identificacdo serdo mantidos em sigilo, garantindo a
confidencialidade das informacdes levantadas nessa pesquisa, constando apenas o
nome da instituicdo ou 6rgdo ao qual a entrevistada estd vinculada. Todas as
informacgdes prestadas no ambito desta pesquisa séo de livre consentimento das
participantes respondentes.

Qualquer contato com o pesquisador podera ser feito nos seguintes telefones:
84632504/39101195. Disponibilizo também 0 seguinte e-mail:
fbarbosadecastro@gmail.com.

Atenciosamente,

Nome: Flavio Barbosa de Castro


mailto:fbarbosadecastro@gmail.com

Matricula: 20130138843
Orientadora: Profa. Msc. Flavia Bascuiian Timm
GPPGeR - PPGE - FE/UnB
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ANEXO IV - Termo de esclarecimento e liberdade de recusa

Fui convidada para participar da pesquisa de campo realizada pelo
pesquisador Flavio Barbosa de Castro, aluno do Curso de Especializacdo em
Gestao de Politicas Publicas em Género e Raca — GPPGeR vinculado ao Programa
de PoOs-Graduacdo em Educagcdo da Universidade de Brasilia — UnB. Obtive a
explicacdo de que a minha contribuicdo consistirA em participar de uma entrevista
com perguntas e questdes relacionadas a pesquisa intitulada “Violéncia Doméstica e
Igualdade de Género: A Policia Militar do Distrito Federal e sua Atuacdo na Protecao

as Mulheres em Situacao de Violéncia Doméstica”.

Estou ciente que a entrevista sera gravada, e posteriormente transcrita,
podendo ser identificada a instituicdo ou 6rgéo ao qual estive ou estou vinculado. Fui
comunicada de que posso ndo aceitar participar da pesquisa. O termo de
consentimento foi lido para mim, e decidi, pessoalmente, participar da pesquisa de

forma livre e esclarecida, com minha anuéncia.

Assinatura da participante:

Assinatura do entrevistador:

FLAVIO BARBOSA DE CASTRO
Matricula: 20130138843
(FE/UnB)



