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RESUMO

O desenvolvimento tecnoldgico tornou mais rapido e facil o acesso a dados e
informacdes relacionadas ao governo, que antes eram acessiveis a uma menor
parcela da populacdo. Com a proliferacdo dos meios de comunicacao, a sociedade
passou a deter mais ferramentas para efetuar o controle da Administracdo Publica.
Esse processo gerou uma maior cobranca da sociedade por um melhor
desempenho do Estado e também a necessidade de que ocorra a divulgacdo de
acOes realizadas pelo governo. Diante desse contexto, é fundamental que o Estado
torne publicos os seus atos para que exista uma maior transparéncia na gestao
publica. A populacdo exige uma postura ética dos lideres do Estado e que estes
atuem de acordo com os principios constitucionais. Assim, os processos licitatérios
devem transcorrer da melhor forma possivel, sempre dentro dos parametros
definidos pela lei n° 8.666/1993. Buscou-se analisar a percepcao dos alunos
graduandos de administracdo da Universidade de Brasilia, visto que a universidade
se propde a formar lideres do mercado de trabalho, que adotam uma postura ética e
transparente na gestdo das organizacdes, sejam elas publicas ou privadas. Logo,
torna-se importante conhecer a opinido dos futuros administradores, gestores
publicos, possiveis lideres do mercado de trabalho, a respeito dos processos
licitatérios, pois estes terdo conhecimento e condicbes de tomar medidas
necessarias para sanar as deficiéncias encontradas hoje na Administracdo Publica.
Quanto a metodologia de pesquisa adotada, optou-se pela pesquisa quantitativa
com aplicacédo de questionarios com questdes fechadas. Os resultados mostram que
os estudantes, em geral, acreditam que a falta de transparéncia prejudica o controle
feito pela sociedade, possuem desconfianca em relacdo as informacdes divulgadas
relacionadas aos processos licitatorios. Ao final, observou-se que, de acordo com a
percepcdo dos universitarios, a ampla divulgacdo de todas as etapas das licitacdes
publicas deve ser constante, a fim de que ocorra um efetivo controle da sociedade
perante o Estado.

Palavras-chave: LicitacBes publicas. Transparéncia. Universidade de
Brasilia.
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1 INTRODUCAO

O presente item trata da contextualizacdo a respeito do assunto da pesquisa, bem
como a formulacdo do problema, o objetivo geral, os objetivos especificos e a

justificativa para a realizacéo do estudo.

1.1 Contextualizagao do assunto

Nas ultimas duas décadas tém-se buscado uma maior eficiéncia no setor publico,
derivada de uma postura transparente, que otimize 0S Seus processos
administrativos, com maior publicidade das acdes governamentais e com uma
competente implementacdo de politicas publicas. Logo, a Administracdo Publica
passa a assumir o seu papel de lideranca e a adotar cada vez mais praticas para

atender a populacdo como cliente, de forma a satisfazer suas necessidades.

Gomes Filho (2010) defende que o Estado precisa sempre buscar aperfeigcoar-se,
ser transparente e desenvolver uma gestdo de boa qualidade. A Administracéo
Publica deveria ter o conhecimento das opiniées e percepcdes da populacdo em
relacdo ao governo e ao planejamento adotado, de forma a atingir a satisfacdo das
necessidades atuais da sociedade e garantir a confianga e legitimidade do governo.
Dessa forma, o Estado teria maiores condicdes de obter maior sucesso na

implementacéo de politicas publicas

De acordo com Mendes (2010), o Brasil deve adotar como premissa a maior
eficiéncia de seus gastos publicos, porque a medida que uma nacgéo se desenvolve,
0s custos de suas acdes podem passar a superar os beneficios, e, com isso, surgem
diversos motivos pelos quais ele passa a prejudicar o desenvolvimento econémico e
social. As compras de bens e servicos publicos, quando feitas de forma correta,
diminuindo custos e evitando dispéndios monetarios desnecessarios, trazem
diversos beneficios para todos, como a melhoria da saude publica, maior seguranca,
ou melhor educagdo. Logo, o conhecimento a respeito das percepcbes e
concepcOes daqueles interessados sobre a forma de atuacdo do Estado é

importantissimo paras a Administracdo Publica, pois serve como ferramenta para
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que estes possam sanar eventuais problemas e reduzir as criticas existentes
relacionadas a determinado processo atualmente realizado de forma ndo aceita e

defendida por todos.

Com o desenvolvimento da economia e da sociedade, aumentou-se a necessidade
de publicidade das acbes governamentais de forma a melhorar e tornar mais
eficientes os processos relacionados as acdes do governo. Casagrande et al. (2010)
relata que a populacdo cobra maior eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos
com o intuito de que sejam prestados servicos de maior qualidade e em maior
quantidade para a sociedade, evitando dispéndios desnecessarios e fiscalizando os
gestores publicos e politicos, a fim de evitar fraudes e desvios de recursos publicos.

Somente a transparéncia sem mecanismos que efetuem um controle democratico
feito pela populacdo ndo garantem um 6timo funcionamento da maquina publica,
deve-se também incentivar a sociedade a ter uma participacdo ativa na tomada de
decisdes e na formulacdo de politicas publicas (LOPES apud VALENTE, 2007). Com
a existéncia de grupos sociais que adotam uma postura ativa em relacdo ao controle
dos atos praticados pelo governo, fiscalizando e controlando os processos da
administrac@o publica e cobrando melhorias, novos processos, mais transparéncia e
ética na administracdo publica, torna-se viavel incentivar o restante da sociedade a

fiscalizar o Estado.

Diante desse contexto, o objeto de estudo da pesquisa identificou a percep¢do dos
alunos do curso de Administracdo da Universidade de Brasilia em relacdo a

transparéncia nos processos licitatérios realizados pela administracdo publica.

1.2 Formulacéo do problema

Por meio do controle democratico e a mobilizagdo de forcas existentes na
sociedade, a populagéo € capaz de efetuar um controle perante o Estado, para que
este continue a servico da comunidade, assegurando que sejam implementadas
politicas publicas que gerem oportunidades e tenham relevancia social e econdmica,
afirmam Secchim e Pettene (1999). N&o se pode afirmar que toda a populacdo é

interessada e busca fiscalizar os processos licitatérios, porém, € notavel o
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crescimento do conhecimento da sociedade em relagdo aos processos licitatérios
realizados pela administragdo publica, muitas vezes ocasionado por escandalos

envolvendo fraudes favorecendo terceiros e desvios de verbas publicas.

Com isso, ganham forcas grupos formadores de opinido, capazes de fiscalizar e
provocar mudangas e alterar a ordem vigente, como trabalhadores e estudantes.
Entdo, cobra-se uma maior transparéncia durante o procedimento licitatério.
Conforme a lei n° 8.666/1993, busca-se em uma licitacdo a publicidade de todos os
atos praticados e o seu edital ndo pode ser direcionado com o intuito de favorecer
determinado fornecedor, ferindo o principio da impessoalidade. Além disso, deve-se
procura estimular a concorréncia entre as empresas e aquela que oferecer a oferta
mais benéfica para o Estado, seja por menor preco, melhor técnica, melhor técnica e

preco, deve ser a proposta ganhadora.

Dessa forma, € importante a formacdo de profissionais com visao critica, que
possam apontar falhas e propor solucdes para problemas encontrados em
processos administrativos, e bem capacitados para que ocorra uma adequada
execucdo, elaboracdo e planejamento de processos licitatérios. Assim, como a
Universidade de Brasilia se propde a formar administradores que planejam,
organizam e dirigem as atividades de uma instituicdo, seja ela publica ou privada,
buscando fazer os sistemas internos e externos funcionarem sempre de forma
eficiente, é importante o conhecimento de seus alunos a respeito de licitacdes
publicas, visto que essa € a forma com que o Estado efetua as compras e
contratagdes publicas. O mercado de trabalho estda mais moderno, dotado de novas
tecnologias capazes de reduzir custos e acelerar os processos de comunicacao,
além disso, o setor publico tem caréncia de bons administradores. Ha uma tendéncia
de que este setor passe por uma desburocratizacdo e modernizacdo na geréncia,
logo, esse trabalho pode ser feito tanto por administradores concursados como por

empregados da iniciativa privada que fazem consultoria para o poder publico.

Sendo assim, vé-se a importancia do conhecimento de futuros administradores a
respeito do tema licitagbes publicas, visto que estes possuem conhecimento e
capacidade suficientes para apontar falhas e/ou propor solucbes e mudancas em
procedimentos que possam nédo estar sendo executados de maneira transparente,
contribuindo, dessa forma, para uma otimizacdo das licitagbes publicas realizadas

pelo Estado. Além disso, trata-se de um grupo onde muitos destes irdo,



13

provavelmente, estar envolvidos direta ou indiretamente com processos licitatorios
em seu ambiente de trabalho. A partir dar contextualizacdo por ora desenhada,
propde-se 0 seguinte problema de pesquisa: qual a percepcdo dos alunos do curso
de administracdo da Universidade de Brasilia em relacdo ao assunto transparéncia

em licitagcBes publicas?

1.3 Objetivo Geral

Analisar a percepgao dos alunos do curso de administracdo da Universidade de
Brasilia acerca da transparéncia nos processos licitatorios realizados pela

Administracéo Publica.

1.4 Objetivos Especificos

- Descrever os conceitos e entendimentos sobre a Lei 8.666/1993 e a transparéncia

no contexto brasileiro;

- Verificar a percepcao dos estudantes acerca do tema transparéncia em licitaces

publicas;

- Realizar estudo empirico com os atores envolvidos;

1.5 Justificativa

Com o desenvolvimento socio-econbmico e tecnologico nacional desde a
promulgacéao da constituicdo de 1988, a populacéo brasileira passa a ndo somente
ter nocdo dos seus direitos e deveres, mas também a cobrar da Administracdo
Plblica uma gestdo mais transparente e eficiente. O interesse por uma maior
transparéncia publica tem aumentado ao longo do tempo, a melhoria qualidade dos

gastos governamentais, dos mecanismos de efetivacdo de politicas publicas e a
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divulgacao de atos publicos sdo cobrados para que exista um maior beneficio social

com os recursos utilizados para a implementacdo de acdes governamentais.

A populacdo cobra uma postura ética, moral e a publicacdo para que as acdes
publicas sejam do conhecimento de todos. Ckagnazaroff (2010) afirma que cabe ao
administrador publico atividades de planejamento, organizacao, lideranca e controle
de uma organizagdo publica. Logo, este deve buscar sempre o bem comum para a
coletividade administrada e tem como dever moral e civico prestar contas a
sociedade, pois lida com interesses alheios, além de administrar bens e recursos

publicos.

O estudo sobre a transparéncia na Administracdo Publica é importante porque
possibilita ao governo tomar medidas corretivas e preventivas em relacdo aos seus
processos a fim de atender ao interesse publico, tornando, dessa forma, o aparelho
estatal mais transparente. Além disso, o tema é relevante tanto para a sociedade

como para a Universidade, pois esta tem como misséo disseminar o conhecimento.

Neste contexto, ganha maior relevancia a formacéo e a presenca de administradores
em Brasilia, pois esta é uma cidade administrativa, onde a natureza de sua
economia predomina a prestacao de servigcos e a sua aquisicdo decorre da utilizacao
de recursos publicos, onde os processos envolvem clientes, fornecedores e o
Estado. Goncalves (2010) afirma que cada vez mais o0 administrador publico possui
responsabilidades estratégicas, taticas e operacionais, logo, este precisa ser
dindmico, com poder de negociacdo, capacitado e habilitado para tomar decisdes,
além de comprometido com a organizacado e seus resultados e de possuir uma visao

holistica.

Os resultados da atuacdo do administrador publico durante o processo de aquisicéo
de bens e servicos impactarédo direta e indiretamente em toda a sociedade, gerando
consequéncias boas ou ruins aos seus usuarios. Pois o fornecedor vencedor de um
processo licitatério pode fornecer material de ma qualidade e pouca durabilidade,
pode ocorrer fraude no procedimento licitatério e algum licitante pode ser
beneficiado indevidamente, ou licitagdes que geraram um custo menor para o
Estado podem ter sua verba restante realocada para outra atividade também
necessaria para 0 governo, evitando um dispéndio desnecessario aos cofres

publicos.



15

O tema dessa pesquisa foi motivado pelo momento que o pais esta vivendo,
incluindo a veiculagéo de noticias a respeito do assunto na midia. Com isso, ha uma
maior conscientizacdo dos cidaddos e interesse por assuntos antes menos
explorados até entdo. Fato que comprova isso é o desenvolvimento de medidas
governamentais como o portal da transparéncia, que divulga as ac¢des publicas para
a populacao interessada no assunto. Culau e Fortis (2006) relatam que conferir
transparéncia aproxima a sociedade e o Estado e incentiva a participacdo popular,
pois ampliando o nivel do acesso dos cidaddos as informacdes sobre gestdo
publicas, sujeitam-se a avaliagdo publica dos atos praticados. Além disso, afirmam
que ndo é necessaria somente a divulgacdo de dados, mas deve também existir a
conversado das informacBGes em instrumento de acdo da sociedade para o exercicio

da cidadania.

Assim, diante das atividades de diferentes 6rgdos, vé-se a oportunidade dos
administradores enxergarem melhorias nos processos licitatérios, tornando-os mais
transparentes para a sociedade. Uma vez que Universidade de Brasilia se propfe a
formar administradores que assumam func¢fes de lideranca tanto no setor publico
guanto no setor privado, esta pesquisa ganha relevancia nesse contexto e justifica-
se pela importdncia para a sociedade civil, 6rgdos de controle e para a
Administracdo Publica, a fim de que esta torne seus procedimentos licitatérios mais
transparentes, acessiveis para a sociedade, gerando, consequentemente, melhores

resultados tanto para o Estado quanto para aqueles envolvidos nas licitacdes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A revisdo da literatura apresentou a fundamentacdo teorica, de modo que a
investigacdo da problematica seja consistente. O presente item abordara a defini¢cdo
e 0 entendimento a respeito dos temas licitacfes publicas e transparéncia. Por meio
de estudo sobre a literatura relacionada, sera analisado o que os diversos autores
relatam a respeito do tema no contexto brasileiro. Nao se buscara exaurir o tema, 0s
pesquisadores da &rea buscam em geral descrever os efeitos prejudiciais da falta de
transparéncia no setor publico. Assim, buscar-se-4 exemplificar a respeito de

estudos recentes sobre transparéncia e licitagdes publicas.

2.1 Licitacdes Publicas

Para o conceito de licitacdo, faz-se necessario o entendimento da origem do
processo e sua evolugao ao longo do tempo. Seu inicio ocorreu na Europa, durante
a ldade Média, e seu nhome € proveniente da palavra leildo (do latim licitatione),
como é apresentada na pesquisa de Bezerra (2010). Buscava-se a igualdade entre

os contratantes do Estado e a obten¢&o da proposta mais econdmica.

Balbino (2009) relata que o sistema utilizado pelos Estados europeus na época era o
“vela a pregao”. Nesse sistema, a obra desejada era divulgada, e a licitacdo ocorria
durante o prazo de duracdo da chama de uma vela. Dentro do prazo, o0s
construtores efetuavam suas ofertas e, ao extinguir da chama, a melhor oferta feita

durante o processo, baseada no critério de menor preco, era a vencedora.

Barbosa (2010) afirma ter surgido a Administracdo Publica Burocratica. No século
XIX — época do Estado Liberal em que o capitalismo passou a dominar — havia a
necessidade de distinguir ndo s6 o publico do privado, mas também distinguir o
administrador publico do ser politico. Buscava-se, assim, proteger o Estado da
corrupgéo, do empreguismo e do nepotismo. Parte da sociedade ndo compactuava
mais com os valores pregados pelos patrimonialistas. A administracdo burocratica

caracteriza-se principalmente pela centralizagcdo das decisGes, pela hierarquia
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funcional, pelo profissionalismo, pelo formalismo, pela legalidade, impessoalidade, e
pelo controle de todos dos processos administrativos, buscando, sempre, distanciar-

se de qualquer semelhanca com a administracéao patriarcal.

Os primeiros indicios de licitacdo no Brasil ocorreram, segundo Gasparini apud
Bezerra (2010), no periodo colonial. Era exigido para se conceder o direito a
empreitada a quem fizesse a obra pela melhor técnica e menor preco. A lei de 29 de
agosto de 1828, artigo reafirmava os procedimentos adotados na época colonial em

seu art. 5°, e determinava:

Art. 5° Aprovado o plano de algumas referidas obras, imediatamente sera a
sua construcdo oferecida a Empresérios por via de Editais Publicos, e,
havendo concorrentes, se dard a preferéncia a quem oferecer maiores
vantagens.

BRASIL, 2009

Na metade do século XX, surgiu, como resposta a crise do Estado e um modo de
enfrentar a crise fiscal, a administracdo publica gerencial, relatam Pereira & Spink
(1998). Esta tinha o intuito de reduzir os custos e tornar mais eficiente a
administracdo dos servigos prestados pelo Estado. Com acbes visando obter
melhores resultados e sendo orientada para o cidadéo, ela incentiva a criatividade e
a inovacao, pressupondo que politicos e servidores publicos sdo merecedores de
um grau limitado de confianca. A administracdo publica burocréatica focava seus
esforcos no processo, em definir procedimentos para a contratacdo de pessoal e
para a compra de bens e servicos. Diferentemente desta, a administracdo publica
gerencial orientava-se para resultados. O Estado passava a focar-se mais na gestéo
de politicas publicas e a diminuir sua participacdo na execucao e prestacdo de
servicos. A Lei n°® 4.401 de 10 de setembro de 1964 introduziu o termo licitacao,

indicando todas as modalidades e procedimentos e fixando normas para licitacdes.

A introducdo do termo licitacdo, como indicativo de todas as modalidades do
procedimento, foi introduzida em primeiro de 1964, pela Lei n © 4.401, que fixava
normas para licitacdo de servicos e obras e aquisicdo de materiais. Segundo
Gaetani & Abrucio (2010), tempos depois, a Constituicdo de 1988 pode ser
considerada, em partes, uma reforma administrativa, uma vez que criou condigdes
para uma ampla reforma administrativa. Com isso, a sociedade passou a ter mais
mecanismos de controle da administracdo publica, pois todos os atos dessa

passaram a ser amplamente publicados. O acesso as informacbes do Estado
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tornou-se mais amplo, facil e rapido. O que gerou, consequentemente, uma
necessidade cada vez maior de transparéncia na gestao publica. O governo passou,
entdo, a ter a obrigatoriedade de divulgar seus atos e realiza-los como a lei

determina.

Cichoski (2009) afirma que apés a promulgacao da constituicdo federal de 1988, A
Unido, por meio do artigo 22, inciso XXVII, Decreto-lei n® 2.300/86, passou a legislar
sobre normas gerais de licitacdo em todas as esferas da federacdo. Porém, todas as
licitacOes passaram a obedecer a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993. Esta teve
possui alteracbes por medidas provisorias e algumas leis e também a
complementacao pela Lei n° 10.502/02 que instituiu o Pregéo.

2.1.1 Principios licitatérios e constitucionais

A compreensdo dos principios é fundamental para o entendimento do funcionamento
da administracéo publica. Esses sdo as idéias centrais de um sistema, ao qual dao
sentido légico, harmonioso, racional, permitindo a compreensédo do modo do Estado
organizar-se, conforme a visdo de Martines (2004). Assim, eles ndo se encontram
apenas na Carta Magna, por isso se podendo falar em principios constitucionais,
legais e infralegais. Todavia, os principios constitucionais tém maior relevancia sobre

os demais, pairando acima deles e ditando o norte da boa interpretacéo.

Na Constituicdo de 1988 encontram-se mencionados explicitamente como principios
0s seguintes: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (este
altimo acrescentado pela Emenda 191/98 - Reforma Administrativa). Alguns
doutrinadores buscam extrair outros principios do texto constitucional como um todo,
sdo o0s principios implicitos. Outros principios do direito administrativo decorrem

classicamente de elaboracéo jurisprudencial e doutrinaria.

Delgado (2010) destaca a subordinacéo que o processo licitatorio tem aos principios
gue comandam o Direito Administrativo, sem se furtar ao cumprimento dos que |he
sdo especificos e que adiante serdo tratados. Afirma ainda que ha o surgimento de
outros principios que sao impostos pelos efeitos produzidos do relacionamento

existente entre a administracédo e o administrado.



19

Observa-se que os principios contidos na Constituicio merecem mencao especial.
Sao o apice do sistema juridico, tudo que lhes segue tém que estar em perfeita
harmonia e conformidade com seus preceitos. Tais principios valores que servirao
de critérios para as futuras normas e serdo concretizados a medida que forem sendo

editadas normas para sua efetivagao.

A Carta Magna e a legislacdo pertinente, segundo Affonso (2001), determinam a
observancia dos principios que mencionam, mas nao definem, propriamente, em
gue eles consistem. As definicdes sdo delegadas a doutrina e a jurisprudéncia. Tais
principios representam diretrizes, valores e idéias que conferem um sentido logico e
racional, condicionando todas as suas estruturacdes subsequientes. Eles estao
previstos de forma explicita, quando veiculados em determinada norma, e implicita,
qgquando resultam da interpretacdo sistematica das normas que compdem o

ordenamento.

Subordinam-se a lei de licitac6es os 6rgdos da Administracdo direta, as autarquias,
as fundacbes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia mista e
demais entidades controladas direta e indiretamente pelos entes federados. Talhari
(2010) apresenta os principios que regem as licitagBes publicas: Da igualdade entre
os licitantes, do procedimento formal, da publicidade de seus atos, do sigilo na
apresentacao das propostas, da vinculagdo ao edital ou ao convite, do julgamento

objetivo, da probidade administrativa e da adjudicacdo compulsoria ao vencedor.

Deve haver a obtencdo da proposta mais vantajosa, seja por menor preco, melhor
técnica ou a combinacdo de técnica e preco, sem vicio juridico ou insatisfacdo das
propostas. A finalidade de se obter a proposta mais vantajosa pode ser frustrada
também, quando ao chamamento ndo acorre qualquer proponente. Quando ocorre
tal fato, da-se o nome de licitacdo deserta, que significa que ndo houve interessados
a licitacdo anterior e sua repeticdo causaria prejuizo a administracao. Além disso,
Meirelles (2006) enumera casos de inexigibilidade e dispensa de licitagdo que
podem ser causadas por situagcées emergenciais ou calamitosas, como uma guerra,
razao da escolha do fornecedor ou do executante e justificativa do preco, quando as

ofertas estado acima do preco de mercado, por exemplo.
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2.1.2 Modalidades e fases

Apés definidos em lei os critérios de avaliagdo, as modalidades de licitacdo se
configuram em maneiras diferentes de conduzir os procedimentos licitatorios
(BRASIL, 2006). Comumente o valor estimado para a obra, compra ou servico € o
fator que define a modalidade de licitacdo a ser aplicada. A Lei n° 8.666/93,
inicialmente, contemplava as modalidades concorréncia, tomada de precos, convite,
concurso e leildo. A lei 10.520, de 17 de julho de 2002 criou mais uma modalidade: o
Pregéo. Determinadas pelo valor das contratacdes e com valores estabelecidos pela
Lei n°® 9.648, de 27 de maio de 1998, as modalidades Concorréncia, Tomada de

Precos e Convite possuem os limites de preco descritos na tabela.


http://www.finep.gov.br/legislacao/lei_9648_27_05_1998.asp
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Tabela 1 — Valores de licitagcdes

Artigo Inciso | Alinea | Valor (R$) Modalidade de licitagdo

Obras e servicos de engenharia

I A 150.000.000,00 Convite
23 I B 1.500.000,00 Tomada de prego
| C Acima de 1.500.000,00 Concorréncia

Compras / Outros servicos

Il A 80.000,00 Convite
23 Il B 650.000,00 Tomada de preco
Il C Acima de 650.000,00 Concorréncia

Dispensa de licitagao

| - 15.000,00 Obras / Servigos de engenharia

24 I - 8.000,00 Compras / Outros servigos

Sociedade de economia mista; Empresas publicas; Autarquias e fundagfes qualificadas

como Agéncias executivas

| - 30.000,00 Obras / Servigos de engenharia

24 Il - 16.000,00 Compras / Outros servicos

Fonte: FINEP (2010)

O processo licitatorio possui duas fases, sendo uma interna (preparacdo) e outra
externa. A primeira fase € a interna, ou preparatdria, compreende aos atos relativos
a abertura do processo licitatério. Durante esta fase os trabalhos séo realizados em
ambito interno, com a participacdo da autoridade competente (0 dirigente
responsavel por compras e contratacdes, da unidade administrativa ou area
encarregada de servi¢os gerais e da unidade ou area da qual se origine a demanda

pela licitag&o).

Talhari (2010) demonstra que a fase externa, que se destina aos interessados em
contratar com a Administracdo, é iniciada com a publicacdo do instrumento
convocatério. A sequéncia deve ser obrigatoriamente observada. A primeira etapa é

o lancamento do edital, que é o instrumento pelo qual a Administracdo leva ao
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conhecimento publico o objeto de licitacdo, fixa as condi¢cdes de sua realizacdo e
convoca 0s interessados para a apresentacdo de suas propostas. Logo apos ha a
apresentacao da documentacdo e das propostas, que se caracteriza pela abertura
dos envelopes que contém a documentacdo e pelo exame da regularidade formal

dos documentos de habilitagéo, lavrando-se as atas e 0s termos respectivos.

A terceira etapa é a qualificacdo dos licitantes, onde o 6rgdo competente examina a
documentacdo, manifesta-se sobre o0s requisitos pessoais dos licitantes, habilitando-
0s ou inabilitando-os. Os licitantes habilitados receberdo o julgamento das
propostas, ha o confronto das ofertas, classificam-se as propostas e escolhe-se o
vencedor a que devera ser adjudicado o objeto da licitacdo. Definido o vencedor
entre as propostas apresentadas, ocorre a homologacdo e a adjudicacdo. A
homologacdo € o momento oportuno para que a autoridade competente examine o
processo para manifestar-se sobre a legalidade e conveniéncia do procedimento

licitatorio. J& a adjudicacdo € o ato pelo qual o futuro contrato é atribuido ao

vencedor da licitagdo, que passa a ter expectativa de direito a contratacao.

2.1.3 Fragilidades da Lei n°® 8.666/1993

A Lei de licitacbes enfrenta diversos desafios para ter sua correta aplicabilidade.
Especialmente nos primeiros anos de vigéncia das normas que norteavam as
compras realizadas pelo Estado, percebia-se que as compras realizadas pelo
governo resultavam em produtos de baixa ou pouca qualidade e pouca durabilidade
relata Marinho Janior (2010). Diante dessa situacdo, onde a administracdo publica
era prejudicada por compras mal feitas, doutrinadores da area juridica, como Hely
Lopes Meirelles e Maria Silva Zanela Di Pietro, juntamente com o Tribunal de Contas
da Unido passaram a informar toda Administracdo Publica por meio de palestras,
despachos, comentarios. Tais meios de comunicagdo eram utilizados para notificar a
respeito da importancia de se estabelecerem parametros minimos aceitaveis antes
de especificar os produtos para lancar o edital de licitacdo a fim de realizar as

compras publicas, utilizando especificagbes usuais no mercado.

Binenbojm (2006) afirma que, notadamente, a lei de licitagdes brasileira é

reconhecida mundialmente como uma das piores leis de licitagbes do mundo. E tida
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como um exemplo de lei repleta de academicismo barato, ndo focando em
resultados e que busca apenas em sanar perdas monetérias devido a inflag&o.
Acredita-se que tal lei ndo é suficientemente transparente, acarretando em
corrupcdo durante procedimentos licitatérios. Consequentemente, as contratacfes
séo feitas com prazos demasiadamente extensos, altos riscos juridicos e 0s precos
contratuais sdo muito acima das médias do mercado. Observa-se que,
freqientemente, o sistema de propostas fixas pode desestimular a competitividade e
facilitar a formacao de cartéis quando se envolve contrata¢des publicas, pois ndo ha
o dinamismo dos leildes regressivos, que incrementam a disputa e implicam em uma

maior reducéo de precos.

Marinho Junior (2010) ainda aponta que a disciplina da lei de licitacbes em relacéo
aos recursos administrativos é um dos pontos mais atacados pelos doutrinadores e
empresarios, pois sao refutados intensamente como inadequados ao propésito de
atender ao interesse publico. A contagem de tempo estabelecida em dias Uteis, 0
efeito suspensivo e a exigéncia do esgotamento de cada fase do procedimento,
tornando o processo inacabavel sdo as principais desvantagens verificadas. N&o
eram verificados aspectos basicos na realizacdo das compras, como condi¢cbes de
pagamento, prazo e termos de garantia, tradicdo do fornecedor, estrutura de
assisténcia-técnica e outros fatores que influem, decididamente, no custo dos bens

ofertados.

A grande quantidade de modalidades e tipos de licitacdo representa um provavel
elemento complicador e gerador de litigios. A lei baseia-se muito em mecanismos
sancionatorios e menos em resultados. Souto (2005) assegura que devem ser
implementados mecanismos que, de fato, promovam a selecdo da melhor proposta
e uma competicdo legal entre os contratantes, buscando a eficiéncia dos agentes
econdmicos. Pois a Administracdo Publica ndo é livre em sua escolha de bens e

servigos, ela deve pautar-se por julgamentos objetivos na escolha das propostas.

Ribeiro (2010) afirma que o principio da economicidade €, em grande parte,
comprometido durante o processo licitatério, devido ao fato da Administracéo
Pulblica ter se prendido em normas que, apesar de darem maior seguranca juridica,
emperram a agilidade processual, pois existem brechas processuais que favorecem
o emperramento ou favorecimento de alguns licitantes. Desta forma, alguns

objetivos da administracao gerencial, como a celeridade, sdo comprometidos, pois a
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qualguer momento, de forma legal, a licitacdo pode ser interrompida ou alguém pode
ser beneficiado ou prejudicado, lesando, assim, a aplicabilidade das normas.

O sobre preco nas licitagbes é apontado por Pereira (2010) como um problema
decorrente da exigéncia de diversos documentos que comprovem a qualificacdo
juridica, técnica, econbmico-financeira e fiscal dos concorrentes. Logo, o
procedimento licitatorio passa a consumir maior quantidade de tempo em atividades
de fiscalizacdo de impostos e taxas federais, no lugar de focar-se cada vez mais na

escolha da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

A legislacédo tenta assegurar que as que sejam observados os principios licitatorios e
administrativos nas diversas formas de contratacdo, porém, na pratica, ocorrem
diversas formas de lesdo ao Erario. Segundo Salviato (2010), € notavel como a lei é
usada para que ocorra a manipulacdo de informacdes, fazendo com que o dinheiro
publico escoe pelos mais diversos ralos da corrupgdo, impedindo, muitas vezes, que

a proposta mais vantajosa seja realmente a vencedora da licitagéo.

2.2 Transparéncia

A transparéncia é entendida como algo benéfico, por isso, busca-se uma postura
transparente dos administradores publicos, que otimize 0S seus processos
administrativos, com ampla publicidade das acdes governamentais e com uma
competente implementacdo de politicas publicas. Logo, a Administracdo Publica
passa a assumir o seu papel de lideranca e a adotar cada vez mais praticas para
atender a populacédo como cliente, de forma a satisfazer suas necessidades.

Gomes Filho (2010) assegura que ha uma continua busca por maior eficiéncia no
setor publico, o que consequentemente gerou mudancas e reformas do Estado
desde o inicio dos anos 90, a fim de promover um Estado mais eficiente. Este deve
sempre buscar aperfeicoar-se, ser transparente e possuir uma gestdo de boa
qualidade. Para o sucesso na implementagéo de politicas publicas, a Administragéo
publica deve ter o conhecimento das opinides e percepcbes da populacdo em
relacdo ao governo e ao planejamento adotado, de forma a atingir a satisfacdo das
necessidades atuais da sociedade e garantir a confianga e legitimidade do governo.
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Para Tristdo (2010), o conceito de transparéncia pode ser entendido como o livre
acesso as informacdes por parte da sociedade em contraposi¢cdo com o sigilo das
mesmas. Com o desenvolvimento de tecnologias que facilitam o acesso a dados e
informacdes, tornou-se também mais simples também para os lideres do Estado
divulgarem seus feitos por meios eletronicos. A sociedade exige cada vez mais uma

postura coerente por parte dos governantes.

Buscam-se cada vez mais informacdes relacionadas a Administracdo Publica, seja o
planejamento anual, decisbes tomadas, obras, compras, licitagcdes, etc.. Com o
continuo desenvolvimento da sociedade, ha uma cobranca maior por resultados e
demonstracdes de atos praticados pelo governo, pois a populagdo busca ter uma
participacdo cada vez maior no crescimento da nacao brasileira, exigindo seriedade,

reducado de custos e um maior dinamismo do aparelho estatal.

De acordo com Guimarées et al. (2006) muitas vezes devido as noticias publicadas
pela midia, vive-se uma crise de desconfianca em relacdo as pessoas juridicas,
especialmente pelo fato de terem acontecido diversas descobertas de fraudes em
balancos patrimoniais de grandes empresas e escandalos envolvendo o setor
publico. Assim, nota-se a grande necessidade de se provar para a sociedade que 0s
dados informados sdo fidedignos e ndo ha nenhuma alteracdo que possa
comprometer a interpretacao das informacgdes publicadas.

O referido autor continua seu raciocinio, afirmando que todos os atores envolvidos
no processo de comunicacdo devem exercer seus papeis buscando mudar a
situacao vigente. O Estado néo trata a sociedade como seu principal cliente, e esta,
ainda que apresentando significativas mudancas, continua com uma atitude pacifica
e passiva, tendo pouca nocao a respeito do seu importante papel de cobrar uma

mudanca de atitudes do Estado.

Para isso € importante acabar com a cultura da pratica paternalista. Acompanhar a
gestao publica, exigir melhores resultados, medidas mais energéticas e efetivas,
participar da formulacdo das politicas publicas. A populacdo passou a se organizar
politicamente para definir suas prioridades e principais demandas, cobrando a
solucéo de problemas e a tomada de medidas preventivas, e ndo apenas corretivas.
Desta forma, 0 acesso aos resultados das a¢cées governamentais é importante para

que ocorra o controle e a fiscalizagéo do Estado.
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Ha uma tentativa por parte do Estado, segundo Tristdo (2010), de ampliagdo do
acesso a Internet, considerada o maior desafio do governo. Porém, essa meta
considera que nao basta estarem os servi¢cos e informacgdes disponiveis via internet
se 0 cidaddo nao tiver acesso ao meio ou se nado estiver capacitado a acessa-lo.
Logo, buscam-se mecanismos para facilitar o acesso as informagdes por meio da
ampliacdo de computadores publicos presentes em bibliotecas publicas, grandes

centros comerciais e 6rgaos do governo.

Cezar (2010) relata a respeito de uma natureza basica de dados que deveriam ser
sistematicamente divulgados por todos 0s meios de comunicagcdo e cujo acesso
deveria ser irrestrito em todos nos niveis municipal, estadual, federal, reparticbes e

entidades, a saber:

Arrecadacdo de impostos, taxas, cobrancas, direitos, empréstimos, lucros
etc.;

Despesas governamentais (salarios, alugueis, contas, servicos, obras,
juros e pagamentos;

Resultados obtidos com servicos prestados, trabalhos realizados, obras
executadas, etc.;

Produtividade, medida por indices compardveis e comparativos de
eficiéncia e produtividade por cada setor.

(CEZAR, 2010, p.1)

Além disso, o referido autor, os dados divulgados obrigatoriamente deveriam ser
formatados de uma maneira que qualquer pessoa pudesse entender e interpreta-los.
Hoje é possivel obter acesso a maioria dos dados de gestdo dos governos, mas
formatados de forma técnica e de dificil interpretacdo, onde uma pequena parcela da
populacdo € capacitada o suficiente para extrair informacdes Uteis das informacfes

divulgadas.

Nadas (2010) afirma que a posicdo assumida pelos gestores tera um impacto ndo
apenas dentro das organizacdes, mas também em relacdo ao comportamento de
toda a sociedade. Ao serem divulgados dados e informacdes, se estd fomentando a
busca pelo conhecimento por parte de todos e, consequentemente, a cobranca por
melhores resultados, melhor desempenho das organizacdes, crescera. Além disso,
tornar-se-4 comum e obrigatoria a divulgacdo e publicagdo de ac¢Bes do governo a

todos.

Salvo algumas excecdes, como segredos de Estado, ndo ha no setor publico
justificativa valida para a auséncia de transparéncia, para ocultar dados de licitagcdes
publicas realizadas e nem para impedir 0 acesso a este tipo de informagbes por

parte de qualquer representante da sociedade (CEZAR, 2010). As informacdes sao



27

provenientes de acdes que somente puderam ser executadas devido ao pagamento
de impostos e taxas pagas ao governo, possibilitando uma grande arrecadacao

orcamentaria e o planejamento de politicas publicas.

2.2.1 Instrumentos que auxiliam o controle publico

Para que a sociedade efetue um eficiente controle sobre o Estado, é necessario que
ela, além de ser conscientizada e nutrir interesse pelo bem comum da coletividade,
tenha garantidos e a disposicdo mecanismos que garantam a fiscalizacdo do setor
publico. Assim, torna-se obrigatério o cumprimento das medidas reivindicadas pelos
cidaddos. A auséncia de controle gera desperdicio e desvio de finalidade dos
recursos publicos, facilitando, inclusive, desvios de verba e obrigando a sociedade,
responsavel pelo custeio do Estado, a arcar com custos maiores. Meirelles (2006)
relata que a capacidade de vigiar, orientar e corrigir que um Poder, 6rgao publico ou

autoridade exercem sobre a conduta funcional dos demais denomina-se controle.

Para Secchin (2008), o controle exercido pela sociedade é fundamental para coibir
desvios e abusos e gerar uma maior inclusdo social. Ele é capaz de viabilizar o bem
comum e garantir o seguimento de normas, principios, regras e valores. Muitas
vezes o controle é entendido apenas como uma espécie de fiscalizacdo e correcéo
de atos ilegais, lesivos ao interesse publico. Como ocorre na Lei de
Responsabilidade Fiscal, onde foram instituidos instrumentos de transparéncia,

controle, fiscalizacdo e outros que orientam e supervisionam os gestores publicos.

Segundo Motta (1999), estdo a disposicdo da sociedade civil diversos instrumentos
de controle democratico a fim de se obter uma correta aplicacédo da lei de licitacdes,
que atenda aos principios administrativos. Dentre os instrumentos de controle
democratico que colocam-se a servico da correta aplicacdo da lei de licitacdes,
destaca-se a acdo popular , o regular exercicio do direito de peticdo e representacédo

e a participacao popular no controle de moralidade.

Verifica-se, ainda, que o Tribunal de Contas da Uni&o, por meio da Lei n° 8.443, de
16 de julho de 1992 — a Lei Orgéanica do tribunal de Contas, a respeito dos

processos de licitagdo e contratacdo, dispde que este tribunal fiscalizara os atos que
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resultem em receita ou despesa, praticados pelos responsaveis sujeitos a sua
jurisdicdo, competindo-lhe acompanhar pelo Diério Oficial da Unido, ou por outro

meio estabelecido em regimento interno:

a) a lei relativa ao plano plurianual, a lei de diretrizes orcamentarias, a lei

orgcamentéria anual e a abertura de créditos adicionais;

b) os editais de licitacdo, os contratos, inclusive administrativos, e 0s convénios,
acordos, ajustes ou outros instrumentos congéneres, bem como os atos referidos no

art. 38 desta lei;

Além disso, caso seja comprovada a ocorréncia de fraude em uma licitagdo, o
Tribunal devera declarar a inidoneidade do licitante fraudador para participar, por até
cinco anos, de licitacdo na Administracdo Publica Federal. Com isso, destacam-se
ainda a Lei n° 8.429, que disp8e sobre as sanc¢des administrativas, a lei do processo
administrativo e a lei dos consorcios publicos. Compilados todos estes subsidios,
resta mencionar a importancia do Poder Judiciario no controle legal exercido nos
processos licitatorios por meio de acbes especificas, como a acdo ordinaria, as
acOes cautelares e o mandado de seguranca e do Ministério Publico por sua

relevancia no sentido de zelar pelos direitos assegurados na Carta Magna.

A sociedade civil tem buscado diversas formas de promover a transparéncia na
Administracdo Publica e, conseqlentemente, combater praticas ilicitas feitas por
detentores do poder. O desenvolvimento de tecnologias faz com que o0 acesso a
dados governamentais seja mais rapido e facil. Com isso, torna-se mais simples
saber a percepcdo da populagcdo em relacdo ao Estado e este tomar medidas para

solucionar problemas existentes.

2.2.2 Transparéncia no contexto brasileiro

Existem leis de acesso a informagdo em diversos paises, inclusive aqueles com
constituicbes mais recentes ou aqueles que passaram por uma transicdo para a
democracia, como 0s antigos paises da Unido Soviética. Porém, apesar do acesso a
informacao estar garantido pela Constituicdo, também esta regulamentado o sigilo.

O Brasil tem adotado politicas de liberagéo da informag&o, um marco neste processo
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€ a adogcdo, em 1992, da Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, que colocou enorme pressdo sobre instituicbes internacionais
para implementar politicas de participacdo publica e acesso a informacéo, o objetivo

primordial é disponibilizar a informacéo detida pelo Estado, afirma Andi (2009).

Pereira (2010) afirma que cada vez mais a sociedade tem consciéncia de que as
distor¢cBes e fraudes ocorridas em processos licitatérios ndo sdo responsabilidades
somente dos gestores publicos. Busca-se sempre punir 0S criminosos, 0s corruptos,
mas 0 movimento por parte da sociedade, de denuncia e combate a corrupgéo, além
disso, deve buscar mecanismos efetivos, como uma legislacdo onde estejam
tipificados crimes e sancdes para aqueles que ndo cumprirem com deveres como

ética, transparéncia, economicidade e celeridade durante os processos licitatorios.

Ainda ndo ha uma lei geral de acesso a informacdes publicas, definindo as regras
para transparéncia e acessibilidade das informagdes governamentais e,
consequentemente, puni¢cdes e penalidades por descumpri-las. Caso ela existisse e
tivesse um aparato estatal para que fosse bem publicizada, tal lei poderia dar poder
a populacdo em geral e grupos especificos diante do Poder Publico — tal como o
Cédigo de Defesa do Consumidor deu poder aos consumidores diante das

empresas.

Com isso, Pereira (2010) aponta para o fato de que precisam ser aprovadas leis que
sejam eficazes no ambito das licitacGes, para que sejam corretamente aplicadas e
contenham carater de maior urgéncia, para que o processo judicial seja mais rapido,
pois a maior parte dos problemas nas licitacbes publicas sdo provenientes da falta
de aplicacdo da legislacdo. Pois, como afirma Barreto (2009) apesar de existirem
diversas formas de controle popular em relacéo as licitagcdes publicas, a obtencéo de
resultados vantajosos para a sociedade e o Estado depende, e muito, da boa

vontade do administrador publico e da populagéo.

A divulgacao das licitacdes é concentrada no Diario Oficial da Uni&o, restringindo em
grande parte o acesso da populacao, pois a veiculagdo das informacfes em diversos
meios eletrdbnicos proporciona maior competitividade nos procedimentos de
contratacdo porque permite que um numero maior de pessoas tenham acesso aos

editais, ocorrendo, assim, maior fiscalizacdo dos gastos publicos.
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Em relagcdo as compras por meio de licitagcdes, Ribeiro (2010) afirma que os
sistemas eletronicos de compras permitem uma maior fiscalizagcdo por parte da
sociedade e dos fornecedores, pois 0s lances dos concorrentes podem ser
verificados e 0 acesso a todas as etapas é feito pela internet. O processo de
transparéncia ocorre quando é garantido o acesso as informagfes governamentais
gue sao coletadas, organizadas, produzidas e armazenadas pelos diversos entes da

Administracdo Publica.

O livre acesso a dados governamentais protege o cidadao de intromissdes indevidas
e atos arbitrarios por parte dos governos e aumenta a participacédo da sociedade nos
processos politicos e na gestdo da maquina publica, corroborando para o alcance de
uma democracia mais efetiva (RIBEIRO apud SPECK, 2010, p.14). Quando ha uma
grande divulgacédo de informacdes do Estado para a populagéo, esta-se fomentando
a sociedade a buscar mais noticias e melhorias na qualidade dos dados fornecidos,
facilitando, dessa maneira, a fiscalizagao e controle exercidos pelos cidadaos.

Informacdes sobre licitacbes publicas em complemento a veiculacdo em diarios
oficiais, aprofundam o atendimento aos principios da publicidade, moralidade e
eficiéncia, afirma Sousa ( 2009). Sabendo que as informacdes publicas interessam a
todos e devem ser propriedade de toda a sociedade, torna-se mais dificil para que
detentores do poder consigam sonegar dados e esconder-se através de um manto
de desinformacédo. Existem na internet paginas de transparéncia para promover a
visibilidade dos gastos publicos e incentivar o controle social para que as praticas da

Administracdo Publica sejam pautadas pela legalidade e pela ética.

Sendo assim, ndo ocorreriam segredos publicos e todos os atos publicos deveriam
ser divulgados pelo dever da transparéncia, afirma Andi (2009). Logo, para que
ocorra um maior controle do Estado por meio da populacédo, é necessario que o
gestor publico tenha nocdo das demandas da sociedade e que a partir de tal
conhecimento seja criada uma legislacdo especifica, que determine como sera feita
a transparéncia dos atos publicos, sancdes para aqueles que ndo acatarem as

regras previstas em lei.

Silva (1997) indica que os custos da corrup¢ao sdo cada vez mais levados em
consideragcdo e que a Lei n° 8.666/1993 representa um mecanismo inédito de
controle na Administragdo Publica, pois aumenta o papel do controle social sobre a

corrupcgdo. Pois a partir dela passou a ser possivel um cidaddo comum ter acesso a
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dados sobre processos licitatorios, local e data de realizagdo de um certame,
informacdes relacionadas as compras publicas, a importancia da transparéncia na
gestado publica, saber que € obrigatéria a divulgacdo de informacfes de compras e
vendas publicas e que existem principios que norteiam a realizacdo de uma
licitacao.

O referido autor ainda relata que com o fim do regime militar, a abertura democratica
e o advento da Lei de licitacOes, cresceu o interesse da populacdo em relacédo a
fiscalizacdo das acdes governamentais, seja pela divulgacdo e transparéncia dos
atos ou pelo bom funcionamento da maquina publica. Pois ndo havia mais censura e
a participacao e controle popular passavam a ser garantidos pela Carta Magna. Com
isso, ganha maior dimensdo o interesse de cidaddos comuns em saber como
ocorrem as compras e vendas publicas e como 0s recursos sao realocados, se 0s
principios constitucionais sdo seguidos, mantendo a veracidade e credibilidade das
acOes do Estado.

Apoés pesquisa feita em relacdo as eleicdes do ano de 2006, Abramo (2010) afirma
que o brasileiro ndo € tolerante com a corrupcdo, pelo contrario, valoriza a
realizacdo de obras, feitos administrativos e a honestidade. Ao longo do tempo a
sociedade passa a requerer transparéncia para que sejam evitadas condutas
antiéticas por parte dos governantes, pois esta acredita que a falta de transparéncia
pode facilitar a ocorréncia de praticas ilicitas. Diminui continuamente o espaco do
politico que possui o perfil de “rouba, mas faz”. Logo, como as licitagdes publicas
S4o0 0S processos que envolvem as maiores realocacbfes de recursos na
Administracdo Publica, faz-se necessaria uma intensa fiscalizacdo e transparéncia

para que nao ocorram oportunidades de fraude e improbidade.

Em pesquisa realizada pela Kroll (2010) para a organiza¢cdo nao-governamental
denominada Transparéncia Brasil, esta dedicada exclusivamente a combater a
corrupcéo no Brasil, de um total de 92 empresas questionadas, 28% das empresas
afirmaram participar ou ja ter participado de licitagdo publica. Destas, 48%, quase
metade, j& foi solicitada a pagar propina em alguma licitacdo publica, independente
da esfera administrativa. Além disso, ha uma percepcdo negativa em relacdo a
cobranca de propinas no setor publico. Em relacdo as licitacbes publicas, as
empresas participantes da pesquisa afirmam ser muito frequente a cobranca de

propinas.
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Tal pesquisa ainda aponta ser “um tanto provavel” a probabilidade de um servidor
publico ligado & comisséo de licitacbes cobrar propina, em uma escala que varia de
“‘Menos provavel”, “Um tanto provavel” e “Muito Provavel’. Vé-se a importancia
formacdo do administrador, pois em 87% dos casos a corrupc¢ao foi introduzida no
negdécio por iniciativa do administrador publico. O Brasil carece da formacdo de
administradores publicos, focados no bom desempenho do Estado e atentos as

conformidades da lei.

Porém, segundo Araujo (2010), ndo € so o Brasil que enfrenta problemas em relacéo
a corrupcao e a transparéncia, outros paises em desenvolvimento e os Estados
Unidos da América também buscam solu¢Bes para melhorar a transparéncia em
instituicbes publicas. Para isso, procura-se melhorar a eficiéncia das instituicbes
através de medidas que aumentassem a sua transparéncia e assegurar 0 progresso
educacional da nacdo. A participacdo de cidadaos conscientes sob as instituicoes
transparentes diminuiria a oportunidade de acontecer alguma fraude e aumentaria a

credibilidade dos 6rgaos constituintes do aparelho estatal.
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3 METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

O exercicio cientifico foi executado com a finalidade de compreender a percepcao
dos alunos do curso de administracdo da Universidade de Brasilia sobre a
transparéncia existente em licitacées publicas. A pesquisa buscou dados e fatos que
tragam um diagnostico do momento e foi feita de forma criteriosa para garantir a
confiabilidade dos resultados para que estes sejam usados por algum pesquisador
como base para novas pesquisas ou quem sabe, se reverta em uma ferramenta a
ser utilizada em prol de melhorias para os licitagdes realizadas na Administracéo

Publica.

Para Kerlinger (1980), a pesquisa é uma investigacdo sistematica, controlada,
empirica e critica, com proposi¢cdes hipotéticas sobre as supostas relacbes
existentes entre os fendmenos naturais. Assim, buscou-se uma metodologia
compativel com a natureza do tema, considerando o tipo de informacdo e de qual

maneira os dados deveriam ser analisados.

A coleta de dados foi elaborada a partir da aplicacdo de questionarios para alunos
ingressantes e concluintes do curso de administracdo da Universidade de Brasilia. A
escolha foi feita para avaliar a diferenca de percepcdo acerca do tema licitacbes
publicas entre um aluno que esta se formando e um que adentrara recentemente na
universidade, a fim de se perceber também a diferenca que o ensino da instituicdo
exerce em relacdo a percepcdo do universitario. Foi desenvolvida uma
fundamentacéo tedrico-conceitual dos elementos necessarios a investigacdo, bem
como dos principios fundamentais de licitagcdes e transparéncia, para a composicao
do quadro a ser estudado. Com isso, a situagcdo problematica foi respondida.

3.1 Tipo e descricao geral da pesquisa

Com a finalidade de atingir os objetivos do estudo e responder a situagédo
probleméatica do estudo, a pesquisa buscar mensurar a percep¢édo dos alunos do

curso de administracdo da Universidade de Brasilia. Optou-se pela aplicacédo de
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questionarios aos alunos que ingressaram no curso no 1° semestre de 2010 e aos
gue estao se formando no mesmo semestre, para que se possa verificar a existéncia

ou falta de influéncia do ensino da instituicdo na percepcao dos alunos do curso.

Os dados foram coletados sem a interferéncia do pesquisador, logo, a pesquisa foi
de natureza descritiva, por apresentar como objetivo a percepgédo dos participantes
No processo para que seja possivel considerar os variados aspectos relativos ao fato
estudado, utilizando-se da coleta estruturada de informacdes. Assim, foram

explicitadas as percepcdes de todos os discriminados na amostra.

Dionne (2010) afirma que deve ser apresentado um fendmeno ou uma situagéo para
caracterizar tal tipo de pesquisa. Em relacdo ao método, como houve a utilizacéo de
guestionarios, a pesquisa é quantitativa. Foi feito um levantamento sobre o nivel de
conhecimento dos alunos em relacdo a licitacbes publicas e transparéncia em
processos licitatorios. Em relacdo a estruturacdo para a composi¢ao do quadro a ser
estudado, foi desenvolvida uma fundamentagédo teorico-conceitual dos elementos
necessarios a investigacdo, bem como dos principios fundamentais de licitacdes e

transparéncia.

3.2 Caracterizacao da organizacao, setor ou area

A Universidade de Brasilia tem como missao “Produzir, integrar e divulgar
conhecimento, formando cidaddos comprometidos com a ética, a responsabilidade
social e o desenvolvimento sustentavel” e como negoécio o “conhecimento”’A
Universidade de Brasilia foi inaugurada em 21 de abril de 1962. Esta oferece 72
cursos de graduacdo, 64 de mestrado, 45 de doutorado e dezenas de
especializacbes. Atualmente, possui mais de 1.400 professores e cerca de 2.230
servidores e mais de 33.300 alunos. Cerca de 24.380 alunos cursam a graduacao,
mais de 3820 alunos especializagdo, 3290 cursam mestrado e 1787 cursam o
doutorado. Os O6rgados complementares que auxiliam os alunos no desenvolvimento
de trabalhos de ensino, pesquisa e extensdo sdo: o Hospital Universitario de
Brasilia, a Biblioteca Central, a Fazenda Agua Limpa, o Centro de Informética, a
UnB TV e a Editora UnB.
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Com sua unidade académica situada na Faculdade de Economia, Administracao,
Contabilidade e Ciéncia da Informacéo e Documentacao (FACE), o departamento de
administracdo oferece habilitacbes em: Bacharelado em Administracdo de Empresas
e Bacharelado em Administracdo Publica. Os cursos sao ministrados no turno diurno
e noturno, no campus Darcy Ribeiro. Além disso, A UnB também oferece o curso de
Administracdo a distancia. A graduagao inclui o ensino de disciplinas como
matematica financeira, estatistica, contabilidade e matematica, porém, oferece
também disciplinas na area de humanas, como sociologia aplicada a administracao,
ciéncias politicas e empresa e sociedade. Isso porque se busca formar um
administrador que trabalhe com pessoas, desempenhe fungdes de lideranga, tenha
uma visao de futuro, seja efetivo, eficaz e eficiente em seu ambiente de trabalho,

seja ético e busque sempre contribuir para a sociedade.

3.3 Populacao e amostra

A amostragem esta ligada a esséncia do processo de pesquisa descritiva por
levantamentos hipotéticos: coletar informacdes somente de uma parte da populacao

para que se obtenha uma base de conhecimento sobre o todo.

A amostra de pesquisa de percepcdo foi composta pelos alunos ingressantes e
concluintes do curso de administracdo da Universidade de Brasilia, visto que se
optou também por verificar a influéncia do ensino da instituicdo na formacéo de
novos profissionais. No primeiro semestre deste ano 110 alunos ingressaram no
curso e 86 estédo se formando. A populacao de estudo foi constituida pelos alunos do
curso de administracdo que estdo ingressando e se formando, porém para a
amostra optou-se por selecionar aleatoriamente 60 alunos ingressantes e 60

concluintes do semestre corrente.

A escolha pelos alunos ingressantes e concluintes ocorreu para que possa ser
medida também a influéncia da Universidade de Brasilia na formacdo de seus
estudantes e, assim, verificar a diferenca entre a percepcéo entre os dois grupos de
alunos. Dessa forma, foi possivel analisar além da percepc¢éo dos alunos em relagéo
a transparéncia em licitagcdes publicas, diferenca que o ensino instituicdo exerce na

formacao de sua percepc¢éo e conhecimento a respeito do tema.
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3.4 Caracterizacao dos instrumentos de pesquisa

Definir uma amostra permite poder coletar informagdes somente de uma parte da
populacdo para que se obtenha uma base de conhecimento sobre o todo (GIL,
2002). Logo, foi elaborado um questionario com questdes fechadas (em anexo) com
0 objetivo de coletar as percepc¢des dos alunos entrantes e concluintes do curso de
administracdo da Universidade de Brasilia, permitindo assim analisar o seu

conhecimento acerca do tema transparéncia em licitacdes publicas.

Foram aplicados questionarios de forma estruturado/fechado para a coleta de dados
junto aos estudantes, ressaltando-se que foram selecionados conforme critérios pré-
estabelecidos, cujo roteiro foi constituido a partir dos varios fatores identificados no
referencial tedrico deste trabalho. O questionario foi elaborado com o objetivo coletar
as percepcoes dos alunos do curso de administracdo a respeito do conhecimento
sobre licitacBes publicas e transparéncia em processos licitatorios e, assim, analisar

suas percepcdes sobre o tema transparéncia em licitagcdes publicas.

3.5 Procedimentos de coleta e de analise de dados

A coleta de dados foi realizada via contato pessoal ou correio eletrébnico com cada
aluno, informando o objetivo da pesquisa, apresentando o questionario e seus
critérios para preenchimento bem como o prazo para devolucdo do mesmo. O
periodo para a coleta foi do dia 25.07.2010 ao dia 03.08.2010. Para a coleta de
dados foram utilizados questionarios com questdes fechadas e a migracdo dos
dados dos questionarios para os arquivos eletrénicos foi feita através da planilha
eletrbnica Excel e as andlises foram feitas com a utilizacdo de graficos deste mesmo
programa, e se fundamentou em relatorios cientificos, livros e revistas
especializadas, além de dissertacbes e teses que tratam do tema em estudo,

possibilitando identificar a percepc¢éo dos atores envolvidos na pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste topico foram descritos e discutidos os resultados da pesquisa. Os resultados
da pesquisa serdo apresentados através de graficos e discutidos através da
comparacdo dos resultados estatisticos dos alunos ingressantes e concluintes. E
importante esclarecer que nas escalas dos graficos s6 constam aquelas que foram
observadas na amostra, sendo assim, ficam descartadas da legenda escalas que
nao possuem amostragem na pesquisa. Buscou-se apresentar e discutir as

percepcdes dos atores envolvidos.

Um individuo percebe algo quando formula impressdes a respeito do objeto
com base em parametros pressupostos para a sua compreensao.
(FILGUEIRAS, 2009, p.22)

Primeiramente, buscou-se saber se 0s alunos sabiam realmente o que € uma

licitacdo publica. Tendo como resultados:

Grafico 1 — Vocé sabe o que é uma licitacdo? (Ingressantes)

38,46% 61,54%
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Grafico 2 — Vocé sabe o0 que é uma licitacdo? (Concluintes)

10,64%

Sim mNao

89,36%

Verificou-se um maior conhecimento a respeito do tema da pesquisa entre 0s
concluintes, dado também influenciado pelo fato destes ja terem cursado disciplinas
que abordaram direta e/ou indiretamente a respeito do assunto, enquanto nas
disciplinas cursadas até entdo pelos alunos ingressantes nao ha referéncia sobre o
tema em suas ementas. Tais dados apontam para o fato da importancia da
Universidade na formacdo do administrador, visto que aproximadamente 90% dos
concluintes tem conhecimento de o que € uma licitacdo publica, enquanto o
percentual entre 0os alunos ingressante encontra-se por volta de 60%. Além disso,
ressalta-se também o papel da midia, pois alunos ingressantes, em sua maioria,
ainda nao ingressaram no mercado de trabalho e também néo tiveram oportunidade
de cursar disciplinas que abordam o tema licitacbes publicas, logo, uma fonte de
conhecimento a respeito do tema é a veiculacdo de noticias na televisdo ou em

jornais.
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Grafico 3 - Vocé tem conhecimento de que pode acompanhar processos licitatérios?
(Ingressantes)

41,03% 58,97%
. o

Grafico 4 - Vocé tem conhecimento de que pode acompanhar processos licitatérios?
(Concluintes)

23,40%

80,85%

Em relacdo ao fato de saber se € possivel ou ndo acompanhar um processo
licitatorio, verificou-se novamente maior conhecimento dos concluintes acerca dessa
informacéo, que é de suma importancia para que se inicie o processo de fiscalizagédo
do Estado por parte da populagcéo. Infere-se que o0s concluintes tem maior
conhecimento a respeito de informacbes e possibilidades, como a de
acompanhamento, relacionadas as licitagbes. Uma variavel que contribui para essa

diferenca é o fato de o aluno concluinte ter aprendido em algum momento do curso
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que € possivel participar presencialmente ou via internet de diversos tipos de

licitacao.

Grafico 5 — Vocé ja teve interesse em acompanhar algum processo licitatério? (Ingressantes)

71,79% 28,21%

’

Sim mNao

Grafico 6 — Vocé ja teve interesse em acompanhar algum processo licitatério? (Concluintes)

14,89%

Sim mN3ao

85,11%

Ao se tratar do interesse em acompanhar algum processo licitatério, os alunos
ingressantes demonstram maior interesse que os concluintes. Porém, em ambas as

amostras 0 numero de interessados ndo chega nem 30% dos alunos. Um dado
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alarmante, pelo fato de estes constituirem uma camada da sociedade que possui
ensino superior gratuito e possui conhecimento suficiente para realizar uma
fiscalizacdo mais efetiva do Estado.

De acordo com Cavalcanti e Minenato (2010) relatam que existem varios motivos
dos jovens se afastarem, ndo buscarem envolvimento algum com questbes que
possam envolver politica. Muitas vezes influenciados pela logica neoliberal, a falta
de credibilidade das instituicbes governamentais e a crenca de que uma mudanca

na maquina publica ndo esta a alcance da sociedade.

Grafico 7 — Vocé sabe onde obter dados sobre licitagcdes? (Ingressantes)

71,79% 28,21%

Grafico 8 — Vocé sabe onde obter dados sobre licitagdes? (Concluintes)

0
68,09% \31,91%

Sim m®mNao




42

Quando ao fato de saber onde procurar informacdes relativas as licitagbes, o
comportamento é similar nas duas amostras. Em ambos os casos, cerca de 70% dos
estudantes ndo tem nocdo de onde obter informacdes, relatérios ou dados sobre
licitagBes. Infere-se que a publicidade dos atos publicos ndo é efetiva junto a este
publico, visto que nem metade dos alunos encontrados na pesquisa tem nocéo de
onde obter informacgdes relacionadas a licitagcdes publicas. Este pode ser entendido
desestimulo ao interesse em acompanhar processos licitatorios, visto que o
interesse pode ser despertado pela facilidade de se obter informacfes publicas.
Pinto (2010) relata que a disponibilizacdo de informag8es publicas e publicidade de
atos repercutem, de forma positiva ou negativa na relacéo entre sociedade e Estado,
pois serve como uma maneira de prestar contas. Este afirma que as informacdes
devem ser traduzidas para que todas as camadas da sociedade tenham
entendimento em relagcdo a informacdo fornecida e, ainda, deve ser ampla a
publicidade, pois os dados disponibilizados atingem a opinido da sociedade

enquanto cliente dos servi¢os publicos prestados pelo Estado.

Grafico 9 — Vocé ja participou de algum processo licitatorio? (Ingressantes)

{_12,82%

87,18%
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Grafico 10 — Vocé ja participou de algum processo licitatério? (Concluintes)

10,64%
/

Sim mNao

89,36%

A participacdo em uma licitacdo, seja presencialmente ou via internet, € maior entre
os alunos ingressantes. Nota-se a importancia da instituicdo na formacgédo do
estudante, visto que uma pequena parcela dos ingressantes e dos concluintes
participou de alguma licitacdo, porém, grande parte deles, cerca de 90% dos
concluintes, sabem do que se trata uma licitacdo publica. Este dado se relaciona
com o baixo interesse dos alunos em acompanhar algum procedimento licitatorio, o
pouco conhecimento de onde se obter dados relativos aos processos e a nogao de

gue € possivel acompanhar processos licitatérios.



Grafico 11 — Vocé acredita que possa ocorrer fraude em alguma licitacdo publica?

(Ingressantes)

12,82%

Sim

87,18%

mNao

(Concluintes)

Grafico 12 — Vocé acredita que possa ocorrer fraude em alguma licitacdo publica?

17,95%

Sim

mENao
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Tanto ingressantes quanto concluintes, em sua maioria, acreditam que possa

ocorrer fraude durante a realizagcdo de uma licitagdo publica. As percepc¢des dos

atores envolvidos no estudo podem ser moldadas por varios fatores, grande parte de



45

tal crenca deriva do fato de noticias e escandalos a respeito do tema veicularem em
midias de massa. Em pesquisa realizada por Filgueiras (2009) em relacdo a
tolerancia a corrupcgéao, o referido autor afirma que se tornaram tdo comuns 0s casos
de corrupcéo e escandalos politicos que, apesar de toda a revolta e indignacéao de
grande parte da populacdo, existe uma sensacdo de impoténcia e ceticismo por
parte da sociedade, corroborando na coexisténcia entre indignagéo e tolerancia. Tal
fato é reforcado pela falta de interesse em acompanhar licitagdes, demonstrado
pelos universitarios. Porém, ndo se pode afirmar que houve um aumento da
corrupcgdo, € possivel que agora as pessoas estdo mais bem informadas, ha que se
ressaltar o importante papel da midia, seja ela sendo parcial ou ndo, na divulgacdo
de informacdes para a populacao.

Filgueiras (2009) ainda relata que o tema corrupcéo nao € bem explorado em artigos
académicos no Brasil, ndo havendo uma teoria da corrup¢éo logo, havendo poucos
estudos envolvendo a sociedade, economia, politica, corrupcdo, ética e

transparéncia.

Grafico 13 - Acompanhamento de noticias relacionadas as licitacdes publicas? (Ingressantes)
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Grafico 14 - Acompanhamento de noticias relacionadas as licitacfes publicas? (Concluintes)
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Apesar de cerca de 87% de toda a amostra crer que possa ocorrer alguma fraude

em processo licitatdrio, poucos, de fato, admitem acompanhar noticias relacionadas

ao assunto. Observa-se que pouco mais de 60% dos ingressantes e também dos

concluintes raramente ou hunca acompanha noticias relacionadas ao tema. Tal dado

relaciona-se com os fatos de muitos estudantes terem afirmado ndo ter interesse em

acompanhar um processo licitatério, ndo terem participado de algum processo

licitat6rio e de ndo saberem onde obter dados relacionados as licitagdes publicas.

E importante buscar maneiras eficientes de fazer com que o estudante passe a

acompanhar mais noticias relacionadas em relacdo a processos licitatérios, pois

estar-se-a estimulando o interesse por informacgdes e, consequentemente, este tera

maior conhecimento de onde obter dados e informagdes relacionadas ao assunto e,

assim, maior capacidade de vigiar e fiscalizar as acfes do Estado.
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Gréfico 15 - Consideracdo em relacao a importancia de divulgacao de informacdes sobre
licitac6es publicas: (Ingressantes)
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Grafico 16 - Consideragcao em relacdo a importancia de divulgacédo de informacdes sobre
licitac6es publicas: (Concluintes)
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A divulgacao das informacfes sobre licitacdes publicas é tida como importante ou

muito importante por aproximadamente 90% da totalidade da amostra. Visto que
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esta é tida como uma forma de obrigar maior transparéncia as acbes do Estado,
infere-se interesse por parte da maioria de transparéncia na gestao publica.
Segundo Abramo (2010), apds implementarem indicadores de percepc¢éo junto a
populacdo no México, 0s governantes passaram a utilizar propagandas incentivando
de combate a corrupcéo feito pela populacdo. Porém, Speck (2009) relata sobre a
importancia de casos relacionados as licitacdes divulgados pela midia, pois servem
como critica ou até para investigacdo do governo, servindo de insumo para a
sociedade, que esta atenta para o uso de funcdes publicas para atender interesses

privados.

Grafico 17 — Vocé acredita que os principios constitucionais sao seguidos durante as
licitacBes? (Ingressantes)
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Grafico 18 — Vocé acredita que os principios constitucionais sdo seguidos durante as
licitacdes? (Concluintes)

40,43% 4,26%

0
H26%  47,02%

Nunca

m Raramente

1 As vezes

m Frequentemente

51,06% ™ Sempre

Foi constatada uma pluralidade de percepcbes em relacdo ao seguimento dos
principios regidos pela Carta Magna durante a conducdo do processo licitatorio.
Infere-se que essa informacéo relaciona-se com o fato de grande parte amostra ter
conhecimento de alguma fraude ocorrida em licitacdo e também por poucos terem
participado de algum processo licitatorio. Silva e Alfradique (2010) alertam para a
importancia do controle social visando verificar os principios constitucionais como a
da legalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade, eficiéncia e legitimidade.

Dessa forma, pode-se efetuar a fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria,
patrimonial e operacéo dos 6rgaos publicos. Caso isso ocorra, dever-se-ia ser maior

a variavel “sempre” em relagdo ao seguimento dos principios constitucionais.
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Grafico 19 — Vocé acredita que as informacdes divulgadas sobre licitacbes sdo confiaveis?
(Ingressantes)

46,15%

Grafico 20 — Vocé acredita que as informacdes divulgadas sobre licitagfes sdo confiaveis?
(Concluintes)
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As informacdes referentes aos processos licitatorios ndo séo tidas como confiaveis
por cerca de metade dos alunos ingressantes, entre 0os concluintes esse percentual
sobe para quase 60%. Tal informag&o denota uma desconfianga dos estudantes em
relacdo aos dados divulgados pelo Estado, visto que poucos acreditam que 0s

principios constitucionais sado sempre seguidos durante a realizacdo dos
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procedimentos e, além disso, terem conhecimento de algum tipo de fraude ocorrida
durante a licitacdo. Moisés (2005) relata que as instituicdes democraticas ndo sao
vistas com muita confianca dos cidadaos brasileiros, independente de sua camada
social, influenciando até o modo como os cidaddos participam de processos

politicos.

Grafico 21 —Vocé acha que a falta de transparéncia nos processos licitatérios pode incentivar
condutas antiéticas no servi¢o publico? (Ingressantes)

12,82%

Sim ®mNao

87,18%

Grafico 22 —Vocé acha que a falta de transparéncia nos processos licitatérios pode incentivar
condutas antiéticas no servi¢co publico? (Concluintes)
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Quando perguntados se a falta de transparéncia em licitagcbes pode incentivar
condutas antiéticas, entre os ingressantes uma grande parcela, de 87,18%, acredita
gue ha relacdo entre os fatos. Entre os alunos concluintes o percentual diminui para
59,57%. Infere-se dos dados a importancia dada pelos universitarios quanto a
divulgacdo de informagfes relacionadas as licitagbes publicas. Coadunando com a
opinido dos estudantes, Speck (2009) afirma que ao se desenvolverem sistemas
preventivos, buscando trazer maior transparéncia e prestacdo de contas podem
diminuir as oportunidades para que sejam feitos acordos de maneira corrupta,

afrontando o interesse publico.

Grafico 23 — Vocé considera que a falta de transparéncia prejudica o controle social dos
rocessos licitatérios? (Ingressantes)
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Sim mNao

87,18%

Grafico 24 —Vocé considera que a falta de transparéncia prejudica o controle social dos
processos licitatorios? (Concluintes)
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Em ambos os casos, mais de 87% do total das amostras acredita que, caso nao
exista transparéncia, o controle social dos processos licitatérios € prejudicado. Logo,
apesar de relativamente baixo interesse em acompanhar processos licitatorios, 0s
estudantes julgam importante a divulgacdo de informacdes relacionadas as
licitagBes publicas e acreditam que a falta de transparéncia prejudica a controle
social. Logo, infere-se que estes acreditam que a transparéncia dos atos publicos é
importante para que se possa ocorrer o controle social.

Interpreta-se da leitura dos gréaficos que uma parcela significativa da totalidade dos
estudantes ndo sabe onde encontrar dados sobre licitacdes, ndo tem interesse em
acompanhar processos licitatérios e/ou nunca participou, ndo acompanha noticias
relacionadas ao tema e ndo confia nas informacdes divulgadas sobre licitacdes.
Porém, acredita ser importante a divulgacéo de informacdes sobre licitacdes, que a
falta de transparéncia incentiva a ocorréncia de condutas antiéticas no servico
publico e acredita que a falta de transparéncia prejudica o controle social feito sobre
0S processos licitatorios.

Percebeu-se que os alunos concluintes possuem maior conhecimento em relacdo ao
conceito e onde obter informacgdes sobre licitagbes, a possibilidade de acompanhar
uma licitacdo. Porém, estes também possuem maior desinteresse em relacao a
participacdo e acompanhamento de processos, possuem menor crenca de que as
informacdes divulgadas sdo confidveis e de que a falta de transparéncia prejudica o
controle social feito sobre os processos licitatorios. E necesséario saber os motivos
dessa desmotivacéo e buscar formas de fazer com que o futuro administrador tenha

maior motivag&o e maior conhecimento a respeito do tema.
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Este estudo apresentou as percepcdes dos alunos ingressantes e concluintes do
curso de administracdo da Universidade de Brasilia frente a questdo da
transparéncia nos processos licitatorios a partir de pesquisa realizada na instituicdo
de ensino. Foram analisados o0s aspectos intrinsecos a Lei de n° 8.666/1993, os
aspectos e peculiaridades desta, fragilidades e pontos que todos os administradores
devem lidar durante a realizacdo de procedimentos licitatérios a denominada Lei de
licitacbes. Além disso, foi possivel descrever a presenca e a maneira como ocorre a

transparéncia nos atos da Administracdo Publica no contexto brasileiro.

A relacdo entre os resultados encontrados possibilitou comparar as amostras
envolvidas com o intuito de observar qual a diferenca de percepcao de um formando
e um calouro em relacdo ao tema proposto. Dessa forma, foi possivel verificar se o
ensino da Universidade de Brasilia agregou algum valor a percep¢édo do estudante
no que concerne o tema transparéncia em licitagcbes publicas, visto que a maioria
dos alunos esta entrando no mercado de trabalho ao longo do curso e ao término
deste deveria possuir conhecimento o suficiente para efetuar medidas e mudancas
necessarias para que as licitacdes publicas fossem realizadas da melhor maneira
possivel, visando atender ao interesse publico e sendo transparente para que exista
um efetivo controle sobre as acdes do Estado. Para isso, foram aplicados
guestionarios para a mesma quantidade de alunos ingressantes e concluintes para,
dessa forma, atingir os objetivos de verificar a percepcdo dos estudantes acerca do
tema transparéncia em licitacfes publicas e realizar estudo empirico com os atores

envolvidos.

A pesquisa realizada contribuiu para o avanco de estudos relacionados a
Administracdo Publica ao apresentar assuntos estudados pela Administracdo, como
aspectos relacionados ao Estado e a Administracdo Publica, ética e gestao
transparente nas organizacfes. Para a instituicdo de ensino o estudo foi contributivo
ao diagnosticar as percepgbOes dos alunos e apresentar as diferencas entre as
respostas dos alunos, pois serve de subsidio para estar buscar saber, por exemplo,
porque ha decréscimo de interesse em acompanhar processos licitatorios e também

na confiabilidade das informagcdes divulgadas pelo Estado. Pois, como a
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Universidade de Brasilia busca agregar valor na formacdo de administradores
publicos e de empresas capacitados e motivados o suficiente para mudar a situagéo
vigente, torna-se importante buscar medidas que motivem o aluno a buscar
informacdes relacionadas ao tema, ler noticias correlatas e fiscalizar a Administracao
publica. O trabalho realizado representou uma fotografia do momento, ou seja,
realizado em um determinado momento da realidade. Recomenda-se a realizagao
de estudos que reavaliem as variaveis pesquisadas, de forma a  comparar  0S

resultados obtidos em momentos distintos.

Foram identificadas limitagdes quanto ao referencial tedrico. A auséncia de producéo
nacional recente acerca do tema transparéncia em licitac6es publicas e a escassez
de trabalhos encontrados acerca pesquisas quantitativas ou qualitativas envolvendo
percepcbes e opinides a respeito de licitacdes publicas, especialmente nos
periédicos da area de Administracdo, evidencia uma lacuna na exploracdo dos
temas, afetando assim a producdo do estado da arte e da revisdo nacional sobre
essas variaveis. Além disso, dificuldade na busca por dados e informacdes junto a

paginas governamentais na internet que primam pela transparéncia publica.

Verificou-se junto as amostras que os concluintes possuem maior conhecimento em
relacdo a nocdo de saber do que se tratar uma licitacdo publica e ter de que
informagdes correlatas ao assunto sdo disponibilizadas para a consulta da
populacdo. Uma das possiveis variaveis que influenciam esse resultado é o fato dos
alunos concluintes ja terem tido a oportunidade de cursar matérias que abordam o
tema licitagbes publicas. Mais de 95% destes alunos afirmam saber o que € uma
licitacdo publica, porém, do total da amostra, cerca de 34% dos alunos afirma néo
ter conhecimento de que € possivel acompanhar processos licitatorios. Infere-se que

a divulgacao de processos licitatorios poderia ser melhor.

Da totalidade da amostra, quase 72% dos alunos afirmam nao ter interesse em
acompanhar algum processo licitatério, além de somente 51% dos estudantes saber
onde encontrar dados a respeito de procedimentos licitatorios. Logo, quase 49% dos
alunos nao sabe onde encontrar informagéo sobre licitagcdes. Tais fatos corroboram
em um menor controle social e conhecimento acerca de atos da administracao

publica em suas licitagdes realizadas.

Menos de 20% dos alunos creém que ndo possa ocorrer fraude em uma licitagdo

publica, o restante, sim. Infere-se a desconfianca que h& na sociedade em relagéo
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as instituicdes publicas, pois apenas 46% dos concluintes e 40% dos alunos
ingressantes acreditam que as informagfes divulgadas ao publico sdo confiaveis.
Tal desconfianca € influenciada por noticias de fraudes ocorridas em licitagcdes
veiculadas pela midia, além da crenca de que os principios constitucionais ndo sao
sempre seguidos. Tal preocupacdo com a divulgacao das informacdes relaciona-se
com a falta de credibilidade das informacdes divulgadas pela administracdo publica
junto a populacdo. Além disso, acredita-se em ambas as amostras que a falta de

transparéncia prejudica o controle social exercido sob o Estado.

Em ambas amostras, acredita-se que a falta de transparéncia pode incentivar
condutas antiéticas no servigo publico. Essa informacdo coaduna com a literatura
apresentada, a qual afirma que quanto mais transparente o Estado, maiores séo as

barreiras para que ocorram casos de corrupcao.

Por ser um fator preponderante na melhoria do processo de licitacdo publica,
sugere-se que sejam feitas pesquisas com pregoeiros e servidores publicos, pois
estes conhecem detalhes sobre procedimentos licitatorios e sdo capacitados na
teoria e na pratica para solucionar os problemas encontrados hoje nos processos.
Muitos responsaveis por processos licitatorios tém conhecimento de que existem
falhas nos procedimentos. Apresentar a estes a percep¢do de varios grupos
presentes na sociedade a respeito do assunto, como a percepgao por ora
apresentada na pesquisa, além de poderem apresentar sugestdes de melhoria nos

processos, corroboram em contribuicées para melhoria dos processos vigentes.

Também sugere-se que sejam feitos estudos com fornecedores e as partes
interessadas diretamente nas licitagcbes publicas, pois estes sdo parte ativa nos
processos licitatorios. Para que ocorram processos impessoais, conforme a lei
determina, € necessario que os procedimentos também sejam modelados de acordo
com as solucdes propostas por fornecedores e participantes de licitacdes publicas.
Logo, solucbes praticas e que aperfeicoem 0s processos realizados podem ser
implementadas, a fim de tornar os procedimentos mais transparentes e confiaveis,
com a finalidade de atender ao interesse publico e estimular a concorréncia entre os

licitantes.

O curso de administragdo da Universidade de Brasilia se propde a formar
administradores com visdo de futuro, que saibam planejar, organizar e dirigir

atividades de uma instituicdo seja ela publica ou privada. Logo, a pesquisa buscou
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analisar a percepc¢do dos estudantes, visto que é um tema que impacta ou impactara
direta ou indiretamente na jornada de trabalho dos atores envolvidos no estudo.
Verificou-se que os alunos concluintes possuem em maior nimero 0 conhecimento
sobre o que € licitagcdo e onde encontrar informacgdes a seu respeito, bem como tem
menor interesse e confianga nas informacdes disponibilizadas pela administracao
publica. Concluiu-se que a instituicdo agrega valor ao estudante, modificando sua
percepcao acerca do tema em relacédo ao inicio do curso.

Sendo assim, o trabalho realizado foi além de uma pesquisa académica,
servindo como insumo para que medidas possam ser tomadas, como buscar
aumentar o conhecimento e interesse dos alunos a respeito do assunto licitagdes
publicas, gerando, consequientemente, um maior senso critico a respeito do tema e
capacidade de fiscalizacdo do Estado. Por fim, as recomendacdes apenas destacam
a necessidade de atualizacéo e a realizacdo constante de pesquisas para melhor
entender a area estudada, contribuindo para o aprimoramento dos relacionamentos

entre Estado e sociedade.
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APENDICES

Apéndice A — Questionario aplicado aos alunos ingressantes e
concluintes

N

Administragéo - ADM
Prezado(a),

Universidade de Brasilia — UnB
Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Ciéncia
da Informacéo e Documentacdo (FACE) - Departamento de

Solicito que responda as questdes abaixo, de forma a contribuir para uma pesquisa
académica sobre o tema Transparéncia em licitacdes publicas. Por favor, responda
francamente todas as perguntas e devolva o questionario para o entrevistador ap6s
o término. Marque apenas um “X” na resposta desejada para cada pergunta. Muito

obrigado!
1. Vocé sabe o que é uma licitacéo 08. Vocé considera a divulgacéo de
publica? todas as informacoes relacionadas a
1 Sim uma licitag&o publica:
1 Nao 1 lrrelevante

02. Vocé tem conhecimento de que
pode acompanhar processos licitatorios?
1 Sim
1 Nao

03. Vocé teve interesse de acompanhar
algum processo licitatério?

1 Sim

1 Nao

04. Vocé sabe onde obter informacodes
para acompanhar 0s processos
licitatérios realizados pela administracéo
publica?

1 Sim

1 Nao

05. Vocé ja participou de uma licitagdo
publica?

1 Sim

1 Nao

1 Um pouco importante
"] Importante
1 Muito importante

09. Vocé acredita que principios

administrativos sdo seguidos durante a

realizacdo dos processos licitatorios?
1 Nunca

Raramente

As vezes

Frequentemente

Sempre

(I I B R

10. Vocé acredita que as informacdes
divulgadas sobre processos licitatorios
realizados sdo confiaveis?

1 Sim

1 Néo

11. Vocé acha que a falta de
transparéncia nos processos licitatorios
pode incentivar condutas antiéticas no
servigo publico?

1 Sim

1 Nao




64

06. Vocé acredita que possa ocorrer
fraude em alguma licitacéo publica?

N
N

Sim
Nao

07. Vocé acompanha noticias
relacionadas a licitagcdes publicas?

[

(I I A R

Nunca
Raramente

As vezes
Frequentemente
Sempre

12. Vocé considera que a falta de
transparéncia prejudica o controle social
dos processos licitatérios?

1 Sim

1 Nao




