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RESUMO

O tema deste trabalho de conclusdo de curso diz respeito as licitagbes, mais
especificamente a modalidade pregdo na sua forma eletrbnica, com 0 seguinte
objetivo: descrever de que forma, a modalidade licitatéria Pregao Eletrdnico
realizada na organizagao militar 61° BIS, influencia na redugdo dos custos para
aquisicao dos bens e servicos comuns. A pesquisa foi realizada em duas etapas. Na
primeira, foi feito um estudo da fundamentacdo tedrica, a partir de literatura
especializada em Administracdo e Direito Publico, licitacdes na modalidade pregéo e
as vantagens e desvantagens dos pregdes nas formas presencial e eletronico. Na
segunda etapa, realizou-se um estudo de caso, por meio de questionario, com 0s
pregoeiros do sexagésimo primeiro Batalhdo de Infantaria de Selva do Exército
Brasileiro em Cruzeiro do Sul, Acre. Esta pesquisa de carater qualitativo e descritivo
apresentou resultados que apontaram algumas vantagens e desvantagens do
pregao eletrébnico em relacdo ao presencial. As vantagens mais evidenciadas no
pregao eletrénico foram: maior abrangéncia na participacdo de fornecedores, melhor
concorréncia implicando em propostas mais vantajosas, agilidade, maior velocidade,
possibilidade de fazer mais de um pregao simultaneamente, desburocratizacdo e
transparéncia. As desvantagens foram: falha no sistema, que é ocasionada pelas
limitacdes de meios de Tecnologia de informacédo que dispde a regido e por vezes
também, pela falha do sistema da propria instituicdo, dificuldades na negociacéo, a
exigéncia dos documentos via correio e consequentemente o atraso no recebimento
destes.

PALAVRAS-CHAVE: Licitacdo; Pregédo eletrbnico; Vantagens e desvantagens, 61°
Batalh&o de Infantaria de Selva.



ABSTRACT

The conclusion of this work it is about bids, specifically the auction mode in electronic
forms, with the following objective: to describe how the modality bidding Electronic
Auction held in military organization - 61 BIS, and influences on the cost reduction
for the purchase of property and services. The research it was held in two stages. In
the first stage, a study of the theoretical foundation it was made from a specialized
literature in Administration and Public Law, bids in the auction mode and the pros
and cons of physical and electronic procurements. In the second stage, the research
it was based on a questionnaire, with criers of the first Sixty Brazilian Army Jungle
Infantry Battalion in Cruzeiro do Sul, Acre. This qualitative descriptive research,
showed some pros and cons of electronic auction compared to the physical auction.
What stands out in the electronic procurement it was more comprehensive
participation of supplier, better competition resulting in better offers, agility, more
speed, possibility of more than one simultaneously auction, less bureaucracy and
transparency. The cons were: system failure, which is caused by the limitations of
information technology means available to the region and sometimes also by the
failure of the institution system, difficulties in negotiating the requirement of
documents by mail and the late delay of receipt thereof.

KEYWORDS: Auction; Electronic trading; pros and cons, 61st Batalhdo de Infantaria
de Selva.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas a administracdo publica federal passou por mudancas
significativas na sua forma de comprar. Tal fato ocorreu devido a necessidade de
dar maior celeridade, confiabilidade e transparéncia as compras publicas, além de
ampliar a concorréncia, possibilitando que fornecedores de bens e servicos de
todas as regides participassem do processo de compras.

O termo licitacdo significa o procedimento administrativo no qual a
administracdo publica seleciona a proposta de fornecimento de servico, obra ou
bem mais vantajosa para o contrato de seu interesse. (MEIRELLES, 2007). Nesse
contexto, as licitagbes eletronicas tém adquirido notoriedade nos ultimos anos,
principalmente em razdo dos aspectos de reducdo de precos, agilidade e
funcionalidade atribuidos a essa modalidade.

O Art. 3° da Lei 8.666/93 define que a licitacdo destina-se a garantir a
observancia do principio constitucional da isonomia, a sele¢cdo da proposta mais
vantajosa para a administracdo e a promocdo do desenvolvimento nacional
sustentavel e sera processada e julgada em estrita conformidade com os principios
basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos. (BRASIL,
1993).

Ao longo dos anos observou-se uma maior preocupacdo por parte dos
governos federal, estaduais e municipais, bem como dos 6rgaos fiscalizadores com
relacdo a adocdo de procedimentos que reduzissem 0s custos, aumentassem a
gualidade dos bens e servicos fornecidos, bem como propiciasse uma maior
competitividade e igualdade entre os licitantes. Tal fato ensejou na criagcdo do
Decreto n® 5450/2005, que introduziu a modalidade licitatéria pregdo na forma
eletrbnica. (BRASIL, 2005).

Nos dias atuais, é obrigatoria a utilizacdo da modalidade pregado, sendo
preferencial a utilizacdo da sua forma eletrénica, para aquisicdo de bens e servigos
comuns, salvo nos casos de comprovada inviabilidade, a ser justificada pela
autoridade competente. (BRASIL, 2005).
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Neste contexto, vislumbra-se na modalidade licitatoria pregéo eletrénico uma
alternativa para reduzir os custos de aquisicdo de produtos e servigos, bem como
garantir a ampla participagdo e concorréncia, pois fornecedores de todos os
estados brasileiros podem participar do certame, ja que trata-se de um
procedimento realizado por meio eletrénico, onde todos os interessados ficam

conectados simultaneamente.

1.1 Formulacéo do problema

O pregao é a modalidade de licitacdo utilizada pela Administragcédo Publica
Federal desde o ano 2000 através da MP 2.026/2000 e 2.182/2000 e
posteriormente regulamentada pelo Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000,
visando dar maior transparéncia aos gastos publicos e agilidade no processo
licitatorio.

Segundo Costa (2009, p. 33) “a modalidade pregao esta dividida em pregao
presencial e eletrbnico. Enquanto no primeiro os licitantes podem estar presentes
fisicamente no momento em que os procedimentos sao realizados, no segundo, 0
seu processamento se da por meio de recursos de tecnologia de informacdo a
distancia, isto €, sem a presenca fisica dos licitantes, fazendo-se uso da internet.”

O pregéao eletrénico, regulamentado pelo Decreto n° 5.450, de 31 de marco
de 2005, por outro lado, ocorre atraves da utilizacdo da tecnologia de informacao,
tornando desnecessaria a presenca fisica do licitante, que pode encaminhar sua
proposta e participar do certame através da internet.

Nesse sentido, a presente pesquisa busca responder a seguinte
problematica: De que forma a modalidade licitatéria Pregdo Eletronico influencia na
reducdo dos custos para aquisicdo de produtos e servicos no 61° Batalhdo de
Infantaria de Selva no Municipio de Cruzeiro do Sul — Acre?

Para responder esta questdo, a pesquisa serviu-se de literatura
especializada e um estudo de caso junto aos pregoeiros do 61° Batalhdo de
Infantaria de Selva (61° BIS). Nesta pesquisa, buscou-se conhecer o ponto de vista
dos pregoeiros, bem como de toda a comissdo de licitacdo, a respeito das
vantagens e/ou desvantagens da modalidade de licitagdo praticada na

organizagdo, segundo os principios que regem os procedimentos licitatérios.
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1.2 Objetivo Geral

Descrever de que forma, a modalidade licitatéria Pregéo Eletrdnico realizada
na organizacéo militar 61° BIS, influencia na redugdo dos custos para aquisicao

dos bens e servigos comuns.

1.3 Objetivos Especificos

o Identificar como ocorre a negociacdo com os licitantes, para aquisicao
de bens e servicos comuns mais vantajosos para a institui¢ao;

o Apresentar os conceitos referentes a licitacdo no pregéo eletrénico;

o Analisar as vantagens e desvantagens da utilizacdo do pregéo
eletronico pela Organizagéo Militar 61° Batalh&o de Infantaria de Selva.

1.4 Justificativa da Pesquisa

A realizacdo deste trabalho é de grande relevancia, pois possibilita uma
maior compreensao sobre a importancia da modalidade licitatoria pregéo eletronico
para as instituicdes publicas federais, em especial no 61° Batalhdo de infantaria de
selva em Cruzeiro do Sul, demonstrando ainda seus beneficios e vantagens para a
administracao publica. E ainda ressaltara a sua influéncia na reducdo dos custos
para a aquisi¢cao dos bens e servicos comuns.

O pregao eletrdnico permite a administracéo ser eficiente na aplicacdo dos
recursos e admite que falhas formais sejam sanadas em beneficio da
melhor contratagdo. O Pregdo por permitir maior economicidade, pois sua
proposta tem foco na ampliacdo da disputa, e transparéncia através da
disseminagdo de mecanismos de controle gerenciais deixa a Lei 8.666/93

como critério exclusivo apenas para obras e servicos de engenharia.
(Scarpinella, 2003).

Desta forma, faz-se necessario reconhecer esses fatores que reduzem o0s
custos na administracdo publica, favorecendo assim uma gestéo publica com mais

gqualidade e mais eficiente.
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Analisar de que forma, a modalidade licitatoria Pregdo Eletrdnico realizada
na organizacdo militar 61° BIS pode influenciar na redugdo dos custos para

aquisicao dos bens e servicos comuns.

Este trabalho podera ainda, auxiliar nos procedimentos e no desempenho da
comissao de licitagbes da organizacdo militar 61° Batalhdo de Infantaria de Selva,
na cidade de Cruzeiro do Sul, Acre, onde serd desenvolvido, como uma
contribuicdo, auxiliando nos processos internos e corroborando no

desenvolvimento das atividades de aquisi¢cdo de bens de servigos da organizagao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente referencial teérico abordara o conceito de Administracédo publica,
licitacdo, a legislacdo acerca do processo licitatorio, o pregao eletrdnico, objeto e
fases do pregéao eletrénico, favorecendo ao leitor uma maior compreenséo sobre a
importdncia da modalidade licitatéria Pregdo eletrbnico para a administracao

publica.

2.1 Administracdo publica

Meirelles (2004, p. 84), afirma que “a Administracdo Publica deve sobrepor a
vontade da lei a vontade particular dos administrados, isto €, privilegiar o interesse
publico, o bem comum, em relagdo ao interesse individual’. Desta forma, nota-se
gue a administracdo publica visa 0 bem comum, em detrimento dos interesses

pessoais.

A palavra administracdo vem do latim ad (direcdo) e minister (obediéncia),
ou seja, o administrador dirige obedecendo a vontade de quem o
contratou. Assim, o administrador publico vai conduzir seu trabalho
procurando atender & necessidade da populacéo que o elegeu (obediéncia
ao seu objetivo). (BACHTOLD, 2008, p. 26).

Desta maneira, conforme o respeito a Nacado, o Estado possui o dever de
cumprir de forma adequada a promoc¢do do bem como um direito de todos, em
troca do depdsito de confianca politica e administrativa que delega ao governante,
de maneira que a soberania interna ndo venha ultrapassar os limites dos direitos
individuais e coletivos dos demais cidadaos.

De acordo com Santana (2003), a importancia da administracdo se revela
pelo tratamento amplo que hoje recebe nas instituicbes. Revela-se ainda, pela
preocupacao, quase universal, em moderniza-la, para que tenha eficiéncia, néo
desperdicando recursos publicos e respeitando o individuo, tratando-o como
cidadao, portador de direitos, ndo como sudito que recebe favores.

Isso demonstra a grande importancia da administracéo publica se efetivar de
forma responsavel e eficiente, contribuindo com o bom gerenciamento dos recursos

publicos e assim buscando garantir os direitos dos cidadéaos.
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Administracdo publica em sentido amplo abrange os 6rgdos de governo
gue exercem fungdo politica, e também O6rgaos e pessoas juridicas que
desempenham fungdo meramente administrativa. Deve-se entender por
funcdo politica, neste contexto, o estabelecimento das diretrizes e
programas de ac&o governamental, dos planos de atuacdo do governo, a
fixacdo das denominadas politicas publicas. E no sentido estrito sé inclui
0s Orgaos e pessoas juridicas que exercem funcdo administrativa, de
execugdo dos programas de governo. (ALEXANDRINO; PAULO, 2010,
p.23-24).

A partir da citacdo acima, nota-se que a administragdo publica €
abrangente, desta forma, faz-se cada vez mais necessario haver gestores publicos
competentes que preste um servigco com qualidade aos cidadéaos.

Para a realizacdo de uma Administracdo transparente e eficiente, se faz
necessario a utilizagcdo de um instrumento bastante importante que é a igualdade
de condi¢des no processo licitatério.

Dentro da area tecnolOgica, os avancos no desenvolvimento de processos
de assimilacdo de tecnologia da informacéao (TI), tém produzido impactos profundos
na vida das organizacbes publicas. Entre outros efeitos tem propiciado o
aparecimento de novas configuragbes organizacionais, com destaque as
organizac0Oes virtuais. Neste contexto, encontra-se a nocao de Governo Eletronico
(e-gov), que se constitui na utilizacdo por parte do governo, das novas tecnologias
da informacdo na prestacdo de servicos e informacdo para o cidadao. Através
deste sistema eletrénico, observa-se uma crescente mobilizacdo no sentido de que
0s administradores publicos ampliem a transparéncia de seus atos, desta maneira,
as modificacBes operacionais no governo ocorrem através do uso intensivo da
tecnologia da informacdo, o que automaticamente traz uma maior percep¢ao das
acOes governamentais por parte dos cidadaos, dando-lhes respostas concretas a
respeito das atividades desenvolvidas pelos gestores publicos.

O Poder Legislativo por sua vez, possui a caracteristica fiscalizadora do
Poder Executivo com o auxilio dos Tribunais de Contas, quer sejam da Unido, dos
Estados ou dos Municipios, conforme se depreende da norma impositiva do art. 71
e 75 da Constituicdo Federal de 1988.
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2.2 O processo licitatério na aquisicao de bens publicos

Segundo Santos (2012, p. 32):

O ato de comprar e contratar para o setor publico no Brasil, mesmo antes
da Constituicdo Federal de 1988, era realizado através de licitagdo. A
partir de 1988, a licitacdo recebeu status de principio constitucional, de
observancia obrigatéria pela administracdo publica direta e indireta de
todos os poderes da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, sendo
dispensada ou inexigida apenas nos casos expressamente previstos na
Lei 8.666/93.

Desta forma, nota-se que a licitacdo tornou-se obrigatoria desde ha muito
tempo, sendo obrigatdria tanto na administragdo publica direta e indireta e deve ser
realizada conforme determina a legislacéo, visando a regularidade do processo.

A necessidade da observancia prévia do procedimento licitatorio nas
transacdes e negocios juridicos com particulares constitui uma regra basica do
nosso ordenamento juridico. Entre nés ndo cabem duvidas de que o procedimento
de licitacdo € obrigatorio, e ndo facultativo para a Administracdo Publica. De fato,
por expressa determinacdo constitucional, encontram-se vinculados ao
procedimento licitatorio a Administracdo Publica direta, indireta ou fundacional, de
gualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios
(art. 37, caput, e inciso XXIl, da CF). O Estatuto licitatorio (Lei n° 8.666, de
21.06.93) consolida tal diretriz ao dispor que se subordinam a observancia de
prévia licitacdo, além dos 6rgdos da Administracéo direta, os fundos especiais, as
autarquias, as fundacdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de
economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela
Unido, Estados, Distrito Federal e municipios (art. 3°).

A Lei 8.666/93 estabelece normas gerais sobre licitacbes e contratos
administrativos pertinentes a obras, servicos, inclusive de publicidade, compras,
alienacdes e locacBes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. Subordinam-se ao regime desta Lei, além dos 6rgdos da
administracao direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundacdes publicas, as
empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades

controladas direta ou indiretamente pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal
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e pelos Municipios, a qual prevé os crimes e sanc¢fes pela ndo observancia das
disposicOes estabelecidas.

Licitacdo € o procedimento administrativo formal em que a administragdo
publica convoca, mediante condicbes estabelecidas em ato proprio (edital ou
convite), empresas interessadas na apresentacdo de propostas para o0
oferecimento de bens e servigos. (BRASIL, 2006).

De acordo com o artigo 3° da Lei n° 8.666/93, que foi alterado pela Lei n°
12.349, de 15 de dezembro de 2010, passando a ter a seguinte redacéo:

A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional
da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracao e
a promocgao do desenvolvimento nacional sustentavel e serd processada e
julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do
julgamento objetivo e dos que lhes séo correlatos. (BRASIL, 1993).

Ja Mello (2008, p. 519) ressalta:

Licitacdo € o procedimento administrativo pelo qual uma pessoa
governamental, pretendendo alienar, adquirir ou locar bens, realizar obras
ou servicos, segundo condi¢des por ela estipuladas previamente, convoca
interessados na apresentacdo de propostas, a fim de selecionar a que se
revele mais conveniente em funcdo de pardmetros antecipadamente
estabelecidos.

De acordo com Escobar (1999), todo processo licitatério é regido por
principios basicos:

1. Legalidade - Realizacdo dos procedimentos licitatérios dentro da Lei. A
eficacia da atividade administrativa esta condicionada ao atendimento da Lei. A
obediéncia devida pela administracdo publica ao principio da legalidade é de ordem
constitucional.

2. Isonomia - Igualdade de condi¢des para os participantes. Sera nula e sem
efeito qualquer clausula discriminatéria e por consequéncia todo o edital, se o vicio
for de tal ordem que desiguale os iguais ou iguale os desiguais impedindo a
formulacao de propostas por parte dos licitantes em bases idénticas.

3. Impessoalidade - Caracteriza a exclusdo do subjetivismo por parte do
administrador publico quando da tomada de decisfes. Significa o néo

beneficiamento de nenhum licitante individualmente. Impossibilita que o
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administrador solicite documentacdo que direcione a aquisicdo para determinada
empresa ou marca especifica.

4. Moralidade - Realizacdo dos procedimentos com base na ética, lisura e
seriedade. Necesséria caracteristica para quem lida com a verba publica.

5. Publicidade - Para todos os atos e procedimentos da licitacdo devera
haver publicidade a fim de torna-los acessiveis tanto aos licitantes quanto a
sociedade. E obrigatoria a divulgacéo do edital nos meios legais e nos jornais de
grande circulagao, quando for o caso, para garantir a competitividade do certame.

6. Probidade Administrativa - Honradez, retiddo ao agir por parte dos
administradores.

7. Vinculacao ao Edital - A Administracdo ndo pode desobedecer as normas
do Edital. Este instrumento deve ser tratado como Lei dentro de uma licitacao e,
uma vez publicado, ndo deve ser alterado.

8. Julgamento Objetivo - O julgamento das propostas devera ser feito com
base no que determinou o Edital. O julgamento da licitacdo é a indicacdo pela
Comissdo da proposta vencedora. Julgamento objetivo significa que a Comisséo
deve nortear-se pelo critério previamente fixado em instrumento convocatorio.

A Lei n° 8.666/1993, em seu art.22, apresenta as seguintes modalidades:
concorréncia; tomada de precos; convite; concurso e leildo.

Assim todo o processo licitatério deve visar atingir a eficiéncia dos servi¢cos
publicos aos cidaddos. De acordo com Meireles (1999), o principio da eficiéncia
exige que a atividade administrativa seja exercida com presteza, perfeicdo e
rendimento funcional. E 0 mais moderno principio da funcéo administrativa, que ja
ndo se contenta em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo
resultados positivos para o servico publico e satisfatorio atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros.

De acordo com a Carta Magna, em seu artigo 37, inciso XXI, a decisédo de
contratar para a Administracdo Publica, acha-se obrigatoriamente vinculada a
decisdo de abrir licitacdo, incluindo nas alternativas disponiveis as situacdes em
gue ocorrerem a dispensa e inexigibilidade do procedimento.

As leis acerca da atuacdo do Estado nos procedimentos de aquisicdo de
bens e servicos exigem dos gestores publicos, constante aprendizado sobre os

procedimentos necessarios a realizacado de uma licitacdo publica.
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Por isso o treinamento em licitagdes publicas deve ser pautado como uma
atividade permanente. Os servidores publicos responsaveis pelas licitagdes
precisam deixar 0 apego excessivo as normas em detrimento dos resultados,
passando a conduzir os processos licitatérios a luz do principio da eficiéncia,
inclusive no que tange a aplicacdo da legislacdo em vigor, para que possam extrair
desta, seus instrumentos de eficiéncia.

A Administracdo Publica ja vem exigindo esta mudanca de postura
principalmente apés o advento do Pregdo. O pregoeiro, servidor que conduz esta
modalidade, deve apresentar uma postura proativa de negociador dos interesses
dos érgaos e entidades, ajustando com o fornecedor a contratagdo mais vantajosa,
devendo ser cobrado para atuar dessa forma, ja que é corresponsavel pelos
resultados do certame.

Jacoby (2008, p.369), ressalta que licitagdo € o procedimento por meio do
gual a Administracdo escolhe a proposta mais vantajosa para o futuro contrato de
seu interesse, tendo em consideracdo o regramento legal e editalicio que

estabelecer.

2.3 O Pregéo eletrénico e sua importancia na administracdo publica

Segundo Justen Filho (2005), o pregdo é uma modalidade procedimental
simplificada e rapida, por causa dos objetos das contratacfes a que se presta, pois
s6 podem ser subordinados ao pregdo os contratos que versem sobre bens ou

servi(;os comuns.

O pregdo permite & Administracdo dispor de mais uma modalidade
licitatoria, tendo como principais caracteristicas a desburocratiza¢édo, ao
inverter a fase de habilitac@o, permitindo maior agilidade nas aquisicdes; a
reducdo do tempo para divulgacao; a possibilidade de disputa com lances
verbais (no pregéo presencial) e inexisténcia de restricdo, quanto ao valor
estimado para a contratacdo. Outro ponto importante € que no pregao
tem-se como critério de julgamento apenas o menor pre¢o. (SANTOS,
2012, p. 42).

De acordo com Fernandes (2011, p.532):
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Pregdo é uma modalidade de licitacdo publica e pode ser conceituado
como o procedimento administrativo por meio do qual a Administragéo
Publica, garantindo a isonomia, seleciona o fornecedor ou prestador de
servicgo, visando a execugao de objeto comum no mercado, permitindo aos
licitantes, em sessdo publica presencial ou virtual, reduzir o valor da
proposta por meio de lances sucessivos.

Cabe ressaltar que o pregdo tem suas fases internas e externas na
concretizacéo de seu processo.

Segundo Almeida (2006), em sua fase interna os trabalhos séo realizados no
ambito da instituicdo, sem a participacéo de terceiros no processo. Se caracteriza
pela elaboracdo de documentos necessarios ao processo, como elaboracdo do

edital, termo de referéncia, e anexos.

Ja a fase externa tem inicio com a convocacdo dos interessados a
participar do certame. Isto ocorre a partir da divulgacdo do edital nos
meios legais, objetivando a divulgacdo da licitacdo para todos os licitantes
e para a populacdo em geral conforme cita Justen Filho (2004) [..] a
publicidade acerca do Pregao objetiva ndo apenas propiciar a participacédo
dos interessados no Pregdo, mas se integra em um sistema de controle do
aparato estatal por parte da sociedade civil. (ALMEIDA, 2006, p. 52).

Esta fase visa participacdo dos envolvidos no processo, ao qual requer a

transparéncia e responsabilidade na conducéo do mesmo.

O pregdo, na forma eletrdnica, consiste na modalidade de licitacdo

publica, de tipo menor preco, destinada a selecdo da proposta mais
vantajosa para a contratagcdo de bem ou servico comum, por meio de
propostas seguidas de lances, em que os atos juridicos da Administragédo
Publica e dos interessados desenvolvem-se com utilizagdo dos recursos
da Tecnologia da Informacéo, valendo-se especialmente da rede mundial
de computadores (Internet). (JUSTEN FILHO, 2005, p. 220).

Em relacéo as fases do pregédo, A Lei 10.520, em seu artigo 3° ressalta:

| - a autoridade competente justificara a necessidade de contratacdo e
definird o objeto do certame, as exigéncias de habilitacdo, os critérios de aceitacao
das propostas, as sancfGes por inadimplemento e as clausulas do contrato,
inclusive com fixac&do dos prazos para fornecimento;

Il - a definicAo do objeto deverd ser precisa, suficiente e clara, vedadas
especificacbes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a

competicéo;
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[l - dos autos do procedimento constardo a justificativa das definicoes
referidas no inciso | deste artigo e os indispensaveis elementos técnicos sobre os
quais estiverem apoiados, bem como o or¢camento, elaborados pelo 6rgdo ou
entidade promotora da licitacdo, dos bens ou servi¢cos a serem licitados; e,

IV - a autoridade competente designara, dentre os servidores do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo, o pregoeiro e respectiva equipe de apoio, cuja
atribuicdo inclui, dentre outras, o recebimento das propostas e lances, a analise de
sua aceitabilidade e sua classificagdo, bem como a habilitacdo e a adjudicacdo do
objeto do certame ao licitante vencedor.

Diante do exposto, o0 pregao, seja ha modalidade presencial ou eletrénico,
deve ser encarado como uma ferramenta-chave para um uso eficiente dos recursos
publicos, pois quando se trata de licitacOes, € importante que seja feita num menor
espaco de tempo, ja que a demora no processo implicard em um maior custo para
a organizagao publica, além do risco de desabastecimento de produtos importantes
e vitais para o bom andamento das atividades desenvolvidas pela instituicdo, como
alimentacdo, medicamentos, materiais de expediente e informatica, entre outros.
Contudo, o gestor publico, dentro do seu conhecimento de qual ferramenta € mais
eficiente para o alcance dos objetivos, necessita primeiramente, comprovar qual a
modalidade de pregdo mais vantajosa quanto a caracteristicas importantes como
reducédo de precos, qualidade do produto e o tempo necessario.

E importante ressaltar que em 2006, demonstrando uma motivagéo
socioeconbmica do Governo Federal, foi promulgada a Lei Complementar
123/2006 que institui o Estatuto Nacional da Microempresa (ME) e da Empresa de
Pequeno Porte (EPP) e apresenta alguns itens que impactam diretamente as
aquisicdes publicas. O capitulo V da referida Lei, em seus artigos 42 a 49, regula o
acesso aos mercados pelas ME e pelas EPP assegurando a preferéncia de
contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte nas ocasides
gue ocorra empate entre propostas (BRASIL, 2006), o que demonstrando uma
tendéncia das grandes poténcias como os Estados Unidos e paises da Unido
Europeia que, tem optado por promover a participacdo das pequenas e meédias

empresas nos processos licitatérios, concedendo-lhes assisténcia e preferéncia.
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3 METODO DE PESQUISA

A pesquisa realizada neste projeto, visando melhor alcancar os resultados a
gue se prop0ds, foi bibliogréfica, através de artigos cientificos e livros que foram
publicados por meio eletrénico. Pode ainda, ser classificada como descritiva, do
ponto de vista dos objetivos, pois buscou investigar uma série de dados sobre o
gue se pretendeu pesquisar.

Foi aplicado um questionario para comissao de licitacdo do 61° BIS,
favorecendo uma maior compreensao do assunto investigado.

No que se refere a natureza dos dados, pode-se classificar a pesquisa

como sendo qualitativa, visando analisar os dados obtidos.

3.1 Caracterizacdo do objeto fenémeno de estudo

O objeto de estudo foi a organizacdo militar do Exército Brasileiro 61°
Batalhdo de Infantaria de Selva, localizado no municipio de Cruzeiro do Sul, Acre.
A instituicdo foi criada com a denominacdo de Segundo Batalhdo de Carros de
Combate (2° BCC). Em janeiro de 1943, foi organizado e instalado na cidade do
Rio de Janeiro, entédo capital Federal, tendo como seu primeiro comandante o Maj
Inf Pedro Massena Junior. Em abril de 1943, foi transferido para Natal-RN, onde
por efeito da 2° Guerra Mundial iria estacionar por 17 meses, num quartel
improvisado, defendendo uma das maiores bases aéreas norte-americanas, a de
PARNAMIRIM-RN.

No ano de 1944, o 2° BCC embarcou com destino a cidade de Cacapava-
SP, onde ocupou o aquartelamento do entdo 6° Regimento de Infantaria, hoje 6°
BIL. Em 1945, passou a denominar-se 2° BCCL (Batalhdo de Carros de Combate
Leves). No mesmo ano, o Batalh&do deslocou-se para a capital Sdo Paulo.

Em 1973, deixou de ser uma Unidade Blindada — 2° BCCL — para tornar-se
uma OM Motorizada, passando a denominar-se 61° Batalhdo de Infantaria
Motorizada (61° BIMT2z).

Finalmente, com a Portaria Ministerial Nr 36-Res, de 10 jul 92, o0 61° BIMTz

mudou sua sede para Cruzeiro do Sul, Acre, ocupando as antigas instalagdes do 7°
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Batalhdo de Engenharia de Construcéo (7° BECnst). Transformou-se em unidade
de Selva, com o nome 61° Batalhdo de Infantaria de Selva (61° BIS).

Por ser uma organizacdo Federal, atua com a modalidade de licitacdo
Pregédo desde sua implantagcdo, com a Medida Proviséria n° 2.026, de 4 de maio de
2000, posteriormente regulamentada pelo Decreto n°® 3.555, de 8 de agosto de
2000. A utilizagdo eletronica desta modalidade também foi incorporada as
atividades de aquisicdo de bens e servicos comuns por parte da instituicdo uma
vez que essa foi regulamentada pelo Decreto n°® 3.697, de 21 de dezembro de
2000.

3.2 Populagéo e amostra

A populagdo foi composta por 08 servidores efetivos especialmente
designados por meio de Portaria para exercer a funcdo de pregoeiro na comissao
de licitacbes e contratos do 61° Batalhdo de Infantaria de Selva em Cruzeiro do
Sul, Acre (61° BIS).

A Secédo de Aquisicéao, Licitagdes e Contratos (SALC) iniciou suas atividades
em pregao eletronico no ano de 2006. E composta atualmente por dois pregoeiros
designados e seis membros auxiliares de acordo com o Boletim Interno da
organizacdo, que esta situada na Avenida 25 de Agosto, Vila militar, bairro
Aeroporto Velho, em Cruzeiro do Sul, Acre.

Dessa forma, para uma melhor analise dos dados, a pesquisa realizada foi
censitaria, tendo em vista o quantitativo de servidores designados para exercer a
funcao de pregoeiro. Assim, foi aplicado um questionario para a populacdo, o que
possibilitou aos pesquisados expressarem suas visfes acerca da influéncia do
pregao eletrénico na reducado de custos para aquisicdo de bens e servicos comuns
no 61° BIS. Através da utilizacdo da pesquisa censitaria foi possivel obter uma
demonstracao satisfatdria e uma boa analise dos dados, referente ao pregéo
eletrénico e seus efeitos na referida instituicéao.

Para Marconi e Lakatos (2007) a pesquisa censitaria abrange a totalidade

dos componentes do universo pesquisado.
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3.3 Procedimentos de coleta e de analise de dados

Os dados foram coletados na Sec¢éo de Aquisicao, Licitacdes e Contratos do
no 61° BIS, localizado na Avenida 25 de agosto, n® 3224, bairro: Aeroporto Velho,
no municipio de Cruzeiro do Sul, Acre. O tempo estimado para a coleta de dados
sera de 01 (uma) semana. Os questiondrios foram entregues para o servidor
responsavel pela Unidade, que ficou responsavel por distribuir para os demais
servidores, bem como sanar possiveis davidas, ja que todas as informacdes
referentes as perguntas foram passadas para este servidor. Ficou disponibilizado
ainda, o numero do telefone celular do pesquisador para o caso de surgir davidas
gue houvesse necessidade de um melhor detalhamento.

Apés a coleta dos questionarios, as respostas foram tabuladas e
posteriormente, analisadas estatisticamente, por meio de graficos que puderam
auxiliar na visualizacdo, dando maior clareza na apresentacdo das respostas.
Foram utilizadas técnicas estatisticas descritivas, que segundo Freund (2000),
compreende o manejo dos dados para resumi-los ou descrevé-los, sem, no
entanto, ir além no que se refere a procurar inferir qualquer coisa que ultrapasse 0s

préprios dados.

3.4 Instrumentos de pesquisa

O instrumento de pesquisa utilizado foi um questionario com perguntas
abertas e fechadas, organizado em dois itens: dados pessoais e a parte especifica
sobre os pregbes, seu funcionamento, vantagens e desvantagens do pregao
eletrénico.

O questionario possui 14 perguntas, sendo 08 perguntas fechadas e 06
perguntas abertas, com o intuito de colher o maximo de informacfes possiveis.

O questionario foi conduzido por meio da utilizacdo de perguntas fechadas e
abertas previamente definidas, objetivando compreender as opinides dos

pesquisados acerca do pregao eletrénico no 61° bis.
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“ L

Segundo Lakatos e Marconi (2007, p. 203) o questionario “é um instrumento
de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem
ser respondidas por escrito sem a presenca do entrevistador”.

Para Hair Junior (2009), o questionario € um instrumento cientificamente
desenvolvido para medir caracteristicas importantes de individuos, empresas,
eventos e outros fend6menos.

Através das respostas da populacado levantada foi possivel analisar o objeto

investigado, embasando a pesquisa realizada.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foi aplicado um questionério de pesquisa para a comissao de licitagcbes do
61° Batalhdo de Infantaria de Selva, que atualmente é composta por oito membros,
gue estdo diretamente envolvidos no processo de compras. As respostas obtidas
com o segmento pesquisado foram compiladas em gréficos e tabelas, com o intuito
de facilitar a compreensdo e interpretacdo dos dados, demonstrando as
percepcdes dos pesquisados.

Objetivando  proporcionar um melhor entendimento dos dados,

primeiramente sera apresentado o perfil dos individuos participantes da pesquisa.

4.1 Apresentacgéo e discussdao do perfil dos entrevistados

Ao analisar o perfil dos servidores do 61° Batalh&o de Infantaria de Selva
constatou-se que 100% dos entrevistados sao do sexo masculino. Tal fato pode ser
justificado pelo fato da instituicdo ser militar e trabalhar no alistamento e
treinamento de individuos do sexo masculino para as funcfes militares.

O grafico 1 revela que 12,5% dos pesquisados possuem mais de 3 anos de
atuacao na area de licitacdo, 12,5% mais de 05 anos e 25% mais de 10 anos, o
gue demonstra que os servidores possuem conhecimento ndo soO teorico, mas
também pratico. Destaca-se ainda, que 50% da populacédo possui de 1 a 3 anos de
atuacdo. Em principio, este fator pode gerar certo equilibrio no que se refere ao
grau de experiéncia, tendo em vista que 50% dos integrantes possuem mais de 03
anos de atuacdo na funcdo e 50% de 1 a 3 anos. O que faz com que atuem com
responsabilidade e clareza quanto as normas que regem a Lei de Licitacdo e de

Pregdo e aos principios ditados na legislacao.
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Grafico 1 - Tempo de atuacao na area de licitacao

Tempo de atuacdo na area de Licitacdo

25%

mdelanoa3anos de3aS5anos wde5al0anos mais de 10 anos

Fonte: Elaborado a partir dos questionarios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitagdo do 61° BIS.

Ao analisar o grau de escolaridade dos participantes da pesquisa, conforme
o grafico 2, constatou-se que todos os integrantes possuem nivel basico de ensino
e 62,5% possuem formacgéao superior em nivel de graduacéo e 37,5% formacéo em
cursos de especializacao, entre os quais didatica e metodologia de ensino, direito
publico e auditoria e pericia contabil. Estes cursos podem agregar entendimento de
guestdes referentes a Administracdo Publica, além de significar um certo grau de
diferenciacdo na conducdo de um processo administrativo como o pregao e outros

processos licitatérios.
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Gréfico 2 - Escolaridade

Escolaridade

m Graduacdo Pos-Graduacdo

Fonte: Elaborado a partir dos questionarios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitagdo do 61° BIS.

Quando questionados a respeito da satisfacdo com o ambiente fisico de
trabalho, os pesquisados foram unanimes ao demostrar a satisfacdo com relacao
ao ambiente fisico oferecido pela instituicdo. Todos responderam que o setor esta
bem equipado e que atende as necessidades técnicas para a execucdo das
atividades. No entanto, alguns destacaram a necessidade de melhorias no que se
refere a substituicdo de aparelhos de Tecnologia da Informacédo, para aumentar a
eficiéncia da equipe.

Diante disso, compreende-se que ha sempre o que melhorar, e 0s gestores
publicos devem estar atentos e buscar fornecer condi¢cdes adequadas para que 0s
profissionais possam realizar suas funcdes com eficiéncia, pois ndo ha como se
prestar um trabalho bem feito se ndo houver materiais, equipamentos e
ferramentas adequadas a realizacdo dos trabalhos.

Outro ponto importante a ser abordado € o fato de que, para se ter
condicbes de desempenhar e exercer as atividades com um minimo de
competéncia, os militares integrantes da comissdo de licitacbes precisam ter

materiais disponiveis como instrumentos de trabalho, pesquisa e apoio.
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No gréfico 3 pode-se observar a percepcdo dos militares integrantes da
comissao de licitagbes em relacdo ao grau de incentivo na promog¢ao de cursos de
capacitacéo por parte da organizagao.

Através da andlise das respostas, observa-se que apenas 12,5 % da
populacdo pesquisada nao realizaram cursos de capacitacdo, enquanto 87,5% dos
servidores que compdem a comissdo fizeram cursos e seminarios de atualizacéo
mais de duas vezes. Na visdo dos pesquisados, este fato ocorre em virtude da
organizacgao priorizar os colaboradores que atuam como pregoeiros e comungar da
ideia de que o conhecimento adquirido serd aplicado no ambiente de trabalho,
trazendo beneficios diretos para o 61° BIS.

O artigo 11 do Decreto n°® 5,450/2005 expressa varias atribuicbes do
pregoeiro. Para tanto estes precisam ser capacitados para o exercicio da funcéo,
por iSso, espera-se que a instituicdo incentive a oferta de treinamento, além de
dispor também de orcamento para capacitacdo de seus colaboradores. Estes
incentivos e condi¢cfes de atualizagdo sdo importantes para o bom desempenho de
suas atribuicdes, pois necessitam terem dominio da legislacédo, rapidez em suas
decisdes, habilidade, seriedade e transparéncia na conducdo dos servicos de
licitacao.

Segundo Dutra (2002, p. 20):

[...] A criacdo de uma cultura de aprendizagem nas organizacbes €
fundamental para dar respostas a um ambiente exigente, complexo e
dindmico. A existéncia dessa cultura depende dos vinculos estabelecidos
entre as pessoas e a organizacdo. As culturas centradas no
comprometimento mutuo, entre pessoas e organizacdo, na gestdo
participativa e na busca de renovacgdo continua terdo mais chances de
sucesso por estarem alinhadas com os valores que vem sendo
consolidados em nossa sociedade.

Através dos resultados obtidos nesta pesquisa, nota-se que a instituicao
oferece condicfes para a atualizacdo dos integrantes da comisséo de licitagdes, no
entanto, os incentivos sdo limitados. A maioria dos participantes da pesquisa disse
gue a instituicdo fornece sim condi¢Bes de treinamento para que possam exercer
de forma mais satisfatoria as suas responsabilidades dentro da comisséao.

E importante destacar que ndo basta oferecer condi¢es para a atualizagéo
e treinamentos pessoais. Deve haver, antes de tudo, acdes no sentido de incentivar

os individuos a fazer cursos. Estas a¢cdes podem resultar em beneficios para a
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instituicdo e para os militares atuantes na &rea, que estardo mais qualificados para
agir corretamente e representar a organizacdo mais dignamente em acdes
externas e em meio aos licitantes.

Assim, o0 treinamento e a capacitacdo dos profissionais sdo essenciais para
gue a aprendizagem possa fluir e o0s mesmos possam ter um melhor desempenho

em suas atividades diarias. Ja Oliveira (2012, p. 27) ressalta:

O treinamento nao é algo que se fagca uma vez para os novos funcionarios,
mais sim, um processo continuo dentro das organizacbes para que a
mesma seja bem administrada, pois o treinamento ndo pode ser visto pela
empresa como uma série de cursos e eventos, mas como um objetivo, que
contribui melhor para a capacitacdo dos colaboradores, visando uma
eficiéncia e eficacia da produtividade como também a melhoria do
ambiente de trabalho da prépria empresa.

Grafico 3 - Ainstituicado incentiva e promove cursos de atualizacéo

A institui¢do incentiva e promove cursos de
atualizacdo

m Sim Ndo

Fonte: Elaborado a partir dos questiondrios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitacdo do 61° BIS.
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4.2 Apresentacdo dos dados da pesquisa acerca da modalidade licitatoria
pregéao eletrénico

O gréfico 4 explicita as modalidades de licitagbes mais utilizadas pela
comissdo de licitagdo do 61° BIS. Atualmente, a modalidade de licitagdo mais
utilizada pela instituicdo, segundo os pesquisados, é o Pregdo Eletronico, que é
utilizado em 62,5% das aquisicOes de bens e servicos comuns.

Em segundo lugar estd a modalidade dispenda de licitagdo, com um
percentual de 25% nas aquisi¢des. De acordo com a lei 8.666/93, no seu artigo 17,
inciso I, Il e lll, a dispensa de licitacdo é autorizada quando o valor ndo ultrapassar
R$ 15.000,00 para de obras e servi¢cos de engenharia e R$ 8,000,00 para compras
e outros servicos em geral. Outra modalidade utilizada é o convite, com 12,5% do

total de licitagOes realizadas pelo 61° BIS.

Gréfico 4 - Modalidades de licitacdo mais frequentes

Modalidades de Licitacdo mais Frequentes

m Convite  m Pregdo eletronico Dispensa de licitagdo

Fonte: Elaborado a partir dos questionarios aplicados aos servidos lotados na Comisséo
de Licitacdo do 61° BIS.

A pesquisa demonstra a percepcao dos servidores da comissao de licitacdo
do 61° BIS com relacdo a modalidade de pregdo mais eficaz para a organizacao
militar.

De acordo com 100% dos pesquisados, o pregao eletrénico é a modalidade
de licitacdo mais eficaz. Destaca-se que a opcao pelo pregdo eletrénico se da,

entre outras questdes, pela obediéncia ao Decreto n°® 5.450/2005, que institui o
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pregdao na forma eletrOnica, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e
estabelece a exigéncia de utlizagcdo do pregédo preferencialmente na forma
eletrdnica, para entes publicos da esfera federal.

Outro fator importante, que deve ser evidenciado € pelo fato de entenderem
que a utilizacdo do pregdao eletrdnico Ihes d4 maior autonomia, rapidez e eficiéncia
no desenvolvimento do processo, possibilitando a reducéo dos precos, além de ser
mais seguro e transparente.

Frisa-se o fato de 100% dos participantes concordarem que a compra
eletrbnica proporciona transparéncia, economicidade e presteza para a instituicao.
Isso € positivo, tendo em vista que a administracdo publica deve agir com
transparéncia buscando a satisfacdo dos cidadaos, e garantindo uma maior
eficiéncia na prestacao de servicos aos cidadaos.

Todos os participantes sdo unanimes em defender que a utilizacdo da
modalidade de licitacéo pregéo eletrénico proporciona maior competitividade entre
os participantes. Diante disso, nota-se mais uma vez a contribuicdo do pregao
eletrénico a administracdo publica, que dentre outros beneficios proporciona uma
maior participacdo dos participantes e torna-se uma ferramenta que amplia a
competitividade entre as empresas, trazendo beneficios diretos para o 61° BIS.

Por ser realizado por meio eletrénico, as empresas de todo territério nacional
podem participar, independente da cidade onde possuem sede.

A pesquisa revela que o 61° BIS utiliza a modalidade licitatéria pregao
eletrénico a mais de trés anos. Este fato traz um fator positivo para a instituicao,
pois agrega melhores condicbes para a elaboracdo do edital e dos termos de
referéncias devido a experiéncia de seus componentes.

De acordo com as informacfes obtidas da comisséo de licitagBes, ocorreu
um aumento no percentual de empresas que participam do processo licitacdo da
instituicdo. Assim, constata-se que a insercdo do pregao eletrénico propiciou uma
maior competitividade entre as empresas, e, consequentemente, aprimorou a
disputa no certame, por meio da participacdo de empresas de todo o pais, apos a
introducao do pregao eletrénico.

O processo licitatorio na modalidade pregado eletrbnico trouxe um maior
namero de empresas para participar das licitagdes publicas. Uma das possiveis
causas pode ser o fato de que a presenca do representante da empresa nao se faz

necessaria no local onde ocorrera a licitagdo, desta maneira, todas as empresas
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em territorio nacional poderdo participar em igualdade de condi¢cdes do processo
licitatério da instituic&o.

Ao analisar a percepcao dos membros da comissdo de licitagdo acerca
dos impactos ocasionados pela adocdo do pregédo eletrénico, conforme grafico 5,
observa-se que 75% dos pesquisados a concorréncia forcou as empresas a
baixarem seus precos. Assim, a adocéo da referida modalidade pode ser uma das
possiveis causas para reducao dos processos dos produtos e servicos comuns que
séo adquiridos pela instituicao.

Destaca-se ainda que, a igualdade de condicbes na participacdo, a nao
necessidade de estar presente fisicamente na localidade onde ocorrera o certame,
aumentou a demanda de fornecedores para os contratos de aquisicdo de bens e
servicos em geral. Esta condicao incide diretamente na oferta dos produtos, o que
torna positivo a utilizacdo do pregdo eletrénico, pois o grande numero de
fornecedores forga 0os mesmos a estabelecerem valores mais acessiveis e

favoraveis para a instituicao.

Gréfico 5 - A concorréncia forgou as empresas a baixarem seus precos

A concorréncia forcou as empresas a baixarem
seus pregos

= Sim Ndo

Fonte: Elaborado a partir dos questiondrios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitacdo do 61° BIS.

J& em relacdo as dificuldades encontradas na execucdo do processo
licitatério na modalidade eletrbnica realizado pela instituicdo, as respostas obtidas

estdo descritas no gréfico 6.
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Notam-se algumas dificuldades relevantes na execugcdo do processo
licitatério realizado na instituicdo, o que pode comprometer o processo de compra
eletrénica. A pesquisa de preco € para 25% dos pesquisados uma dificuldade
devido a falta de fornecedores locais para a realizacdo da média de preco prevista
no edital. J4 para 42% a entrega de documentos das empresas vencedoras do
certame € dificultada muitas vezes devido as empresas serem de outras
localidades e o envio pela internet ser interrompido por problemas técnicos ou de
conexao. Isto acaba dificultando a analise da documentacao requerida pelo edital,
ocasionando uma demora além do previsto.

A habilitacdo das empresas ocorre na fase apdés a declaracdo dos
vencedores, este fator ocasiona outra dificuldade, que é afirmada pela comissao de
licitacdo do 61° BIS. Este fato acontece, devido algumas empresas nao estarem
devidamente habilitadas para a conclusdo do processo licitatorio. Nesse sentido,
nota-se a importancia das empresas estarem em dias com as documentacdes para

gue o processo licitatério ndo possa ser comprometido.

Gréfico 6 - Dificuldades na execucdo do Pregéo eletrénico

Dificuldades na execugdo do Pregdo eletronico

25%

33%

Pesquisa de preco m demora na entrega de documentos habilitacdo

Fonte: Elaborado a partir dos questionarios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitacdo do 61° BIS.

Ao analisar as respostas dos membros da comissdo de licitacdo do 61°
acerca das principais vantagens da utilizacdo da modalidade pregéo eletrdnico
para a instituicdo, conforme tabela 1, observou-se que 0s pontos mais citados

foram maior transparéncia no processo, aumento consideravel da concorréncia por
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parte dos fornecedores, 0 que proporcionou a aquisicao de bens e servicos comuns
por um menor preco, garantindo, assim, o cumprimento do principio da
economicidade.

No pregao eletronico, as vantagens que mais se destacaram em relacéo a
pesquisa realizada foram a eficiéncia e a concorréncia. O fato de o pregéo ser
realizado por meio eletrénico, possibilita uma maior participagdo de empresas. O
gue faz com que empresas fora da regido onde se encontra a organizagdo possam
participar do certame. Isso traz grandes vantagens para a instituicdo, uma vez que
a concorréncia aumenta o grau de qualidade e propostas com melhores precos
podem surgir. Por outro lado a eficiéncia enquadra-se desde a rapidez na
realizacdo das atividades relativas ao processo ao perfeito cumprimento dos
principios constitucionais relacionados a atos publicos.

A eficiéncia evidencia agilidade nas distintas fases da sessao, possibilitando
um maior numero de itens para o pregdo bem como também atuar
concomitantemente com todas as empresas que queiram participar da atividade.
Esta vantagem também est4 associada ao fato de que eles podem realizar mais de
um pregdo ao mesmo tempo, sem, contudo, aumentar gastos por parte da
instituicdo, que também é um fator importante, pois evita uma demanda maior em
dinheiro trazendo economia nos gastos publicos.

Outra vantagem a ser destacada € a transparéncia. Ao se realizar o pregao
eletrénico, acredita-se, a principio, seja mais acentuada que no pregédo presencial,
uma vez que até o relatorio da sessao (ata) € automatizado eletronicamente, sem
gue nenhum detalhe do evento seja registrado.

As demais vantagens mensuradas séo a publicidade dos atos, que pode ser
vista por qualquer cidadao interessado em verificar os contratos realizados atraves
da organizacdo, o aumento da concorréncia em relacdo ao pregao presencial, uma
vez que a participacdo sera a nivel nacional, o que traz consequentemente a
obtencao de um preco mais favoravel para a instituicao.

A tabela 1 relata ainda as vantagens da modalidade pregdo na forma
presencial apresentadas pela comissdo de licitacdo, destacando-se a rapidez na
obtencao de documentos, citado por 50% dos entrevistados.

Do ponto de vista do procedimento do certame, talvez isso se explique pelo
fato de que, no presencial, a documentagdo j& se encontra a disposi¢cdo dos

representantes da organizagdo compradora, no inicio da sesséao.
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Ainda no campo de vantagens apresentadas para o pregao presencial pela
comissdo esta o favorecimento de empresas locais, justificado por propiciar o
desenvolvimento do municipio, principalmente por se tratar de uma cidade
pequena, localizada no interior do Estado. Tal fato torna importante a atuacao do
governo no fomento do desenvolvimento econdmico de regifes isoladas atraves

das compras publicas.

Tabela 1 - Vantagens dos Pregbes Presencial e Eletrénico

Negociacéo direta com o fornecedor

Rapidez na obtencéo de documentos
Pregao Presencial Facilidade de retirada de duvidas

Favorecimento de empresas locais

Transparéncia

Eficiéncia

Economicidade

Preg&o Eletronico Publicidade
Concorréncia

Melhor preco

Fonte: Elaborado a partir dos questionarios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitacdo do 61° BIS.

A tabela 2 evidencia as desvantagens relativas as modalidades Pregao
Presencial e Eletronico.

No que se refere as desvantagens do Pregdo presencial, a caracteristica
mais marcante diz respeito a menor concorréncia. Os pesquisados afirmam que a
abrangéncia do pregao fica por conta de fornecedores no ambito da regido, o que
torna-se ruim para a instituicdo, uma vez que outros fornecedores de regides mais
afastadas, poderiam apresentar qualidade nos produtos e melhor preco.

Outra desvantagem apontada, que esta diretamente ligada ao anterior, é 0
namero limitado de fornecedores habilitados para participar do certame, desta
maneira, a reducdo de licitantes em condi¢bes de fornecer os bens ou servigos
necessarios para instituicdo fica restrita a um pequeno grupo de empresarios, 0
gue favorece a criacdo de cartéis.

Uma questdo importante a ser destacada é o fato do contato direto com o
fornecedor ser elencado como desvantagem no pregao presencial, em virtude de a

mesma caracteristica ter sido colocada como vantagem. Essa situacdo mostra a
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divergéncia de opinido entre os militares integrantes da Comissédo de licitagdo do
61° BIS.

Por outro lado, as desvantagens para a modalidade eletronica do pregéo, de
acordo com a comisséo de licitagbes sdo, dentro de uma escala de maior para a
menor relevancia para os servidores séo, inicialmente a demora no recebimento de
documento e a dificuldade de negociacdo. Por ser um meio eletrénico, muitas
vezes na hora do fechamento da proposta, a empresa vencedora ndo esta
conectada. Isto dificulta a negociacdo ocasionando o dispéndio de mais tempo para
a finalizac@o do processo. Além deste fator, ha também a demora no recebimento
de documentacao, que ocorre justamente porque as partes estéo distantes entre si,
demanda um bom espaco temporal, uma vez que a documentacédo utilizada para
fechamento do certame s6 pode ser realizada através de documentos fisicos que
deverao ser enviados atraves dos correios.

Considera-se interessante a proxima dificuldade citada pela comisséo de
licitacdo. Como o meio utilizado para a realizagdo da atividade é o computador, os
problemas operacionais podem ocorrer, como a falha no sistema. E importante
destacar que a localidade dispde de uma rede de acesso a internet limitada, o que
consequentemente ira interferir no andamento dos processos de aquisicao de bens
e servigcos comuns por parte dos servidores que atuam na area.

Por ultimo o atraso dos bens adquiridos e a distancia dos fornecedores, sao
desvantagens que estdo intimamente ligadas, principalmente pelo fato ja citado

anteriormente em relacdo a localizacéo do 61° BIS.

Tabela 2 - Desvantagens dos Pregdes Presencial e Eletronico

Modalidade Desvantagens
Licitatéria

Menor concorréncia

Quantidade de fornecedores limitada

Pregdo Presencial Maior custo

Facilidade de montagem de cartel

Contato direto com o fornecedor

Falha no sistema

Pregéo Eletronico Demora no recebimento de documento

Dificuldade na negociagéo

Atraso no envio dos bens adquiridos
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Distancia dos fornecedores

Fonte: Elaborado a partir dos questionarios aplicados aos servidos lotados na Comissdo de
Licitagdo do 61° BIS.

A partir das informacdes coletadas e relatadas acima, nota-se que alguns
processos ainda precisam ser melhorados nas organizacdes publicas,
essencialmente no 61° BIS, no que se refere a area de licitacdo, modalidade
pregdo eletronico. Sendo assim, observa-se a necessidade das organizagdes
publicas realizarem um planejamento constante e assim buscar mecanismos e
estratégias que possam estar melhorando os servicos prestados, oportunizando
assim uma melhor gestdo com mais qualidade e eficiéncia, buscando ainda inovar.

Além disso, é necessario buscar minimizar as dificuldades, para que 0s

servicos possam ser melhorados e torna-se mais eficiente.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os contratos publicos, apesar de serem uma atividade meio, representam
uma acao altamente importante para a Administracdo Publica, necessitando estar
diretamente ligado a eficiéncia e eficacia dos servigcos oferecidos pelo Estado,
procurando sempre o0 alcance da qualidade nos servicos publicos bem como a
reducédo de custos.

Assim, o presente trabalho foi realizado com a finalidade de estudar a
importancia da modalidade de licitagdo pregao eletrénico, explicitando de que
maneira sua aplicacao influéncia na reducdo dos custos para aquisicao de bens e
servicos, além de descrever suas vantagens e desvantagens, baseado na revisao
bibliografica e no estudo no setor de compras e licitagcbes do 61° Batalhdo de
Infantaria de Selva.

Atendendo aos objetivos do trabalho, verificou-se na pratica o funcionamento
da modalidade de licitacdo pregao, na forma eletrbnica, demonstrando que o
pregao eletrénico ainda possui algumas limitacbes em relacdo a sua aplicacéo,
essas limitacBes estao diretamente ligadas a localizacdo da organizacao.

A cidade de cruzeiro do sul, no estado do Acre, € uma das cidades mais
distantes dos grandes centros urbanos do pais, e a geografia da regido dificulta o
acesso até a localidade, esses fatores agravam os problemas enfrentados pelos
integrantes da comissdo de licitacdo, que relatam que, entre as maiores
desvantagens estdo a demora no recebimento de documentacéo, atraso no envio
dos bens adquiridos e a falha no sistema, oriundos de problemas com conexao da
internet.

Outro fator importante € a negociacdo demorada entre os participantes do
certame, uma vez que todo o procedimento referente ao processo licitatério é
realizado através de Sistema de Tecnologia de Informacédo (STI), caso um dos
participantes esteja off-ine ou com problemas de conexdo, ocasionard uma
demanda maior de tempo para o fechamento do certame.

No entanto, destaca-se que estas limitacbes podem ser consideradas
pequenas, em relagdo ao grande numero de vantagens que o pregao eletrénico

oferece.
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Em relacdo ao pregédo presencial, as principais vantagens trazidas pelo
pregdo eletrbnico sdo: a publicidade e transparéncia do procedimento, a
desburocratizagdo nos processos de julgamento, a agilidade, celeridade, eficiéncia
e economia nas contratacdes, o melhor gerenciamento das despesas publicas, o
controle da atividade administrativa e a ampliacdo da disputa entre o0s
fornecedores. Tal ampliacdo € de grande importancia, pois devido a distancia e ao
namero reduzido de fornecedores locais, a organizacdo militar pode optar nado
apenas pelas empresas da regido mas também, por outras empresas de qualquer
lugar do pais, com custos reduzidos, além de uma melhor qualidade dos produtos
licitados.

Assim, confrontando os pontos positivos e negativos do pregao eletrénico,
pode-se afirmar que, dentro do objetivo geral deste trabalho, o pregao eletrénico €
um mecanismo que possibilita uma reducdo nos gastos para a organizacdo que o
utiliza, tanto na parte processual quanto na aquisicdo dos bens e servicos
desejados, pois as empresas participantes terdo igualdade de condi¢cbes para
ofertarem seus produtos, o que consequentemente ocasiona na diminuicdo de
valores dos bens e servicos adquiridos pela Administracéo publica.

O Pregéo eletrénico é fundamental para a Administracdo Publica, sendo
também essencial para a busca da proposta mais vantajosa, buscando a melhor
forma para gerir os recursos disponiveis. Ressalta-se ainda que, com a concluséo
desta pesquisa ndo se pretende a finalizacdo do assunto, haja vista que ele gera
varios temas para debates. Como sugestao de pesquisas futuras, pode-se deixar a
analise de sancfes previstas na lei, aplicadas pela administracdo publica para as
empresas que por algum motivo tenham agido ou deixado de agir conforme

definido previamente por contrato estabelecido entre as partes.
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APENDICE A — Questionario
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UNIVERSIDADE
ABRERTA DO BRASIL

Ministério da Educacéo — MEC
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES
Diretoria de Educacéao a Distancia — DED
Universidade Aberta do Brasil — UAB
Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica — PNAP

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - MONOGRAFIA
Orientando: Lucas Aparicio Sajamin
Orientador: Welles Matias de Abreu

Prezado servidor, esta pesquisa faz parte do meu trabalho de conclusdo de Curso
na forma de Monografia, portanto, a sua compreensao é fundamental para o éxito
do referido trabalho. Peco por gentileza sua colaboracdo em responder a este
instrumento de pesquisa — Questionario — e desde ja receba meus agradecimentos
por sua disponibilidade.

QUESTIONARIO

DADOS PESSOAIS
1 - Sexo
() Feminino

() Masculino

2 — Tempo de exercicio na area de Licitacédo
() de 1 a 3 anos

() de 3 a5 anos

() de 5a 10 anos

() mais de 10 anos

3 — Formacéao Escolar
() Ensino Fundamental

() Ensino médio
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() Superior incompleto
() Superior completo
() P6s-Graduacéo

PARTE ESPECIFICA

3 - O espaco fisico reservado para atuacdo da Comisséo de Licitacdo é adequado
para a execucéao do trabalho?

Sim( )

Nao ( )

4 — A instituicdo incentiva e promove cursos de atualizacéo na area de Licitacdo?
Sim( )
N&o ( )

5 — Qual o tipo de licitacdo utilizado com maior frequéncia? Explique o porqué?

6 — Baseado na sua experiéncia, qual das duas formas de pregéo: eletronico e

presencial, € mais eficaz para a Instituicdo?

7 — Na sua experiéncia, a compra eletrénica traz transparéncia, economicidade e
presteza para a instituicdo? Sim ( ); Nao ( ).
Justifique sua resposta:
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8 — Com sua experiéncia na comissao de licitacdo, entende que com a utilizagcéo da
modalidade de licitagdo “pregao eletrénico”, amplia-se a competitividade entre os
participantes? Sim ( ); Nao ( )

Comente sua resposta:

9 — Onde vocé encontra maior dificuldade para execucdo do Pregéao Eletronico?

Quais sao as dificuldade e por que?

10 — Ha quanto tempo a instituicdo utiliza esse sistema?
() Menos de um ano
() de um a trés anos

() mais de trés anos

11 — Apdés a introducdo do Pregdo como modalidade de licitacdo nos oOrgaos
publicos, vocé acredita que mais empresas passaram a entrar em licitacdes?

() Sim

() Nao

() A concorrencia permaneceu a mesma
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12 — Vocé Acredita que a concorréncia realmente forcou as empresas a baixarem
seus precgos?

() Sim

() Nao

13 — segundo seu ponto de vista e experiéncia, relacione as vantagens e

desvantagens entre pregao eletronico e pregdo presencial nos quadros abaixo:

Pregéo Eletronico

Vantagens Desvantagens

al Al W N E

Pregao Presencial

Vantagens Desvantagens

al A W e

14 — caso vocé queira comentar algo que ndo foi questionado e que, na sua
avaliacdo é importante para este trabalho, use o espaco abaixo ou até mesmo
anexe outra folha, artigo ou comprovante (caso deseje documentar seu

comentario).
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