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RESUMO

Trata da inser¢do da tecnologia no universo infantil, especialmente na educagdo
infantil por meio de implanta¢do de uma biblioteca eletronica nas bibliotecas tradicionais
de escolas infantis, jardins de infancia, creches, pré-escolas e demais institui¢des
equivalentes que fornecem educacdo para criancas de 0 a 6 anos de idade. Aborda
conceitos de educacdo, educagdo infantil, biblioteca eletronica, virtual e digital. Fala da
importancia da organizacio da informacdo nas bibliotecas escolares infantis com o uso da
tecnologia e a contribuicdo do bibliotecdrio neste contexto. Apresenta proposta de como

iniciar a biblioteca eletronica na escola infantil.

Palavras-chave: Tecnologia na Educacdo Infantil. Biblioteca infantil. Organizacdo da
informagdo — tecnologia. Biblioteca eletronica.



ABSTRACT

Deals with the insertion of technology in the infant universe, especially in early
childhood education through the deployment of an electronic library in the libraries of
traditional nursery schools, kindergartens, nursery schools, preschools and other equivalent
institutions that provide education for children aged O to 6 years of age. Discusses concepts
of education, early childhood education, electronic library, virtual and digital. Speaks of
the importance of organizing information in school libraries for children with the use of

technology and the participation of librarians in this context.

Keywords: Technology in Early Childhood Education. Children's library. Information

organization - technology. Electronic library.
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1 INTRODUCAO

Nesta pesquisa, pretende-se mostrar a contribui¢cdo que a tecnologia da informacao

pode dar a geréncia da biblioteca escolar no ensino infantil.

Com o crescente aumento da producdo de informacdo em todas as dreas do
conhecimento, cria-se a necessidade de organizar a informacao de forma a haver recuperacio
eficiente, ou seja, que as pessoas encontrem O que procuram no emaranhado mundo
informacional. Compor o quadro de uma equipe multidisciplinar que cria e desenvolve
bibliotecas em bases de dados que facam a gestdo, organizacao e disseminacdo da informagao
€ mais um dominio do bibliotecdrio como gestor da informagao e também uma ferramenta ttil
para as empresas que visam pesquisa, para as universidades, escolas, e qualquer pessoa que

precise de informacao seja qual for sua finalidade.

Pretende-se com este trabalho fornecer subsidio aos alunos do curso de
Biblioteconomia, aos educadores de escolas infantis e aqueles que queiram saber como lidar
com a tecnologia da informa¢ao no mundo infantil. Esta deve ser utilizada de forma segura e
como instrumento capaz de gerar economia de tempo e facilitar a recuperacao da informagdo.
Levar a tecnologia para o ambiente biblioteca e comegar este processo de educagdo com as
criancas ¢ uma forma de contribuir para que a tecnologia seja vista como fonte de estudo, de
modo que a internet agregue conhecimento e valores e que as criancas reconhecam suas
vantagens e seus perigos no momento certo da fase escolar. Como levar a tecnologia para as
bibliotecas escolares infantis? Como implantar servicos eletronicos sem ferir o
tradicionalismo das institui¢cdes, respeitando a forma como as mesmas trabalham?
Tradicionalismo este sauddvel, pois contribui para a nao alienacdo dos alunos com uso
excessivo do computador, ja que tudo, hoje em dia, estd automatizado, e a crianca tem cada
vez mais contato com o computador, seja em casa, seja em lan house- rede local e comercial

de computadores.

Portanto, esta pesquisa pretende mostrar uma das fung¢des do bibliotecdrio como gestor
da informacdo e sua contribuicdo na &4rea infantil: organizar a informac¢do num catdlogo
eletrobnico, que poderd, posteriormente, servir de apoio a um possivel processo do

desenvolvimento de uma biblioteca digital.

Este trabalho foi elaborado para impulsionar o ensino e potencializar o

desenvolvimento das aulas nas escolas infantis. A pesquisa apresenta uma proposta de
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implantacdo de uma biblioteca eletronica na instituicdo de ensino infantil, Associacdo Pro-
educagdo Vivendo e Aprendendo (VeA), considerando um Sistema de Informacgdo (SI) como
unidade meio e ndo como unidade fim de seus processos, onde um catdlogo de busca servird
para aumentar as possibilidades de recupera¢do da informagdo, mas sem tornar o SI como o

principal, e sim como o intermedidrio na procura da informagao.

O objetivo do trabalho é um primeiro passo que inicie a tecnologia em qualquer escola
infantil que tenha uma biblioteca tradicional, porém existem adaptacdes que poderao ser feitas

para ficar de acordo com a politica de ensino e filosofia de casa instituicao.

Na VeA, cada sala de aula tem sua biblioteca. Sao bibliotecas setoriais, uma forma de
disposi¢do dos livros que os tornam mais proximos das criangas. O tempo todo estdo ali, na
sala de aula, na convivéncia didria. O mesmo livro pode ser ttil em vérias salas, vérios ciclos,
para varias criangas. A catalogacdo desses livros com a indicag¢do da localizagdo, andlise de
assunto e a representacdo tematica dos mesmos num SI € uma maneira de aproveitar melhor
todo o material existente na Biblioteca. A ideia € localiza-los fisicamente e saber as
informacdes importantes de identificacdo.  Neste processo entra a importancia da
interdisciplinaridade dos profissionais de diversas areas, como: Pedagogo, Bibliotecério,
Engenheiro da Computagdo, Antropdlogo, pais de criangas, e outros, que poderdo contribuir

com o conhecimento de sua drea particular e analisar o que pode ser trabalhado na biblioteca.

Este trabalho tem se justifica a partir do momento em que os professores de escolas
infantis ndo encontram ou perdem muito tempo procurando informagdes relevantes na
biblioteca da escola para subsidiar suas aulas devido a auséncia de organizagdo no acervo e
dificuldades na recupera¢do dos livros do acervo das criangas, a falta de aplicacdo dos
processos técnicos que a biblioteconomia dispde para utilizar o livro para o leitor que procura
a informacdo, extraindo dele tudo que pode servir de qtil para seu publico alvo por meio de

metadados. A organizacdo da informacao € crucial para que a mesma seja recuperavel.

2 OBJETIVOS, METODOLOGIA E CLASSIFICACAO DA PESQUISA

2.1 OBJETIVO GERAL

Mostrar como a implantacdo da biblioteca eletronica pode contribuir na rotina da

biblioteca escolar infantil.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Descobrir a aceitabilidade da tecnologia da informacdo na automacdo da
biblioteca escolar infantil.
= Apresentar a biblioteca eletronica como instrumento de apoio aos servigos

oferecidos pela biblioteca escolar infantil.

2.3 METODOLOGIA E CLASSIFICACAO DA PESQUISA

De acordo com os pontos de vista citados por Silva e Menezes (2005) e Gil (apud

Silva e Menezes 2005), esta pesquisa classifica-se em alguns tipos:

Do ponto de vista de sua natureza, enquadra-se como pesquisa aplicada, pois tem
possibilidade de aplicagdo futura da tecnologia nas escolas que tiverem interesse na
automacao dos servicos da biblioteca, € claro que, levando em consideracao as possibilidades,
os limites e os objetivos de cada institui¢do infantil. Isto ocorre devido ao fato de esta
pesquisa envolver verdades e interesses locais, o que é uma das caracteristicas da pesquisa
aplicada. Verdades porque a pesquisa surgiu a partir da necessidade da VeA em organizar
seus livros para que sejam utilizados de melhor maneira em todas as turmas em que o livro
podera ser util, e interesses locais devido a intenc@o em aplicar os resultados da pesquisa em

escolas infantis.

Do ponto de vista da forma de abordagem do problema, esta pesquisa pode ser
qualitativa, pois ndo colhe dados estatisticos de uso, mas, sim, procura aplicar a teoria num

universo determinado.

Do ponto de vista de seus objetivos, classifica-se em pesquisa descritiva, porque
descreve uma realidade, um problema, uma situacdo, que € a falta de uma organizacdo mais

qualificada da informacgdo na escola infantil por meio de recursos tecnolégicos.

A coleta de dados realizou-se por meio de pesquisa bibliografica, utilizando material
textual relevante e confidvel como: revistas cientificas e livros. Também tomou forma com o
procedimento de levantamento, por meio do qual realizou entrevista semi-estruturada com
questdes abertas a uma psicopedagoga, uma antropéloga, uma psicéloga, que trabalham em

escola infantil, e 2 pais de criancas de 2 a 6 anos (ver apéndice).
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3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 EDUCACAO INFANTIL

Vejamos o que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) diz sobre

Educacao:

Da Educacgado

Art. 1°. A educacdo abrange os processos formativos que se
desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho,
nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organizacdes da sociedade civil e nas manifestacdes culturais
(BRASIL, 1996).

Isto significa que o processo de educagdo nio se dd apenas na escola, mas, sim, nos

diferentes segmentos da sociedade.

A educacgdo infantil, que faz parte da educacdo basica, segundo a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional , compreende a fase de educacio de criancas de 0 a 6 anos. E
dividida em creche - para criangas de até trés anos de idade - e pré-escola — para criangas dos

quatro aos seis anos de idade (BRASIL, 1996).

E importante a compreensao das idades que envolvem a educagdo infantil para melhor
direcionar a pesquisa, considerando, também, os produtos e servicos especificos que serdo

oferecidos.

3.2 BIBLIOTECA ESCOLAR

A biblioteca escolar € uma parte da escola e elemento essencial para o
desenvolvimento cultural e social da crianca. E onde os professores encontram apoio para

incrementar suas aulas levando conhecimento e cultura para sala de aula.

A biblioteca escolar € um complemento da escola. Deve a ela fornecer material que
ajudard os estudantes a desenvolverem suas atividades, podendo ter diversas fungdes, entre

elas a intelectual e a recreativa (PRADO, 2003, p. 9).
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Sao objetivos da biblioteca escolar:

1-Tornar-se um campo para explorac¢do e enriquecimento cultural;

2-Difundir a boa leitura;

3-Orientar no uso do livro, visando a pesquisa e a educagdo individual;

4-Criar um ambiente favordvel a formacao do hébito de leitura e estimular
a apreciacdo literaria (PRADO, 2003, p.9).

Considerando os objetivos descritos por Prado (2003), a biblioteca escolar deve
dignificar a educacdo. E peca chave para incentivar o habito de leitura nas criancas. Deve
possuir material que interesse a alunos e professores. As criancas nao precisam de uma sala de
aula com fileiras ordenadas e muito menos serem escolarizadas. Elas precisam de espaco para
brincar e aprender com as brincadeiras, pegar nos livros e folhearem mesmo sem saberem ler.
E este contato que precisa acontecer desde cedo, a proximidade com o objeto livro,

entendendo as histdrias legais e divertidas que sdo contadas e saem de dentro dele.

A biblioteca deve ser acima de tudo, um espago que proporcione o lazer, o divertir-se,

o brincar.

33 USO DA BIBLIOTECA ELETRONICA COMO SUPORTE A BIBLIOTECA
ESCOLAR INFANTIL

Talvez as bibliotecas nunca tenham sido tao citadas como neste século XXI. Estamos
no auge da expansao de novas midias digitais, especialmente, quando se trata de facilitar o
acesso a informacdo nos mais diversos ambientes. Com a intencao de olhar criticamente onde
tudo comeca no desenvolvimento do homem, na infincia, percebe-se a necessidade de
esclarecimentos fundamentados quanto ao uso dessas midias em bibliotecas escolares infantis

ou espagos equivalentes.

Estd certo que as bibliotecas precisam acompanhar a evolug¢do tecnoldgica para
atender melhor seus usudrios, mas quando se trata do publico infantil, é preciso maior cuidado
ao implantar recursos tecnoldgicos. Considerando o objeto deste trabalho, que ¢é
especificamente a implantacdo de uma biblioteca eletronica para gerir recursos da biblioteca
tradicional, € preciso abordar aqui os conceitos de biblioteca tradicional, eletronica e suas

variagdes: virtual e digital.
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3.3.1 Biblioteca tradicional

As bibliotecas tradicionais, mesmo que queiram continuar com a coleta e guarda de
papéis, precisam acompanhar a evolugdo natural do homem, das tecnologias e admitir que
existem para melhorar a qualidade do servigo prestado por empresas, escolas e bibliotecas, e
também aproximar a informagao de quem a procura. As bibliotecas como instituicdes sociais
que sdo, devem buscar os meios de chegarem até o publico alvo para cumprir de fato seus
objetivos. Uma biblioteca que ndo acompanha a tecnologia e as mudancas pira no tempo,
assim como uma empresa qualquer que ndo segue as tendéncias do mercado nao consegue
manter-se. As institui¢des bibliotecas devem direcionar seus servigos de acordo com o tipo de

usudrio, o local, a politica de trabalho e os recursos da instituicdo maior.

Para os que ndo aderem as novas midias, € preciso implantar, pelo menos, alguns
servicos e disponibiliza-los na grande teia que domina o mundo - World Wide Web - gerando
assim, facilidades e comodidades aos usudrios, e também como ferramenta de divulgacao
tanto do espago do Centro de Informacdo quanto dos servicos. A biblioteca digital ou
eletronica promove um grande marketing para a Unidade de Informagdo. Enfim, o mundo
digital veio para acrescentar, complementar, e, é claro, também para substituir procedimentos
manuais desnecessarios. Acreditamos no advento do computador, das tecnologias de telefone
celular, do carro a gasolina, do avido, etc. e os apoiamos. Por que ndo na evolucdo das

bibliotecas, principalmente, se essas iniciativas promoverem a inclusido digital, social e

educacional?

O professor Murilo Bastos Cunha (1999), da Universidade de Brasilia, define
biblioteca tradicional como um acervo onde a maior parte de seus itens € de papel, e que
“Uma caracteristica da biblioteca tradicional € que tanto a colecdo como o seu catidlogo

utilizam o papel como suporte de registro da informacao” (CUNHA, 1999).

A biblioteca tradicional é muito importante principalmente em termos de conservacao
e preservacdao da informacgdo. Teve e tem até hoje um papel crucial na formagcdo de uma
sociedade, firmando seus conceitos, registrando suas manifestagdes culturais e guardando o
conhecimento produzido. O livro em papel dura muito mais do que o livro eletronico, além de

nao depender de qualquer fonte de energia para ser explorado.

Para aqueles que defendem e lutam pela sobrevivéncia das bibliotecas tradicionais,

Drabenstott ¢ Burman (1997) dizem que:
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No caso da biblioteca tradicional, daqui a 20 ou 50 anos,
colecdes estardo deterioradas; novas edificagcdes serdo necessdrias para
acomoda¢do de milhares de documentos recém-publicados; novas
fungdes serdo atribuidas aos bibliotecdrios; cole¢cdes de valor histérico
deverdo ser encaminhadas a museus e o resto sera reciclado.

E importante considerar algumas facilidades que a biblioteca tradicional traz ao
usudrio como a possibilidade de conversa direta face a face ao bibliotecério, talvez deixando a
pesquisa mais confiante, mais real. O browsing no acervo, onde os leitores podem olhar os
livros, suas capas, dimensdes, sentar e ler um pouco, enfim, o ambiente fisico, o livro de
papel, suas capas decoradas, muitas vezes luxuosas, trabalhadas com papel colorido,
proporcionam um mundo de fantasias que dificilmente a biblioteca virtual fa-lo-4. Uma
biblioteca, além de sua fun¢do de informar e instruir, tem também uma missao encantadora de
envolver, divertir, impressionar, cativar, despertar o gosto pela leitura e mostrar as pessoas
como ¢ maravilhoso o mundo da informacao. A biblioteca digital também oferece recursos
interativos. J4 existem chats com bibliotecarios em tempo real, midias ilustradas, lidicas, mas
o universo magico da biblioteca fisica causa uma sensacdo de conforto e confiabilidade maior

em meio ao grande lixo perdido no espago da internet.

“Apesar de o livro eletronico oferecer vantagens, proporcionando menor custo € maior
rapidez na produgdo, certamente nao terd a fixacdo duradoura do texto em papel, como
também a funcgdo lidica que € prépria do livro tradicional” (CARVALHO; GESTEIRA, 2006,
p.45)

Nem sempre o sistema digital de informacdo consegue interpretar a necessidade de
busca do usudrio. Muitas vezes o usudrio acha que sabe pesquisar, mas na verdade nio sabe.
O bibliotecario € quem intermedia o processo de traducdo da linguagem natural para a

linguagem documentéria no processo de busca.

Notam-se, facilmente, as grandes vantagens que a biblioteca eletronica oferece tanto
ao usudrio, quanto ao bibliotecdrio. Porém deve-se pensar nas bibliotecas como organizacdes
que cuidam da guarda, preservagdo, conservacdo, disseminacdo e pesquisa de objetos
informacionais. Nesse sentido procura-se pensar na durabilidade do suporte que tem a
informacao, por isso a sugestdo deste trabalho para as bibliotecas escolares infantis é comecar

com a biblioteca eletronica, e posteriormente, conforme as necessidades, evoluir para digital.
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Como esta pesquisa tem como foco a aplicagdo da tecnologia na biblioteca infantil
vale fazer uma andlise do que mais chama a aten¢@o do publico infantojuvenil, pois o objetivo
de uma biblioteca escolar infantil € justamente mostrar a importancia da informagdo e os
valores do livro e da leitura. Cabe aos professores, assessorados por bibliotecarios, definirem
objetos de estudo e fontes de informagao que serdo apresentadas aos alunos e pais. Deve-se
lembrar também que a tecnologia € uma grande aliada para encurtar os caminhos para acesso
a informacao, tanto quando se tratar de catdlogos eletronicos, quanto ao apresentar as diversas
maneiras de se chegar a informacgao confidvel. No caso da biblioteca infantil, pretende-se
trabalhar primeiro com a tecnologia simples, que seria a gestdo da informacdo por meio da
biblioteca eletronica. A biblioteca digital ou virtual € um pensamento bem futuro, € envolve

outros estudos de aceitacao, perigos, consequéncias e outros fatores.

O livro eletrénico € um meio de disseminagdo e acessibilidade, tem custo
relativamente baixo, mas precisa de um suporte para ser lido. O universo de um adulto, uma
pessoa que ja foi alfabetizada e que agregou varias experiéncias de leitura na infancia, é
diferente do universo de uma crianca que tem seu primeiro contato com livros. A ideia de

livros infantis em papel € dar a base da informacao para a crianga, mostrando seu valor.

Cada escola responderéd de acordo com sua realidade pedagdgica, econdmica, social e
politica. Implantar servigos eletronicos em bibliotecas muito tradicionais, onde a realidade
econdmica do publico ndo é compativel com os gastos que a tecnologia traz, talvez nao seja
boa ideia, pois ha gasto de manutencdo do software e precisa de pessoal para inser¢ao dos
metadados. Da mesma forma, seria com os livros. Para colocar em prética ideais de
bibliotecas digitais, acesso rapido, lidico e divertido, € preciso ter consciéncia dos recursos
existentes. Infelizmente para haver mais cultura, é preciso de mais dinheiro. Com isso, mais
acesso, pois o pais ndo da retorno aos impostos que deveriam ser investidos em educagdo.
Hoje, a realidade de muitas escolas € a precariedade de livros, com a qual os estudantes ndo
tétm a oportunidade de criar gosto pela leitura em ambientes tdo rusticos, com espacos
minimos para leitura ou armazenagem de revistas velhas que foram doadas, ou de livros sem
capa e sujos. Definitivamente, ndo € possivel pensar em biblioteca digital quando nem foi
criada a base do conceito que se tem de biblioteca e sua importincia, que deve ser feito no

inicio da educacao.

E o livro digital produzido com recursos computacionais com animacdo € o livro

manual feito de colagem, textura, borracha, cetim e muitos outros elementos que colaboram
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com a imagem visual do livro impresso, o poder sentir, carregar, emprestar, enfim, um objeto
que carrega informacgdo e valor. Um bom exemplo de livros que carregam valor sdo as obras
raras, principalmente as que foram assinadas pelos autores, poemas manuscritos de épocas
remotas como objetos histéricos que precisam de cuidados de conservagao. Cada época da
sociedade marca uma fase do desenvolvimento das bibliotecas, Gomes (1983) destaca que as
bibliotecas nascem e se desenvolvem em sociedades instruidas, que tém poder econdmico, em

grandes dreas urbanas.

O computador € um grande aliado no incentivo a leitura, pois desperta interesse das
criangas, € uma tecnologia. A biblioteca eletronica pode ser usada como mediadora, ponte da

biblioteca fisica para o usudrio como fonte de informacao.

3.3.2 Bibliotecas eletronicas e suas variagdes: virtual e digital

Os termos biblioteca eletronica, virtual e digital sdo muito discutidos na drea de
Ciéncia da Informacd@o com relagdo as suas defini¢des, que diferem entre alguns autores. Este
texto de Patricia Marchiori, publicado pela revista Ciéncia da Informacdo retrata bem o

significado de biblioteca eletronica:

A biblioteca eletronica é o termo que se refere ao sistema no qual
0s processos basicos da biblioteca sdo de natureza eletronica, o que
implica ampla utilizagdo de computadores e de suas facilidades na
constru¢do de indices on-line, busca de textos completos e na
recuperagdo e armazenagem de registros. A biblioteca eletronica se
direcionard para ampliar o uso de computadores na armazenagem,
recuperagdo e disponibilidade de informac¢do, podendo envolver-se em
projetos para a digitalizacdo de livros. Havera um uso extensivo de
meios eletronicos que ainda coexistirdo com as publicacdes
eletronicas e serd possivel remeter-se ao bibliotecdrio e aos "sistemas
especiallistals”I (MARCHIORI, 1997 p. 4)

A autora diz, no texto acima, que a biblioteca eletronica pode participar de projetos de
digitalizacdo de livros, mas isto é apenas uma das possibilidades da biblioteca eletronica, e
nao, uma fungdo. Cada instituicdo poderd utilizar o que precisar da biblioteca eletrénica, ndo
necessariamente utilizard todos os recursos. No caso de iniciar a automacdo de alguns

servicos da biblioteca infantil, ¢ um comeco e se d4 com a inser¢do dos dados dos livros para

recuperacao e disponibilidade de informagao, como diz a autora.

A definicao de biblioteca digital pode ser confundida com a de biblioteca virtual e até

mesmo eletrbnica e outros conceitos que surgiram, como: biblioteca hibrida, bidnica,
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biblioteca 2.0 e etc. A biblioteca 2.0 caracteriza-se pelo servico multimidia, é centrada no
usudrio, onde o mesmo pode ser protagonista da informacao, pode contribuir com a biblioteca
agregando informagdes uteis. Inicialmente vamos definir bem estes termos para que haja claro
entendimento de suas diferencas, termos estes usados muitas vezes como sindnimos

erroneamente.

Durante muito tempo, afirma Tammaro e Salarelli (2008):

. em lugar de ‘biblioteca digital, foi dada preferéncia a expressao
biblioteca virtual para definir o conceito de nova biblioteca. O
primeiro a usar a expressao biblioteca virtual (virtual library) foi o
mesmo criador da rede — Tim Berners-Lee — para o sitio assim
denominado e que materializa a visdo de uma biblioteca como cole¢ao
de documentos ligados em rede, constituidos por objetos digitais e
paginas web produzidas por milhares de autores. (TAMMARO;
SALARELLLI, 2008, p.117).

E importante saber que a biblioteca virtual pode ser chamada também de biblioteca
sem paredes, pois ndo ha espaco fisico, s existe na web e todos os seus servicos sao

prestados virtualmente.

CUNHA (1999) diz que "a biblioteca digital ¢ também conhecida como biblioteca
eletronica (termo preferido pelos britanicos), biblioteca virtual (quando utiliza os recursos da

realidade virtual), biblioteca sem paredes e biblioteca conectada a uma rede”.

Para visualizar a evolucdo tecnoldgica das bibliotecas, Cunha (2000), elaborou um

gréfico de evolucdo das bibliotecas:
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EVOLUCAQ DA BIBLIOTECA
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FIGURA 1 - Evolucdo tecnoldgica da biblioteca
Fonte: Cunha, 2000.

A partir desta figura, pode-se inferir que a tecnologia aplicada as bibliotecas faz parte
de uma evolugdo paulatina. Primeiro existia uma biblioteca tradicional, onde seus itens eram
apenas impressos. Com o passar do tempo as bibliotecas foram aderindo as novas midias para
melhorar a qualidade do servico prestado. Tudo isso mostra a etapa inicial do processo de
evolucdo até chegar ao que € hoje — 2010-, o mais alto grau de tecnologia na drea de
bibliotecas, que é a biblioteca virtual, pois mostra que é possivel a existéncia de uma

biblioteca sem ponto fisico de acesso.

Falar da importancia das bibliotecas no desenvolvimento cultural, humano, pessoal e
profissional € importante para que estas utilizem, criem e disponibilizem novos produtos e
servigos a partir da tecnologia. E o caso de colocar servi¢os eletronicos numa biblioteca
tradicional, pois utilizar uma biblioteca eletronica como servico € um pensamento também
mercadoldgico, que visa a inser¢ao da biblioteca em novos espagos e ambientes competitivos

de empresas que se promovem porque acompanham o desenvolvimento da tecnologia.
Para explorar o significado de biblioteca digital, Zang et al, diz o seguinte:

O acervo pode ser digital, nas diferentes formas de midia: disquete,
disco rigido, fita e disco compacto. Tem-se pois uma biblioteca digital
quando o acervo, ao invés de ser impresso em papel, for gravado em
midia eletronica. (ZANG; et al. 2000, p. 220).
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A biblioteca digital oferece ao bibliotecario novos meios de trabalho. Um deles é o
teletrabalho, meio em que a pessoa ndo precisa sair de casa para trabalhar. Ou seja, O
bibliotecario pode montar seus produtos e servicos, e oferecé-los em meio digital. O fato de se

reunir arquivos digitais, seja qual for a procedéncia, ja se constitui biblioteca digital.

Outra grande ferramenta da biblioteca digital € a web 2.0, que tem uma caracteristica
muito importante na midia atual, é a interatividade entre as pessoas, textos, registros, a
possibilidade de contetdos flexiveis e ndo estiticos. A web 2.0 gera novos produtos
disponiveis aos usudrios de bibliotecas. De certo modo, a biblioteca digital ¢ uma fonte segura
para pesquisa de informagdo na internet, pois tem organizacdo e nome, diferente das
informacdes e textos que se encontram ‘“‘soltos” por ai.

Rowley (2002) aponta que uma biblioteca multimidia deve refletir o desejo da
comunidade de usudrios e atendé-los em diferentes formatos, documentos que sé serdao
digitais e documentos que sé existirdo em papel. Isso significa que as bibliotecas nao
precisam adotar apenas uma caracteristica fisica, podem e devem ter vdrios meios que

satisfacam publicos variados.

Pode-se considerar a biblioteca digital como forte aliada no servico de pesquisa de
uma biblioteca, seja com o usudrio presencial, seja com o usudrio no telefone (teletrabalho) ou
na internet. Meta buscadores como o Google, atendem muito bem as pesquisas rapidas e de
significados que sdo essenciais para o primeiro passo da pesquisa com o objetivo de no
minimo o pesquisador saber do que se trata o tema solicitado. Destaca-se aqui grande
importancia na funcdo mediadora do bibliotecdrio, que tem como objetivo ser a ponte que liga
a informac¢do ao usudrio: entender a pesquisa, saber os sindnimos do termo principal, colocar
em pratica as aulas de linguistica, pois quando o bibliotecdrio ndo entende o que estd

pesquisando, os resultados ficam limitados.

A disseminacdo de informagdo em bibliotecas serd mais efetiva com o uso da
tecnologia. Servicos de informagdo como feeds RSS (Really Simple Syndication) aproximam

o usudrio do ambiente provedor de informacao.

A biblioteca escolar deve proporcionar acesso a informag¢do em todos os formatos e
meios, contribuindo para o desenvolvimento critico e para uma vivéncia responsavel (BEHR;
MORO; ESTABEL, 2008). Considerando que o bibliotecirio deve contribuir para que a
informacdo seja acessada por todos e para que cada livro tenha o seu leitor, o uso da

biblioteca digital e virtual nesse ambiente torna-se importante para propagar a informacao,
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oferecendo ao usudario diferentes formatos € maneiras de acessar muitas vezes 0O mesmo

conteudo.

Pensar em ambientes criativos e lddicos para chamar atencdo das criancas é uma
alternativa muito importante, mas pensar principalmente na acessibilidade , disseminacao da
informacao e usabilidade dos sistemas € crucial.

Uma das propostas deste texto é provocar mudanca nas bibliotecas escolares,
especialmente as especificas para crianca. E implantar servicos que melhoram e criar novos
produtos e servicos para o publico infantil e também para os pais, que precisam acompanhar o
desenvolvimento da crianga na escola. Existem softwares gratuitos que auxiliam na

automatizac¢io de Centros de Informacao.

3.4 PROCESSO DE AUTOMACAO EM BIBLIOTECAS TRADICIONAIS DE
ESCOLA INFANTIL

Para introduzir a automacao nas bibliotecas de escolas infantis, serdo abordados alguns
aspectos de como a tecnologia estd inserida no cotidiano das criangas e o que alguns autores

dizem sobre isso.

A tecnologia e sua vantagem dependem do uso que se faz dela, diz o engenheiro
Valdemar Setzer (2007). Existem autores que sdo contra a tecnologia no mundo das criangas.
Para Setzer (2007), as criancas nio deveriam ter acesso a computadores € nem a televisdo, a

crianga deve viver no seu mundo natural de criangas, com atividades de crianca.

Janz (2007) fala um pouco da importancia da automac¢do na organizacdo da

informacao em escolas:

Estamos diante de um novo tempo na organiza¢do administrativa
escolar, pois o fluxo e a diversidade de documentos aumentam
visivelmente e a informdtica, por meio de sistemas automatizados,
estd se aprimorando rapidamente para atender essa demanda. Hoje a
exclusividade ndo € mais das grandes instituicdes de ensino em
gerenciar seus dados de forma profissional. Os gestores das médias e
pequenas escolas vém percebendo essa necessidade de mudanga,
apesar de encontrarem algumas barreiras como, por exemplo,
introduzir uma nova forma de controle académico e se deparar com a
resisténcia de sua equipe ao novo ou, ainda, na questdo de
impossibilidade de recurso financeiro em adquirir um software de
qualidade (JANZ, 2007).
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A informaética estd se aprimorando de tal forma, que a empresa que quiser automatizar
seus produtos pode decidir quais serdo os limites para que a tecnologia nao seja o centro dos

sistemas.

Davenport (apud Turqueti 2002), diz o seguinte sobre a automacdo de processos

operacionais nas organizacoes:

Hoje podemos distinguir dentro das organizagdes a utilizacdo da
informatica com os mais diversos fins, em diversas instancias, como a
automacional, que elimina o trabalho humano de um processo; a
informacional, na captacdo de informagdes de processos com objetivo
de compreensdo; a analitica, para melhorar a andlise da informacao e
tomada de decisdo; entre outras. A automacdo dos processos
operacionais e de gestdo diminui os custos, aumenta a qualidade dos
servicos e garante maior eficiéncia e controle dos processos
administrativos. (DAVENPORT apud TURQUETI, 2002)

Para dar inicio 4 automacgao deve-se estudar o publico alvo do sistema de informacao,
a filosofia da institui¢do, isto €, realizar um estudo de usudrios para agir de acordo com as
necessidades informacionais deste publico. Deve-se escolher um software apropriado com
interface simples e catalogacdo bdsica, pois o objetivo é colocar apenas elementos essenciais
do livro como: autor, titulo, ISBN, ano e editora.

Devem-se verificar os recursos e as possibilidades que o software oferece para
implantacdo de novos servi¢os no futuro.

Correa et al (2000) falam da importancia da jun¢ao biblioteca — escola. Ambas devem
trabalhar juntas para atingir o objetivo esperado. Quanto mais cedo o individuo comecar a
utilizar, conhecer, desfrutar da biblioteca, melhor serd a imagem que terd da biblioteca no
futuro. E importante que a biblioteca ndo seja um lugar de punigdes e castigos, pois isso
afastard seus usudrios. A imagem boa de biblioteca deve ser criada desde o inicio da vida
escolar, como lugar agradavel e prazeroso.

A seguir, € estudada uma proposta para introduzir a tecnologia da informacao para
acompanhar a biblioteca escolar, pretendendo impulsionar o ensino e potencializar o
desenvolvimento das aulas na escola infantil Associacdo Pré-educacdo Vivendo e

Aprendendo.
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4 ASSOCIACAO PRO-EDUCACAO VIVENDO E APRENDENDO (VeA)

4.1 BREVE HISTORICO

A Associacdo Pro-educacao Vivendo e aprendendo surgiu em 1982 e foi fundada por
Pais de alunos que estavam insatisfeitos com a metodologia de ensino de outras escolas

infantis. E uma associacao civil sem fins lucrativos.

4.2 PROPOSTA PARA INICIAR A TECNOLOGIA NA BIBLIOTECA INFANTIL

A biblioteca infantil € o espaco que determinard os habitos de leitura da crianga. Tem a
funcdo de ensinar, educar e divertir, principalmente proporcionando aos alunos um ambiente

agradavel e aconchegante.
Davenport diz o seguinte sobre a tecnologia com relacao a informacao:

Nosso fascinio pela tecnologia nos fez esquecer o objetivo
principal da informacao: informar. Todos os computadores do mundo
de nada servirdo se seus usudrios ndo estiverem interessados na
informacdo que esses computadores podem gerar (DAVENPORT,
1998, p. 12).

Isto significa que as vezes a tecnologia nos envolve tanto, que sem ela ndo sabemos
tomar atitudes e executar tarefas cotidianas, porque dependemos da mesma para realizar
nossas atividades e esquecemos as outras maneiras de acessar e disseminar a informagao.

Nesta monografia foi estudada a proposta de introduzir a tecnologia da informacao em
bibliotecas de escolas infantis, para desenvolvé-la na biblioteca da escola VeA, a proposta foi
adaptada a filosofia da instituic@o, seu tipo de acervo e os servicos que deseja fornecer a seu

usudrio. Seguem abaixo algumas acdes importantes que poderao ser oferecidas como servico:

Padronizar as linguagens de busca do Sistema de Informacao;

Identificar a linguagem natural principalmente quando houver necessidade de transforma-la
em documentdria;

Instruir a indexacdo, fazendo a representacdo do contetdo;

Controlar os sinonimos das expressdes de busca;

Filtrar as interpretacdes pessoais que cada pessoa tem da leitura;

Auxiliar os professores e colaboradores na constru¢do de sentidos e significados
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Fornecer aos professores informacdo estratégica para trabalhar com as criangas e utilizar os
livros em tudo que eles puderem oferecer, extraindo todo o assunto relevante nele existente.
Utilizar um sistema simples, um software de biblioteca que interprete a necessidade de
informacao dos professores para trabalharem em sala de aula.

Potencializar as aulas com uso da biblioteca eletronica. Fazer com que cada livro seja util a

determinada aula.

Todas essas acdes poderdo ser executadas a partir do bom uso da tecnologia, com o
auxilio de uma equipe multidisciplinar de profissionais, sempre pensando que o SI deve
trabalhar em funcio da escola, levando em considera¢@o o sistema maior que € a instituicdo e

a finalidade de todo o trabalho que € feito.

E importante esclarecer aqui, que o objetivo nido € que a tecnologia da informacao
cause mudancgas drédsticas na escola, mas, sim, seja instrumento de auxilio nos servicos

prestados pela biblioteca.

Um argumento que exemplifica um pouco a filosofia da escola VeA € que a tecnologia
na escola infantil tira um pouco da cultura do brincar e do socializar, gerando assim criangas
individualistas e mecanicas. A creche e a pré-escola devem ser lugares de convivéncia, que
agreguem valores e bons costumes, onde uma crianga aprenda uma com a outra. E lugar de

ensinar o bom comportamento e dar uma boa formacao geral.

A proposta de implantar um software de interface simples, contendo apenas os
principais elementos da catalogacdo, € facilitar o manuseio da informagdo que estd nos livros,
e mostrar como a técnica da biblioteconomia pode contribuir na gestdo do acervo infantil e

que isso tenha usabilidade.

Em entrevista com a coordenadora pedagdgica da Associacdo Pré-educacao Vivendo e
Aprendendo, notou-se o interesse e o objetivo que a escola tem de trabalhar a leitura com as
criangas, proporcionando a elas o contato com os livros desde cedo, para que nas aulas seja
aproveitado o mdximo do contetido dos livros, utilizando assim tudo que a escola tem como
recurso e levando toda informacgdo relevante para sala de aula. O objetivo da escola ndo é
colocar as criancas numa sala com computadores para dar aula informatizada. Nem que as
criangas tenham acesso ao catdlogo. Nao € interessante que elas tenham esse tipo de contato
na escola. De acordo com a filosofia da Vivendo, isso elas ja fazem em casa, uma vez que

mesmo as classes menos favorecidas ja tém contato com o computador desde cedo. Para
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implantar tecnologia numa escola, principalmente escola infantil, neste caso na biblioteca, €
preciso realizar um estudo de como isso seré feito e por que serd feito e também um estudo de

usudrios da informacao.

Primeiramente, € preciso avaliar o ambiente, o espaco, a quantidade de livros. No caso
da VeA, os livros estdo separados por categoria de ciclo, que é por idade. Em cada sala

funciona um ou mais ciclos em horarios diferentes.

E importante lembrar que implantar esta proposta na VeA, de forma participativa,
resultard num trabalho de educacdo e conscientizacdo das criangas sobre a importancia do
cuidado com os livros. Elas mesmas poderdo ajudar a guardar os livros por etiquetas
coloridas, criando assim uma noc¢do de coletividade, de preservar o que € dos outros, de
cooperacao no empréstimo de algum livro que pertenga a outro ciclo e que, porventura, possa

ser usado em mais de um ciclo.

A psicopedagoga da escola disse que a escola ndo pretende fugir da tecnologia, mas,
sim, utiliz-la da melhor maneira possivel em prol das criangas. “Outro dia a professora levou
0 notebook para a sala de aula e uma aluna conversou pelo skype com a mae, que estava na

2

Africa. Todos a viram pela tela, atenciosos e curiosos...” relatou a psicopedagoga. A
tecnologia, de fato, chama atencdo, mas o que a escola quer proporcionar € o diferente,
valorizar o brincar, o colorir, o pintar, atividades bdasicas e naturais que qualquer crianca gosta

e aprende de forma criativa e com contexto.

A catalogacdo, classificacdo e indexacdo na criacdo da representacdo da informacao
dos livros, que sdo elementos que fazem parte da profissio do Bibliotecdrio, devem ser
executadas com cuidado, visando o publico especifico da biblioteca: infantil. Nada de
sistemas sofisticados, com registros muito técnicos, a idéia de um sistema que faca a gestao da

informacdo em bibliotecas infantis deve ser fruto da integracao bibliotecario-professor.

4.3 CATALOGACAO

A catalogacao deverad ser feita da forma mais simples possivel, indexando os livros por
assunto e indicando, por exemplo, a qual sala pertence o livro, em quais ciclos o0 mesmo livro
podera ser utilizado, autor, titulo, ISBN, cor da etiqueta adesiva. O objetivo é encontrar o
livro com o tema ou assunto da aula. A catalogacdo também servird para inventdrio, para

recuperar dados de livros j4 esgotados, e abre um leque de possibilidades para o futuro.
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4.4 A INDEXACAO

A indexacdo serd feita de forma participativa e colaborativa, ou seja, trazendo pessoas
que pertencem a institui¢do, pais, professores, colaboradores, para trabalharem juntos e
compartilharem o conhecimento de acordo com a experiéncia de cada um, principalmente os
professores em sala de aula. As linguagens pré e pds-coordenadas deverdo ser naturais, para
facil recuperagdo da informagdo. Na andlise documentdria, o documento serd avaliado e

analisado considerando as seguintes caracteristicas: temas e imagens.
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5 CONCLUSAO

Com o advento das Tecnologias da Informacdo, a profissdo do Bibliotecdrio ganha um

novo sentido no mercado de trabalho: organizar a informacao frente a tecnologia.

Com base nas pesquisas realizadas ao longo deste estudo, percebeu-se que a tecnologia
da informagdo nao é totalmente adotada por todas as instituicdes de ensino infantil, a VeA,
escola infantil citada no trabalho como possivel local de aplicagdo da pesquisa, pretende
enfatizar algo que € préprio da crianga, como o brincar e o aprender num ambiente natural,
valorizando o individual e a0 mesmo tempo o coletivo, por meio de atividades no parque, ao

ar livre, entre outras atividades que ndo envolvem diretamente o uso de tecnologia.

A tecnologia na educacdo de criancas de 0 a 6 anos, torna-se elemento secunddrio,
segundo a filosofia da institui¢do estudada, uma vez que esses recursos tecnolégicos nao sao
essenciais para o uso de criangas, mas, sim, uma op¢do para fazer com que a informacgao
chegue até elas de forma mais qualificada possivel. Foram apresentadas algumas ideias que
justificam o motivo pelo qual ndo € o momento de inserir tecnologia diretamente na educagdo

de criancgas, ou seja, para manuseio das criangas.

O objetivo deste trabalho foi apresentar a tecnologia da informagdo para gerir os
produtos da biblioteca infantil, e o objetivo da reflexdo sobre o uso da mesma por criangas foi
apenas um extra no trabalho. Por se tratar de levar a tecnologia para a escola e ndo
diretamente para seus alunos, considerou-se pertinente uma reflexdo no aspecto citado.
Principalmente porque a etapa inicial é a biblioteca eletronica, que poderd evoluir para as

bibliotecas digitais, virtuais, e outros tipos que poderdo surgir no futuro.

A tecnologia da informacdo pode melhorar os processos envolvidos nas atividades
didrias, aumentando o uso do espago fisico e disseminando de forma mais efetiva a
informacdo, atingindo, assim, necessidades diversas de informacao, mas, desde que isso seja
feito de acordo com a forma que a escola tem de trabalhar, sem impor a tecnologia, e explicar

que temos que acompanhar a evolugdo tecnoldgica para melhor prestar nossos servicos.
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A pesquisa mostrou que a tecnologia da informacdo pode melhorar a rotina da
biblioteca escolar infantil, poupando tempo dos usuarios na busca da informagdo precisa, por

meio de bibliotecas eletrOnicas ou catdlogos eletronicos.

Apresentou-se a biblioteca eletrobnica como um passo inicial da inser¢do da tecnologia,
e suas possiveis variagdes: digital e virtual. Estas variacdes poderdo ser objetos de adesdo
futuramente, de acordo com a resposta de determinada escola com relacdo a necessidade de

desenvolver a biblioteca no sentido de evolugado tecnoldgica da mesma

O bibliotecario exerce um papel essencial de educador na biblioteca escolar infantil.
Ele faz interacdo com o professor na sala de aula, auxiliando-o nas pesquisas ao mostrar sua
técnica e colocar em préitica toda a formagcdo que a adquiriu ao longo do curso de
Biblioteconomia, além de desenvolver ndo sé as técnicas de catalogacao e classificagdo, mas a
boa nocdo de fontes de informacdo e a rica formacdo de pesquisador. Porém, todo trabalho
realizado deve estar de acordo com a realidade de cada escola, pois, é preciso respeitar a

forma que as institui¢cdes trabalham.
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APENDICE

Entrevista semi-estruturada com questdes abertas realizada na escola infantil Associacao Pro-

educagdo Vivendo e Aprendendo.

1 Qual a visdo da VeA com relacdo a tecnologia da informagao?

2 Qual € a proposta de ensino da VeA para as criangas?

3 Os pais das criangas tem alguma participacdo na VeA?

4 Por que a VeA ndo tem inteng¢do em utilizar a biblioteca virtual em suas aulas?

5 Que tipo de formacdo a escola oferece aos alunos?
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