O PRECONCEITO CONTRA PESSOAS EM SITUACAO DE RUA COMO
ENTRAVE A JUSTICA SOCIAL

Uma andlise do discurso critica de comentarios de leitores em jornal eletronico.
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INTRODUCAO

“Convivem duas imagens contraditorias do Brasil no mundo atual:

uma imagem complacente, composta por seu futebol, pelo carnaval, por sua
mistca, por wma imagem jovial e alegre de seu povo, por suas telenovelas;
Junto a outra, dos massacres ¢ da imjustica, da discriminacio € da violéncia .
Se nos perguntarmos qual das duas ¢ real, teremos que dizer que ambas o sio;
e somenle da compreensio de sua convivéncia e das contradicdes que encerram
pode surgir uma visdo real do Brasil, como pais e como sociedade”.

Emir Sader — A Vinganca da Historia (2003, p. 131)

No Brasil e em Brasilia, uma das imagens mais contraditorias € a da desigualdade
social?, que ocasiona a convivéncia de pessoas cuja condigdo de vida se situa em extremos
diversos no tocante a acesso a liberdades e direitos. Situam-se no extremo mais fragilizado as
pessoas que estdo em situacdo de rua, as quais encontram obstaculos ainda maiores a
efetivacdo de seus direitos basicos, na medida em que a situacdo de rua passou a ser omitida

como um problema social no discurso.

Neste trabalho apresento uma analise discursiva da intertextualidade e
interdiscursividade dos comentarios de leitores virtuais em relagdo ao texto “Quase metade
dos moradores de rua esta longe de casa ha mais de 3 anos”, publicada em 20 de outubro de
2011 no Correio Braziliense on-line,, 0 que permite identificar por meio das vozes e do léxico
utilizado as ideologias compartilhadas por esses leitores a respeito das pessoas em situacao de

rua, retratadas na mencionada noticia jornalistica.

A referida matéria inicia-se com a seguinte frase de efeito: “Conforme se aproximam

as festas de fim de ano, o brasiliense vé se multiplicarem as moradias precarias montadas a

! Universidade de Brasilia, graduanda em letras portugués e respectiva literatura.
2 No ranking de 2006 do Banco Mundial, o Brasil figura como o 6° pais mais desigual e injusto.



beira de ruas e nas areas verdes da cidade, que abrigam dezenas de familias”. Ela anuncia a

chegada do final do ano, assim como as cangdes e o0s enfeites natalinos por toda parte.

Essa estrutura narrativa na midia impressa brasiliense ja € tdo tipica quanto o peru, a
arvore e o papai Noel. Esta sempre presente nos jornais, nesta época do ano, ao lado de
manchetes sobre a expectativa de faturamento de lojistas, e 0os conselhos de como bem
aproveitar o 13° salério. Entra ano, sai ano, e ela é repetida, sempre sugerindo oportunismo

das pessoas que estdo em situacdo de rua.

Utilizando-se dessa frase “cliché”, a noticia trata de forma muito peculiar a questéo
social das pessoas em situacdo de rua na cidade. A comecar pelo foco principal, que é
demonstrar como a presenca de barracas de familias em situacdo de rua no fim do ano faz
parte de um problema maior e mais complexo em Brasilia, tal qual prenunciado em seu titulo

“quase metade dos moradores de rua esta longe de casa ha mais de trés anos”.

O “problema maior e mais complexo”, segundo o texto, é evidenciado por meio da
sintese dos resultados de uma pesquisa muito reveladora realizada pelo Censo da Populacéo
em Situacdo de Rua do Distrito Federal, acdo do projeto Renovando a Cidadania, apoiado
pela Fundacéo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal (FAP/DF). Os dados da pesquisa sdo
ilustrados por comentarios de pessoas envolvidas com o projeto: Camila Potyara, Antdnia

Abreu, Maria Lucia Lopes e Dona Laurinha.

E de se esperar que a reportagem, ao fazer uma abordagem incomum, na medida em
que inclui dados e pareceres especializados que divergem do consenso, em uma conformacao
de texto comum de final de ano, gerasse polémica. Nesse passo, a publicacdo em meio virtual
abriu espago para que os/as leitores/as da noticia realizassem “comentarios virtuais”. Essa
forma de participacdo de leitores/as é peculiar ao jornal publicado em meio eletrénico,
constituindo um novo género, pelo qual sdo feitas criticas a matéria jornalistica. A facilidade,
a rapidez, e 0 anonimato incentivam a participacao e o debate — ou seja, é possivel deixar mais
de um comentério. Os comentérios virtuais configuram entdo um género inovador de
participacdo social de leitores/as, que merece atencdo especial por parte de analistas de

discurso.

A fim de participar desse debate, este artigo estd organizado em cinco se¢fes. Na
primeira, sera contextualizada socialmente a questdo da situacdo de rua noticiada em “Quase

metade dos moradores de rua est4 longe de casa ha mais de 3 anos”. Em seguida, na segunda



secdo, abordo o referencial tedrico-pratico que orienta esta analise. A terceira secao dedica-se
a justificar a escolha do texto analisado, a partir de uma apresentacdo mais detida de sua
composicdo. Na quarta secdo, situo a representacdao discursiva on-line. Por fim, na quinta
secdo do artigo, passo a analise dos comentarios realizados por leitores/as virtuais com base
no referencial tedrico-metodolégico da Andlise de Discurso Critica (FAIRCLOUTH, 2001,
RAMALHO; RESENDE, 2011) e da Linguistica Sistémica Funcional (HALLIDAY, 2004).
Utilizando as categorias analiticas intertextualidade e interdiscursividade, o objetivo da
analise é discutir possiveis efeitos de sentido do texto em tela sobre leitores/as, e identificar se
os discursos incorporados por leitores/as se alinham mais com discursos hegeménicos ou com
discursos de resisténcia, ja que segundo Montecino (2013) os espacos de participacdo

eletrbnica costumam propiciar o desenvolvimento de discursos de resisténcia.
1 ASITUACAO DE RUA NO DISTRITO FEDERAL E NO BRASIL

A “situa¢do de rua” € uma denominacdo que, diversamente de “morador de rua”,
designa a condicdo de certas pessoas sob 0 aspecto da transitoriedade (COSTA, 2009). Essa
circunstancia pela qual estdo passando diversas pessoas no Brasil e no Distrito Federal é
resultante de um processo social, jA& que o sistema gera a reducdo da satisfacdo de
necessidades basicas dos individuos a ponto de retirar-lhes o poder de fazer escolhas livres,

segundo seus valores e interesses (SEN, 2011).

A contrassenso do carater provisorio que indica a denominagdo “situacdo de rua”, a
pesquisa cujos dados sdo parcialmente apresentados no texto jornalistico em analise, € de
cunho quantitativo e decorrente do Projeto Renovando a Cidadania (2011). A pesquisa revela,
como noticiado, que 45,3% das pessoas em situacao de rua estdo nessa situacdo ha mais de
trés anos aqui no Distrito Federal, e 77% ndo tém casa para retornar, dependendo de albergues

ou do acolhimento impréprio em marquises, viadutos e abrigos improvisados.

Como ressalta Pereira (2008), a situacdo de vida nas ruas de Brasilia é ainda mais
precaria, pois aqui é ainda mais necessario se manter escondido, para evitar a violéncia e a
repressdo que expulsa as pessoas em direcdo as cidades satélites. Apesar das dificuldades, a
mesma pesquisa revela, ainda, que apenas 10,6% vivem de esmola, sendo que o restante tem
como fonte de renda o trabalho informal como flanelinhas, coletores/as de material reciclavel,
ou trabalham na construgéo civil. No trabalho académico realizado por Pereira (2008), o qual
se pautou sobre levantamentos realizados de 1995-2005, ja se verificava a expressividade dos



trabalhos informais, superprecarizados, como meio de sobrevivéncia das pessoas em situacdo

de rua.

No tocante a relacdo de trabalho, a pesquisa realizada no ambito do Projeto
Renovando a Cidadania apurou que 55,7% dos adultos em situacdo de rua ja trabalharam com
carteira assinada, mas, desses, 51,6% fizeram parte do mercado de trabalho formal apenas
durante um periodo de até seis anos. Isso leva a conclusdo, naquela pesquisa (2011, p. 89),
que “o alto niimero de adultos em situacao de rua no mercado informal de trabalho inibe a

protecdo previdenciaria para este segmento social”.

A informalidade das atividades em que trabalham normalmente as pessoas em situacao
de rua, deflagrada na pesquisa, €, segundo Mattos e Ferreira (2004, p.49), um dos fatores que
contribui para ndo legitimacéo dessas pessoas como integrantes do tecido social, uma vez que
na sociedade capitalista a legitimidade social e a dignidade pessoal de um individuo séo

afirmadas pela ética no trabalho.

Segundo a matéria selecionada para ser analisada aqui, a maior parte da populacdo em
situacdo de rua no DF é do sexo masculino, apenas 4,2% sdo idosos/as, e apenas 18,9% sdo
naturais do Distrito Federal, e 49,1% vieram para 0 DF em busca de trabalho. A isso se
acrescenta o fato de ser baixa a taxa de analfabetismo — cerca de 80% sabem ler e escrever, e

69% possuem ensino fundamental incompleto.

Isso permite interpretar que, embora grande parte dessas pessoas esteja na faixa etaria
mais propicia ao trabalho, grande parte esta a margem do mercado de trabalho, e
consequentemente do sistema de producdo, o que se deve, dentre outras razdes, ao baixo nivel
de escolaridade e a inexisténcia de oferta de emprego para todos/as, 0 que os/as levou
inclusive a migrar de suas cidades natais para capital do Brasil, que por muito tempo foi vista

como um lugar com mais oportunidades.

Isso se confirma, diante da verificacdo de que os principais motivos que levaram as
pessoas entrevistadas a situacdo de rua, segundo a pesquisa mencionada, foram: busca de

trabalho, desemprego, perda de moradia e quebra de vinculos familiares.

J& a Pesquisa Nacional sobre a populacdo em Situacdo de Rua promovida pelo
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS, 2008) apurou 0s mesmos
motivos em ordem distinta: alcoolismo e/ou drogas, desemprego e desavencas familiares. No

entanto, Costa (2009, p. 80) critica o resultado obtido a partir da analise da composicdo dos



questionarios utilizados, sugerindo que a ordem correta seria: quebra de vinculos familiares,

alcoolismo e/ou drogas, e desemprego.

Silva (2009) ressalta que o fator econdmico — auséncia regular de trabalho e renda — é
o principal motivo que leva a fragilizacdo e rompimento dos vinculos familiares. Conclui-se a
partir desse argumento que o desemprego, mesmo quando ndo é a causa principal da situacéo

de rua, contribui decisivamente para gerar outras causas dessa situacao.

Sé no Distrito Federal havia pelo menos 2.365 pessoas vivendo nas ruas em 2012, e a
desigualdade no Brasil ainda € preocupante, principalmente porque hd uma grande distancia
social e econbmica entre os/as brasileiros/as inseridos/as no sistema produtivo formal e os/as
demais, que ndo s6 se encontram fora do sistema, mas completamente desamparados/as,
inclusive desobrigados/as dos deveres de cidadania, e, consequentemente, destituidos/as dos

direitos sociais basicos.

Sendo assim, a situacdo de rua deve ser compreendida, como sugere Silva (2009),
como uma circunstancia decorrente do processo de acumulacgéo capitalista, responsavel pela
ampliacdo dessas desigualdades sociais e dos niveis de pobreza, e ndo decorrente apenas da

responsabilidade do individuo por seus atos e escolhas.

De fato, segundo a Pesquisa Nacional (2008), 74,6% dos/as adultos/as em situacdo de
rua ndo tém atualmente acesso a nenhuma politica social, quando deveriam ser o alvo
principal dos programas governamentais, ja que sdo as pessoas mais carentes de recursos. 1sso
permite concluir, de acordo com a pesquisa realizada por Pereira e Siqueira (2010, p. 91), que
“este ¢ um grupo marginalizado dentro de outro grupo que ja estd a margem da sociedade
capitalista, ndo tendo sequer seus direitos mais basicos, como o de vir e permanecer,

garantidos”.

A auséncia de acesso aos direitos basicos é confirmada em diversos segmentos da
pesquisa (2011). Verificou-se que cerca de 80% das pessoas entrevistadas ndo possuem
documentos como titulo de eleitor, carteira de trabalho, CPF, certiddo de nascimento ou
casamento, e carteiras de identidade e habilitacdo. O percentual € bem préximo ao obtido na
Pesquisa Nacional (2008), que indica que 21,9% das pessoas entrevistas possuem todos 0s

documentos anteriormente listados.



A isso, adiciona-se a constatagdo de que todas as pessoas em situacdo de rua
entrevistadas ja foram impedidas de entrar em algum lugar ou de receber algum tipo de

atendimento publico.

Outro resultado interessante é que a maior parte dos/as filhos/as de pessoas em
situacdo de rua estuda. Contudo, o que ocasiona regularmente obstaculo a continuagdo dos
estudos é a auséncia ou omissdo do Estado na oferta de protecdo social para as pessoas em
situacdo de rua: inexisténcia de vagas, auséncia de comprovante de residéncia e de outros

documentos, discriminacdo, falta de uniforme e auséncia de transporte publico.

Por fim, na pesquisa do Projeto Renovando a Cidadania, 89,8% afirmaram considerar
a situacdo de rua como algo negativo, seja por ndo ter abrigo, conforto, alimento, seja em
razdo da discriminacdo, das intempéries naturais e da violéncia da sociedade ou da policia. As
dificuldades enfrentadas nas ruas sdo determinantes para a busca da fuga da realidade por

meio do uso de drogas, que costumam custar menos que comida.

Como se observa, a Pesquisa sobre a Populacdo de Rua no Distrito Federal obteve
resultados muito similares aos do Sumario Executivo — Pesquisa Nacional Sobre a Populacao
em Situacdo de Rua do MDS (2008), pretensamente nacional, o que reforca a ideia de que a
maior parte das pessoas em situacdo de rua vive principalmente da renda de trabalhos
informais, ¢ ndo de “esmolas”, ndo é abrangida por qualquer programa social, ndo possui

documentos e é vitima de discriminacdo em locais publicos e privados.

O preconceito contra as pessoas em situacdo de rua é um dos aspectos decisivos para a
caracterizagdo da situacdo de rua do ponto de vista de Silva (2009). Segundo ela, a
discriminacdo pode ser percebida na linguagem e nas praticas higienistas — atos violentos que
afastam as pessoas em situacdo de rua de determinados locais. E justamente o preconceito
que se materializa em discursos hegemonicos que se pretende analisar na noticia selecionada

como foco deste artigo.
2 ANALISE DE DISCURSO CRITICA E CATEGORIAS ANALITICAS

Neste trabalho, utilizo a Andlise de Discurso Critica (ADC) justamente por ser uma
abordagem em principio transdisciplinar, que permite um estudo da linguagem néao
autossuficiente, mas assentada numa visdo cientifica de critica, pela qual ela permite “prover

uma base de questionamentos criticos da vida social em termos de justica social e poder”.



(RESENDE; RAMALHO, 2011, p.11-24). Em termos metodologicos, busco realizar analises

textualmente orientadas, ou seja, a critica social & fundamentada na analise textual.

Destaca Fairclough (2001) que a pratica discursiva pode ser convencional, de maneira
a reproduzir a sociedade em funcdes linguisticas, mas também criativa, na medida em que
contribui para transforma-la. Em virtude disso, é possivel concluir que existe uma relagdo
dialética entre discurso e estrutura social. Nesse sentido, as ideologias embutidas em
determinado texto podem ser muito eficazes se forem naturalizadas ao ponto de se tornarem
senso comum. Contudo, gracas a caracteristica transformadora da pratica discursiva, as lutas
sociais ou hegemonicas também podem ser capazes de mudar as ordens do discurso

existentes.

Notadamente, a acep¢do de discurso adotada neste trabalho é a de Fairclough (2001), pela
qual a pratica discursiva, que se manifesta por meio de textos, faz parte da préatica social. Isso
implica dizer que o discurso € um modo de acdo das pessoas sobre 0 mundo e sobre 0s outros,
e um modo de representacdo e de significacdo do mundo. Assim, ele contribui para
construcdo de identidades sociais, para as relagcdes sociais e para construcdo do sistema de

conhecimentos e crencas.

Os trés efeitos descritos (acdo, representacdo, significacdo) correspondem as trés
funcbes da linguagem, a identitaria, a relacional e a ideacional, sendo que as duas primeiras
foram reunidas por Halliday (2004) na funcdo interpessoal. Uma ultima funcdo tomada por
empréstimo da Linguistica Sistémico-Funcional de Halliday foi a textual, que concerne ao

modo de apresentagdo das informagdes em texto, de forma a dar-lhes maior destaque ou néo.

A funcdo textual/acional, segundo Fairclough (2003), pode ser analisada a partir da
categoria analitica da intertextualidade, que se refere a dialogicidade da linguagem. 1sso se
expressa num texto escrito tanto por ele fazer parte de uma cadeia que responde a outros

textos, quanto por articular diversas vozes.

Resende e Ramalho (2011, p. 65) definem a intertextualidade como “a combinacao da
voz de quem pronuncia um enunciado com outras vozes que lhe sfo articuladas”. Como
categoria de andlise, a intertextualidade oferece diversas possibilidades: verificacdo e
identificacdo das vozes incluidas e excluidas, relacdo entre as vozes articuladas (harmonia,
cooperacao, tensdo), o limite entre as vozes (discurso direto, indireto, parafrase), a fidelidade

das informagdes.



As conexdes entre textos podem ainda se dar de formas diversas, como exemplificam
Reisigl e Wodak (2009, p. 90): por meio de referéncias — especificas a um topico ou a um
agente, a um evento idéntico ou distinto; por meio de alus@es; por meio de transferéncia de
argumentos. Fairclough (2001) ainda acrescenta a negacdo como uma forma de analisar a

conexao entre textos.

Objetivo com isso lancar luz sobre questdes de poder no uso da linguagem, uma vez
que a articulacdo das vozes tem por consequéncia a imposi¢cdo de valor sobre o assunto e o/a
autor/a, revelando processos ideoldgicos encobertos (RESENDE; RAMALHO, 2011).

A funcdo representacional, que sugere o discurso como modo de representacdo de
aspectos do mundo, também estd imbricada com questdes de relacdo de poder, na medida em
que os discursos ndo representam apenas a realidade, mas também refletem projetos de
mudanca e de realidades distintas (RESENDE; RAMALHO, 2011).

Ligada a esta funcdo esta a categoria analitica da interdiscursividade, que sugere uma
analise visando a identificacdo dos discursos articulados, sob o aspecto dos temas
representados e a perspectiva particular, bem como a forma como sdo articulados. Na
identificacdo dos discursos representados, a verificacdo do vocabul&rio é muito produtiva,
porque é a partir do léxico principalmente que se distinguem as formas de representacdo do

mundo.

Desse modo as referidas categorias analiticas orientardo as andlises semidtico-

discursivas empreendidas adiante sobre os comentarios de leitores/as a noticia on-line em tela.
3 A ESCOLHA DA NOTICIA ANALISADA

A matéria “Quase metade dos moradores de rua estd longe de casa ha mais de trés
anos” informa principalmente que, segundo o Censo da Popula¢do em Situacdo de Rua do
Distrito Federal, as pessoas em situacdo de rua no Distrito Federal estdo nessa situacdo em
Brasilia h4 mais de trés anos. Essa premissa se contrapde ao primeiro periodo do texto
analisado, que remete a uma frase de efeito muito comum em matérias a respeito da situacédo

de rua publicadas a cada fim de ano pela midia jornalistica brasiliense®: “Conforme se

* Dezembro de 2010:
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2010/12/01/interna_cidadesdf,225616/populacao-de-
rua-pode-aumentar-ate-80-neste-fim-de-ano-estima-sedest.shtml;

dezembro de 2011:



http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2010/12/01/interna_cidadesdf,225616/populacao-de-rua-pode-aumentar-ate-80-neste-fim-de-ano-estima-sedest.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2010/12/01/interna_cidadesdf,225616/populacao-de-rua-pode-aumentar-ate-80-neste-fim-de-ano-estima-sedest.shtml

aproximam as festas de fim de ano, o brasiliense vé se multiplicarem as moradias precarias

montadas a beira de ruas e areas verdes da cidade, que abrigam dezenas de familias™.

O paradoxo entre a estrutura selecionada e o tema principal chama atencgéo para o fato
de que a presenca de barracas de familias em situacdo de rua no fim do ano, circunstancia
noticiada com frequéncia nessa época, faz parte de um problema maior e mais complexo, que
¢ a “situacdo de rua”, e ndo se trata apenas de um problema sazonal, decorrente do

‘oportunismo de certas pessoas’, como € sugerido nas noticias a que remete a nota de rodapé.

O prenuncio de uma abordagem diferente aparece no trecho “para especialistas, a
presenca dessas pessoas representa apenas parte de um problema mais complexo”, tanto por
se propor a falar da raiz do problema, como por utilizar o pronome demonstrativo “essas”,
flexionado em nimero e género para concordar com o substantivo “pessoas”, que é retomado
pela preposi¢ao “de”. Ao menos do ponto de vista gramatical, houve uma opcao por estruturas
que trazem maior grau de determinacdo, fazendo referéncia, e enfatizando, uma categoria
nominal que denota o aspecto de humanidade, em contraposicdo a categorizacdo por

classificacéo.

J4

O “problema maior ¢ mais complexo” ¢ noticiado com base na sintese dos resultados
do Censo da Populacdo em Situacdo de Rua do Distrito Federal, resultado do projeto
Renovando a Cidadania, apoiado pela Fundacdo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal
(FAP/DF). Alguns dados desse censo foram inseridos na noticia, como os locais de pernoite,
as fontes de renda e a violéncia sofrida por pessoas em situagdo de rua, desmistificando

preconceitos formados pelo censo comum.

De maneira particularmente interessante, o0s resultados dessa pesquisa foram
apresentados no texto analisado complementados por comentarios de pessoas envolvidas com
a situacdo de rua, e que contribuem com um ponto de vista ndo hegemonico sobre essa
questdo. Sdo elas a socidloga Camila Potyara, que participou do Projeto Renovando a

Cidadania, a coordenadora do Movimento Nacional da Populacdo de Rua do DF, Antbnia

http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2011/12/14/interna_cidadesdf,282738/moradores-do-
sudoeste-fazem-campanha-contra-a-doacao-de-dinheiro.shtml;

Outubro de 2012:
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2012/10/16/interna_cidadesdf,328271/sem-teto-ja-
ocupam-0s-canteiros-da-capital-a-fim-de-pedir-esmolas.shtml;

Dezembro de 2013:
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2013/12/14/interna_cidadesdf,403407/com-a-chegada-
do-mes-de-dezembro-cresce-em-brasilia-0-numero-de-sem-teto.shtml;



http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2011/12/14/interna_cidadesdf,282738/moradores-do-sudoeste-fazem-campanha-contra-a-doacao-de-dinheiro.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2011/12/14/interna_cidadesdf,282738/moradores-do-sudoeste-fazem-campanha-contra-a-doacao-de-dinheiro.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2012/10/16/interna_cidadesdf,328271/sem-teto-ja-ocupam-os-canteiros-da-capital-a-fim-de-pedir-esmolas.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2012/10/16/interna_cidadesdf,328271/sem-teto-ja-ocupam-os-canteiros-da-capital-a-fim-de-pedir-esmolas.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2013/12/14/interna_cidadesdf,403407/com-a-chegada-do-mes-de-dezembro-cresce-em-brasilia-o-numero-de-sem-teto.shtml
http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/cidades/2013/12/14/interna_cidadesdf,403407/com-a-chegada-do-mes-de-dezembro-cresce-em-brasilia-o-numero-de-sem-teto.shtml

Abreu, a professora Maria Lucia Lopes, doutora em politica social e professora da

Universidade de Brasilia, e Dona Laurinha, mulher em situacao de rua.

A recuperacdo dessas vozes € a grande novidade desta noticia, ja que esse tipo de
intertextualidade ndo é comum na midia analisada quando se fala de assuntos ligados a
situagdo de rua, privilegiando-se normalmente as vozes que legitimam o discurso
hegemonico, como € o caso de autoridades policiais e fiscalizadoras, bem como moradores/as

de Brasilia.*

Camila Potyara, por exemplo, contribui com a mudanca de olhar, atribuindo a
classificagdo de “vitimas sociais” a populacdo em situacdo de rua: “Temos uma quantidade
muito grande de moradores de rua que vive escondida justamente porque saber que nédo €
bem-vinda. Mas ndo podemos exterminar essa populacdo de vitimas sociais. Condenar
pessoas que ja sdo sacrificadas é uma brutalidade absurda”. Ela ainda contribui com a

desmistificacdo: “E preciso parar de olhar para eles como se fossem bandidos e criminosos”.

Antbnia Abreu, por sua vez, denuncia as falhas das politicas publicas: “A lei
[referéncia a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, instituida pelo Decreto
7.053, de 2009] estd pronta. No entanto, as politicas sdo violadas. Quem mora na rua esta
sofrendo uma grande higienizacdo. Eles sdo enviados para o albergue, que, além de ser

provisorio, ¢ um local de violéncia”.

Por fim, a contribuicédo da Professora Maria Lucia Lopes é no sentido de mostrar uma
solugéo para o problema apresentado no texto analisado: “Tem que haver uma combinagao
para que seja uma politica sustentavel, ndo adianta colocar num abrigo. Muitas vezes, eles sdo

discriminados, ndo conseguem atendimento em hospitais ou matricular os filhos nas escolas”.

A presenca dessas vozes, que representam um movimento de luta anti-hegemonica,
assim como a forma como elas sdo representadas, diz muito sobre o posicionamento politico
deste texto (evento discursivo) na rede de praticas sociais. O texto em foco foge da pratica

identificada por Frazao (2010, p. 32), que defende que “as matérias informativas nao

* O que as pesquisas académicas tém verificado, em geral, € que as reportagens jornalisticas tendem a dissimular
0 problema da situagdo de rua, reforcando discursos hegemonicos, que enfatizam a naturalizagdo da miséria e
legitimam o expurgo das pessoas que estdo nessa condicdo (ver, por exemplo, Resende, 2012).RESENDE,
Viviane de Melo. Representacdo discursiva de pessoas em situagdo de rua no "Caderno Brasilia": naturalizagéo e
expurgo do outro. Ling. (dis)curso, Tubardo, v. 12, n. 2, Aug. 2012. Disponivel em;
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51518-76322012000200004&Ing=en&nrm=iso>.
Acesso em 21 de Maio de 2014. O que estd em destaque aqui deve aparecer nas referéncias bibliogréficas.



aprofundam o exame dos problemas sociais, apresentando-os muitas vezes com a conotagdo

dada pelo senso comum, apesar de transmitir conhecimentos pragmaticos fundamentais”.

Além disso, o léxico usado para se referir as pessoas em situacao de rua nessa parte do
texto é composto por “moradores de rua”, “vitimas sociais”, “participantes do levantamento”,
“populagdo de rua”, “essas pessoas”. Essas designacdes, a exce¢do de “essas pessoas” €
“vitimas sociais”, identificam os individuos a partir de um processo de objetivacio®, ja que a
énfase se encontra em “de rua” ou “do levantamento”, 0 que lhes retirar o0 aspecto semantico

de individualidade, e, no caso de “moradores de rua” refor¢a uma conotaGdo pejorativa.

N&o obstante, nota-se que o foco principal, que é noticiar que a situacdo de rua em
Brasilia ndo € passageira, ficou em segundo plano no texto analisado, como resultado da
escolha de uma forma tradicional de abordar a situa¢do de rua tanto na introdugéo quanto na

conclusio.

O inicio, como j& vimos, consagra a maxima: “Conforme se aproximam as festas de
fim de ano, o brasiliense vé se multiplicarem as moradias precarias montadas a beira de ruas e
nas areas verdes da cidades, que abrigam dezenas de familias”. Além de recuperar uma
estrutura consolidada, traz a ideia da multiplicacdo de moradias, que é um “botanismo”, ao

comparar a construcdo de moradias com o surgimento e a procriagao.

No mesmo sentido, ao final do texto, é retomada outra noticia sobre uma politica de
“higienizac¢do”, que consiste no “combate” a presen¢a de pessoas em situacao de rua em area
nobre de Brasilia por meio da inibi¢do a pratica de dar esmola. Vejamos o trecho final da
noticia:

Em junho deste ano, o Conselho Comunitario de Seguranca do Sudoeste
(CCSS) langou uma campanha contra a esmola no bairro nobre de Brasilia.
O objetivo da iniciativa é reduzir o nimero de pedintes e frear o aumento
da criminalidade e do trafico de drogas na regido. Lojas que apoiam a
medida passaram a exibir cartazes orientando a clientela a ndo dar
dinheiro aos sem-teto que circulam pela area. Com a recusa, 0s moradores

do Sudoeste esperam afastar os mendigos e flanelinhas que dependem do
dinheiro doado nas &reas comerciais e residenciais do Sudoeste.

No paragrafo final, observa-se a opg¢do por “pedintes”, “sem-teto”, “mendigos”,
“flanelinhas”, no lugar do léxico anteriormente mencionado. Essas nomenclaturas estdo

ligadas a “esmola”, “criminalidade”, “trafico de drogas”, acentuando a ideia de violéncia e de

® Segundo van Leeuwen (1997) a objetivacdo ocorre quando os atores sociais sao representados por referéncia a
um local ou a algo associado a sua pessoa ou a sua atividade.



vadiagem, anteriormente contestadas. Nesse ponto, ocorre o que é denominado identificacao,
ou seja, as pessoas em situacdo de rua sdo definidas principalmente em termos do que
supostamente sdo (RESENDE, 2012, p. 455, com base em VAN LEEUWEN, 2008, p.42).

Essas ideias a que se remete o texto no inicio e no fim fazem parte do senso comum, e,
ao que tudo indica, sdo captadas mais facilmente pelos/as leitores/as, a despeito do tema
principal, conforme se verifica nos 11 comentarios virtuais realizados por leitores/as, como
por exemplo: “O que falta, de verdade, para essa populagdo de rua ¢ VONTADE DE
TRABALHAR!”; “E a esmola que estimula e perpetua essa situacdo. NUNCA DE ESMOLA!

[...]”; “Vitimas sociais? E preciso rever este epiteto.”.

A principio, esses comentarios de leitores/as virtuais ratificam a constatacdo de
Resende (2012, p. 448), com base em Nascimento: “estes grupos sociais passam a 'ndo ter
direito a ter direitos', ou seja, sua condicdo de privacdo de direitos reconhecidos para outros
grupos é naturalizada, passa a ndo ser percebida como um problema de injustica (DEJOURS,
2003)”.

Com base no reconhecimento dos comentarios como materializacdo de género
discursivo, bem como da importancia desse género atualmente, e, ainda, considerando a
contribuicdo dos comentarios ao texto analisado, é justamente nos 11 comentérios
mencionados que esta analise ird se concentrar. Antes, porém, na proxima se¢do, vamos nos
dedicar a reflexdo sobre esse género discursivo emergente e, na proxima, sobre o referencial

tedrico e as categorias analiticas empregadas na analise.

4 REPRESENTACOES DISCURSIVAS EM COMENTARIOS DE JORNAIS ON-
LINE

Montecino e Aguilera (2013) defendem que o meio eletronico, especificamente no
caso de comentarios, revela ideologias que costumam ser obscurecidas, seja por medo ou por
pudor. Sendo assim, o0 autor e a autora acreditam que as redes sociais e outros recursos
virtuais contribuem para a criacdo de ambientes propicios ao desenvolvimento do discurso de
resisténcia, na medida em que se abre um espaco para discussdes substantivas de temas atuais
no jornalismo on-line. Em contraponto, Marcuschi (2005) aduz que ainda ndo é possivel
concluir o impacto dos géneros discursivos da internet, logo, abstém-se de afirmar

categoricamente que seja um meio eficaz de lidar com as préaticas pluralistas sem sufoca-las.



A revolucéo digital mudou também o conceito de audiéncia, ja que os/as leitores nao
sd0 meros/as receptores/as de informacdes, mas cidadas/aos que buscam meios de expressar
suas opinides. Desse modo, o jornalismo on-line, como asseveram Montecino e Aguilera
(2013), € um espaco publico de encontro de pessoas para praticas sociais, rompendo a ideia de
monopolio burocratico da informacdo. Nesse sentido, Lemos (2008) que aponta que o leitor
ndo € mero receptor da informacdo, mas coautor, na medida em que intervém expressando

publicamente seu entendimento sobre o assunto.

Koch (2005) afirma que esse evento permitiu a reemergéncia da democracia
deliberativa, pois se verifica uma variedade de registros que refletem as posicoes diversas que
coexistem na sociedade — estratos conservadores, liberais e insurgentes. Lemos (2008) com
base em Frederick van Amstel (2006) elege a descentralizacdo, a liberdade, e a colaboracéo

como os principios fundamentais da rede web.

A imprensa em formato eletrénico permite também a comunicacdo com base em
regras orais em um contexto de comunicacdo escrita, 0 que a torna mais convidativa a
participagdo social e democréatica, na medida em que ndo h4 uma preocupagdo com a correcao
gramatical, e com as regras do texto escrito, que engessam a livre expressdo das criticas ao

texto lido.

O resultado, portanto, da revolucao digital e da emergéncia de jornais on-line, que
permitem a participacdo de leitores/as virtuais por meio de comentarios, foi possibilitar a
modificacdo das relagdes de poder que se ddo na sociedade e afetam as representacdes sociais
proprias da consciéncia coletiva e impactam a ordem do discurso, ja que nele se reproduzem
as relagdes de dominacdo (MONTECINO; AGUILERA, 2013).

Para Fairclough (2001), o discurso como pratica politica permite estabelecer, manter
ou transformar relagdes de poder, ao passo que o discurso como préatica ideologica tem a
capacidade de constituir, transformar, manter, naturalizar, e transformar os significados do
mundo de posi¢des diversas nas relacdes de poder. A esse referencial tedrico dedico a

proxima secdo deste artigo.

5 ANALISE DOS COMENTARIOS VIRTUAIS DE LEITORES/AS A MATERIA
“QUASE METADE DOS MORADORES DE RUA ESTA LONGE DE CASA
HA MAIS DE 3 ANOS”



Montecino e Aguileras (2013), com base em Foucault (1970), justificam a analise
discursiva critica de comentarios virtuais por transcenderem sua formulacdo original,
incorporando praticas discursivas que transformam, remodelam, renovam e desconstroem ou
ratificam a acdo discursiva a qual se referem. A andlise, portanto, das relacfes estabelecidas
nos comentarios, seja com o mundo ou com outras pessoas, permite conhecer também
discursos hegemdnicos consolidados no senso comum ou discursos alternativos, que resistem

a0 Senso comum.

Destacam, ainda, a importancia desse género por permitir construir, reconstruir e
desconstruir indefinidamente visdes de mundo, cujas representacdes emergem de elaboracdes
de juizos que acompanham o dinamismo do contexto social e politico em que estamos

imersos.

Iniciando a analise desse ponto de partida, distingo as designacdes utilizadas pelos/as
leitores/as virtuais para identificar pessoas em situacdo de rua na noticia “Quase metade dos
moradores de rua esta longe de casa ha mais de 3 anos”. Bessa (2009), fundamentado em
Rosa (2009), afirma que esse tipo de analise é eficaz para revelar preconceitos implicitos no

discurso.

Nesse passo, Amartya Sen (2001, p.190) acentua que “o modo como uma pessoa ¢ vista
numa sociedade com disparidade racial pode ser profundamente influenciado por suas
caracteristicas raciais visiveis, e isso pode agir como uma barreira para possibilidades de
funcionamentos em muitas circunstancias”. Tal ldgica pode ser interpretada de forma mais
geral para considerar que 0 modo como uma pessoa € vista numa sociedade pode agir como
uma barreira para o alcance de direitos, inclusive os fundamentais. Consequentemente, é
relevante qualquer estudo sobre a forma como determinados grupos sociais se apresentam em

textos, e a interrelagéo entre esses textos e entre eles e outros aspectos sociais.

Antes de iniciar a analise dos onze comentarios escritos até 9 de abril de 2014 na pagina
do Correio Braziliense por leitores do texto eletrdnico escolhido, a minha impressao € que
nenhuma daquelas pessoas tinha lido a reportagem, em especial a parte que informava os
resultados do levantamento com a participacdo do atores envolvidos, mas apenas utilizado
aquele espaco para expressar seus entendimentos pessoais sobre a situacdo de rua, que se
coadunam com o0 censo comum, no sentido de considerar a situacdo daquelas pessoas como
algo decorrente da escolha pessoal, relacionada a vadiagem, e destacando o despertencimento

ao espaco urbano.



O primeiro passo da analise foi a producdo de um quadro a partir das designacdes

utilizadas nos comentarios para se referir a pessoas em situacao de rua presentes:

Denominagdes Ocorréncias
Morador de rua 5
Populagdo de rua 2
Pedinte folgado 1
Mendigo 3
Moradores da papuda 1
Pessoas 2
“Vitimas sociais?”, vitimas. | 2
Pessoas trazidas parao DF | 1

Fonte: elaboracéo prdpria

A denominagdo que prevalece nos 11 comentérios é “morador de rua”, designacdo
sugerida pela prépria noticia comentada. Essa classificagdo engloba todos os individuos numa
sO classe (generalizacdo), e é composta por duas palavras “morador”, que relne 0 traco
humano e o aspecto de perenidade, ¢ “de rua”, que vincula as pessoas representadas a um
local (objetivacgdo). Isso ocorre também em “populacdo de rua” e “moradores da papuda”.

A noticia é retomada nos comentarios analisados, portanto, a partir da representacdo do
grupo social envolvido na situagdo noticiada, prevalecendo, na identificagdo dos cidadéos e
cidadas em situacdo de rua, a condicédo de precariedade de moradia convencional e regular.

Todavia, no caso de “moradores da papuda”, o local responsavel pela objetivagdo ¢ uma
prisdo de seguranga maxima situada em Brasilia, o sugere claramente a criminalizacdo da
populacdo em situacdo de rua, que por sua vez remete ao trecho da reportagem no qual se
relembra a campanha de higienizacdo realizada no Sudoeste, em que consta a seguinte
redacdo: “o objetivo da iniciativa é reduzir o nimero de pedintes e frear o aumento da

criminalidade e do tréfico de drogas na reqido.”

A generalizagdo utilizada em diversos comentérios é categorizada em outros quando
empregadas as denominacdes: “pessoas trazidas para o DF”, “pedinte folgado” e “mendigo”.
Nessas ultimas designacdes, a representacdo dos atores sociais esta ligada as atividades
(funcionalizagdo) de “mendigar” e “pedir”, e a agdo sofrida, de “ser trazidos para o DF”, em

estrutura de apassivacdo. “Vitimas sociais” é, na verdade, uma forma de representacdo



utilizada na noticia e que é questionada no comentario, e ndo uma designacdo escolhida pelo

autor do comentario:

Autor:
Vitimas sociais? E preciso rever este epiteto. Vitimas sdo as centenas de filhos que estas pessoas pdoem no
mundo.

Nesse comentario, o autor recrimina a voz de Camila Potyara na matéria, que diz:
“temos uma quantidade muito grande de moradores de rua que vive escondida justamente por
saber que ndo é bem-vinda. Mas ndo podemos exterminar essa populacdo de vitimas sociais.

Condenar pessoas que ja sao sacrificadas ¢ uma brutalidade absurda”.

Sen (2001), ao tratar dos entraves gerados pelo racismo com o qual pode ser feita uma
analogia com a representacdo da pessoa em situacdo de rua, destaca que “o modo como uma
pessoa € vista numa sociedade [...] pode agir como uma barreira para possibilidades de

funcionamentos em muitas circunstancias”. (SEN, 2001, p. 190).

Na voz da socidloga, incorporada de maneira direta na noticia para complementar a
informacdo sobre os locais em que se abrigam pessoas em situacao de rua, ela esta claramente
se reportando as acdes de higienizacdo, sejam as legitimadas pelo Poder Publico seja a pratica

de violéncia clandestina.

Ela, que estudou profundamente a relacéo entre o Estado e populacdo em situacdo de
rua em Brasilia, reporta em sua pesquisa a existéncia de moradias improvisadas inclusive
dentro de buracos. Isso ocorre especialmente em Brasilia, onde ser invisivel é uma forma de
evitar os maus-tratos e a repressdo dos agentes governamentais incumbidos de manter a
integridade da propriedade publica e privada (PEREIRA, 2008).

A escolha do vocabulo “exterminar”, ligado a guerra, sugere uma luta contra a
populacio em situagdo de rua. E nesse contexto que a populagio em “situagdo de rua” é
substituida por populagdo de “vitimas sociais”, pessoas em situacdo de calamidade, que sédo

cotidianamente alvo de maiores violéncias.

O autor da critica, entretanto, ndo reconhece esse discurso, e fazendo referéncia a voz
da socidloga a partir da recuperagdo de “vitimas sociais”, reforca a tensdo, expondo o que

para ele sdo as vitimas: as “centenas de filhos que estas pessoas pdem no mundo”.

Esse trecho, por sua vez, se reporta ao discurso do controle de natalidade/

planejamento familiar, pelo qual as pessoas seriam consideradas como incapazes do ponto de



vista da liberdade de escolha, negando-se a eles o direito natural de procriar pela escassez de
recursos econémicos, o que se observa pela preferéncia pelas palavras “centenas” e “por no

mundo”.

Segundo esse ponto de vista, a liberdade da pessoa escolher a quantidade de filhos que
deseja ter esta intimamente ligada a sua capacidade econémica. Na perspectiva de Sen (2001),
aqui ha um indicacéo de restricao a liberdade de reproducdo, o que é inconcebivel do ponto de
vista da justica social e do desenvolvimento, ja que o que se almeja é justamente uma
liberdade real de o individuo escolher ter a vida que tem razdo para dar valor. (SEN, 2001, p.
136). A liberdade, ou escolha genuina, abrange a capacidade realizar escolhas no espaco nao
apenas do ter, mas também do fazer e, portanto, do ser.

Nesse passo, 0 comentario anteriormente mencionado corrobora o discurso segundo o
qual a situacdo das pessoas que hoje estdo na rua decorre de uma escolha pessoal, 0 que
implicaria dizer que mereceriam ser responsabilizadas por suas escolhas — mesma ideia
defendida em outro comentario, nos trechos “é mto facil culpar os outros pela propria

desgraca. Mas a pessoa em si € a maior responsavel”:
Autor:

Tbm foi feita uma pesquisa apontando que 70 ou 80% dos moradores de rua sao viciados em crack.. e isso a
matéria nao cita. Muitos tiveram empregos, e largaram.. a familia abandonou por conta do temperamento.. é
mto facil culpar os outros pela propria desgraca. Mas a pessoa em si € a maior responsavel

E assim que se justifica que apenas os/as filhos/as de pessoas em situacdo de rua sdo
vitimas sociais, porque ndo tiveram a oportunidade de decidir se gostariam de ter nascido
naquelas condigdes. Ou seja, para os filhos de pessoas em situagdo de rua se reconhece a
incapacidade do ponto de partida para realizar escolhas livres, o que implica reconhecer que
as condicOes de vida na rua sdao degradaveis, e retiram do ser humano sua natureza intrinseca

de humanidade, conforme acentuado na teoria de Amartya Sen.

Sobral (2008) com base em Ribeiro (2003) acentua que as criangas nascidas em
situacdo de rua em nada diferem das criancas criadas no amago de suas familias em melhor
situacdo, sendo as adversidades de suas vidas que as conduziram em sentido talvez diverso

das demais.

Além disso, apesar da conotacdo que se da ao fazer referéncia ao uso de drogas
(categorizacdo das pessoas, ligando-as a um fator negativo), por que o vicio em drogas nao é



também considerado como um limitador de capacidades ao invés de uma escolha pessoal?
Para Sen (2001) a integridade fisica e mental também € uma das fontes de disparidade

valiosas.

O comentario de Bruna também faz referéncia a outro texto, aqui nao especificado:
“foi feita uma pesquisa apontando que 70 ou 80% dos moradores de rua sdo viciados em
crack”. A citagdo indireta, sem indicagdo de fonte, ndo tem qualquer compromisso com a
verdade, como se pode verificar a partir dos dados anteriormente explicitados. Desse modo, a
fronteira entre a voz da autora do comentario e a pesquisa sugerida é porosa, ja que é a sua
propria voz que serve de garantia da veracidade da informagdo que traz sem atribuicdo da

origem dessa voz.

A concordancia com o referido discurso é expressamente demonstrado em outro

comentario:

Autor:
concordo plenamemte com a BRUNA todos ten algo que fere a lei ou algum pricipio,ouca a linguagen deles tudo

na giria!! ali ndo ten ninguen humilde, ou que vieram do interior do brasil infelismente a mairia € malandro e
quer vida facil, brasilia € carente de caseiros e empregadas domesticas,querem?

O ponto de concordancia entre o autor desse comentario, Pedro Freitas, e a autora do
comentario anterior, Bruna, reside em “todos ten algo que fere a lei ou algum principio”.
Trata-se de uma interpretacdo baseada na equivocada informacao trazida por “Bruna” de que
a maioria das pessoas em situacdo de rua é usuaria de crack. Note-se também a generalizacéo
em “todos”, que ndo sé reforga a voz de Bruna, como a amplifica. O discurso subjacente € o
da criminalizacdo da populacdo em situacdo de rua: séo, de partida, culpados/as, e por isso
podem ser condenados/as, sem que se gere mal-estar social por sua condicdo. Como
culpados/as de partida, ndo podem ser considerados/as vitimas de uma situacdo social, mas

apenas como responsaveis por suas acoes.

Atribui-se, assim, & populacdo em situacdo de rua, uma liberdade de escolha
sem limites, uma vez que eles sdo 0s responsaveis por suas agdes, sem se reconhecer que a
liberdade Ihes é tolhida de inicio. Para Sen (2001) a capacidade de escolha, logo, de gozo total
de liberdades esta relacionada a superacdo de diversas condi¢des elementares que permitem
que a pessoa faca, de fato, uma escolha livre segundo seus valores de boa-vida, ou seja, ndo
direcionada por condi¢Bes a que é injustamente submetida. Afirma o citado autor que: “a
liberdade tem de ser distinguida ndo apenas da realizacédo, mas também de recursos e meios

para a liberdade”. (SEN, 2001, p. 75) Haja vista que para Amartya Sen, ndo dispor de



recursos, limita ndo s6 os instrumentos a disposic¢ao do individuo e aquilo que é possivel obter
com eles, como também os proprios objetivos e preferéncias que se formam durante a vida.
(SEN, 2001, p. 13) H4, portanto, uma restricdo geral a vida de escolhas genuinas, que é para

Sen a “vida boa”.

Além disso, destaco ainda no comentério o preconceito linguistico na ora¢do “ouga a
linguagem deles tudo na giria”. Um dos mitos perpetuados em nossa sociedade é de que as
pessoas sem instrucdo falam ‘tudo errado’, mito baseado na ideia de que s existe uma lingua
portuguesa digna deste nome, a que esteja dentro do triangulo escola-gramatica-dicionario. Se
por um lado, no Brasil, a norma culta é reservada por questdes de ordem politica, econdmica,
social e cultural a poucas pessoas, acentuando as diferencas sociais, por outro lado, 0 dominio
desta ndo favorece a ascensdo de uma pessoa que ndo tenha seus direitos de cidada
reconhecidos plenamente (BAGNO, 2002).

Os discursos fortemente ratificados pelos diversos comentarios analisados
anteriormente € justamente o que reforca a ideia de que as pessoas em situacdo de rua sdo
criminosas, viciadas e ligadas a diversas atividades ilegais. Esses discursos, por sua vez, se
contrapdem a voz contemplada na noticia que argumenta que “é preciso parar de olhar para

eles como se fossem bandidos e criminosos”.

Também é fortemente combatida a voz citada na noticia que ensaia a desmistificacéo
do discurso de que as pessoas em situacdo de rua sdo desocupadas (“apenas 10% dessa
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populagdo vive de esmolas™), o que se observa pelo 1éxico utilizado: “malandro”, “vida facil”,
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“carente de caseiros”, “empregadas domésticas”.

Mais uma vez ocorre uma falsa nogédo de liberdade, pois, partindo do pressuposto que
as pessoas em situacdo de rua ndo sdo qualificadas, é apresentado um rol reduzido de funcdes
que poderiam exercer, como se houvesse uma oportunidade de escolha. Omite-se que houve
falha em garantir acesso a escola, a educacdo de qualidade, e que, em fungdo disso,
praticamente ndo ha opcdo, mas um direcionamento, independente do desejo e das habilidades
pessoais. Dessa forma, essas pessoas sdo destituidas da sua prépria humanidade. Para Sen
(2001) é fundamental considerar as diferencas intrinsecas aos seres humanos, tanto de ordem

externa quanto caracteristicas pessoais.

A tensdo com as vozes articuladas no interior da noticia, que sdo mais ligadas as lutas

contra o discurso hegemdnico, e ndo com os trechos que se harmonizam com vozes do



discurso hegemonico, como a introducédo e a conclusdo da matéria jornalistica, esta presente
em praticamente todos os comentarios. Por isso, para a analise do ponto de vista do

significado representacional, selecionei o vocabulario, e o separei por conteido semantico, a

fim de distinguir os principais discursos veiculados, e montei o seguinte quadro:

Discurso

Vocabulario

Pessoas em situagdo de rua como
vagabundas

esmola (x3), mendicancia, Facil, trouxa para ajudar, malandro, vida
facil, tiveram emprego, largaram, facil culpar, adotar, esmola.

Pessoas em situacdo de rua devem se
submeter a qualquer alternativa de
trabalho, e ndo ha qualquer problema nisso

“Trabalhar”, “servente”, <“obras”, “trabalhadores”, ‘“campo”,
“trabalhe na roca”, “ter o que comer”, “dignidade”, “caseiros”,
“empregadas domésticas”, “flanelinha”, “fonte de renda”.

Criminalizacdo das pessoas em
vulnerabilidade

Fere a lei ou algum principio, ninguém humilde, viciados, crack,
temperamento, invasao, invadir, Papuda, 33,2% ja praticaram ato
violento.

Liberdade: responsabilidade individual e
liberdade limitada para realizar escolhas
de boa-vida.

Vontade de trabalhar, quer vida féacil, querem?, largaram, culpar
outros, propria desgraca, a pessoa em si € a maior responsavel, vale
apena, curral eleitoral, centenas de filhos que essas pessoas pdem
no mundo,.

Migracéo, ndo pertencimento

No campo, mude para o interior, trabalhe na roca, vieram do
interior, escolheram_vir para c4, trazidas para Brasilia

Problema inclusive

contagioso

que pode ser

Ajudar, ac0es, circulo vicioso, da-lhe um banho, mal cheiro, por
toda residéncia, expulso de sua casa, tornou mais um mendigo,

sanar, problemas, solugéo.

Fonte: elaboragdo propria

Nos comentarios analisados, a populacdo em situacdo de rua é claramente ligada a
vadiagem, o que se faz pela utilizacdo de dois campos semanticos que se contrapdem, ligados
a “trabalhar” ¢ a “facil”. Note-se que & pessoa ndo é reconhecido o direito fundamental ao
livre arbitrio de suas escolhas, da vocacéo, ja que o trabalho sugerido esta ligado as ocupagdes
de que a sociedade carece, empregos que requerem uma mao-de-obra menos qualificada,
como construcao civil (“obra”, “servente”), agricultura (“campo”, “roga”), trabalho
doméstico. Outro campo semantico é formado no emprego das palavras “facil”, “ajudar”,
“pedinte”, “folgado”, “malandro”. Por meio desses itens lexicais, se constroi o discurso de
que a vida na rua seria uma forma mais facil, dentre outras opc¢des que a pessoa poderia
realizar, e que seria portanto uma escolha pelo menor esforco, ndo uma situacdo em que a

dignidade da pessoa € posta em risco.

Para complementar, destaco outro discurso presente nos comentarios, ja mencionado:
0 da responsabilizagdo pessoal pelas escolhas, destacado no campo seméntico da liberdade.

Em diversos trechos apontam-se as pessoas em situacdo de rua como as unicas responsaveis




por estarem vivendo nessa condi¢do, como se gozassem, na realidade, de capacidade para
optar por essa forma de vida despida de direitos basicos: moradia, alimentacdo, sadde etc. Ao
atribuirem a responsabilidade por si mesmos apenas aos individuos a partir de uma falsa
nocdo de liberdade, a responsabilidade coletiva e o bem-estar social sdo esquecidos, e
prevalece a ideologia liberalista-individualista da higienizac¢ao, do expurgo e da naturalizacdo
destacada nos trechos inicial e final da materia

“quase metade dos moradores de rua esta fora de casa ha mais de 3 anos”.

Segundo Resende (2011, p.119) com base em Bourdieu (1997, p. 216), o discurso da
responsabilidade pessoal faz parte de um discurso mais abrangente, o discurso neoliberal da
globalizacdo. Este carrega uma ideologia conservadora travestida de liberdade, que obrigou os
paises periféricos a reduzir suas despesas sociais. Além disso, a ideia inexoravel de
globalizacdo é aceita por toda parte, quando na realidade é uma escolha politica e econémica

determinada por um modo de producéo, o capitalista.

A mesma autora destaca que a injustica social no mundo inteiro é naturalizada como
uma etapa necessaria ao desenvolvimento, uma vez é totalmente aceita a representacdo que
concebe 0 consumo para uns em detrimento de outros como Unica forma possivel de vida.
(RESENDE; RAMALHO, 2011).

Na realidade, o termo desenvolvimento visa dar um objetivo social ao capitalismo,
dissimulando o fato de que ele, ou a modernidade/progresso, ndo objetivam sendo uma
satisfacdo egoista, que acentua as desigualdades, e provoca o aumento do desemprego e das
situacOes de precariedade. No Brasil, o desenvolvimento ndo gera apenas desigualdade, mas
efetiva separacdo entre grupos sociais (RESENDE; RAMALHO, 2011).

Outro discurso comum, principalmente em Brasilia, € o do ndo pertencimento. Separei
um campo semantico para destacar o vocabulario utilizado nos comentarios: “nunca tem
dinheiro suficiente para comprar a passagem”, “mude para o interior”, “vieram do interior”,
“por que essas pessoas escolheram vir para ca?”, “trazidas para Brasilia”. Todas esses trechos
remetem ao discurso da exclusdo, do ndo pertencimento dessas pessoas as cidades (meio

urbano), para as quais a saida é em direcdo ao campo, onde em tese haveria trabalho.

O éxodo rural no Brasil foi consideravel entre as décadas de 1950 a 1980, quando
houve uma explosdo do setor industrial e crescimento das cidades; em consequéncia disso,

ocorreu efetiva urbanizacdo da pobreza e inchacgo das cidades (PEREIRA, 2008). Brasilia s6



foi inaugurada na década de 1960, e com o deslocamento da capital pretendia-se justamente
povoar e desenvolver o interior do pais. E, assim, uma cidade de migrantes por esséncia, mas
em seu projeto urbanistico nao foi prevista a imensa quantidade de pessoas que viria a atrair, e
a migracdo foi rapidamente desestimulada, mas ndo paralisada, pois ainda hoje existe 0 mito
de ser um lugar de oportunidades. Desse modo, as pessoas que vinham a Brasilia acabavam

por se somar aos miseraveis que aqui ja habitavam.

Por essa razao, desde o inicio, em torno do Plano Piloto ja se formaram acampamentos
de pessoas cuja entrada foi barrada, que s6 crescem ano ap6s ano, ja que o limitado plano nédo
comporta o crescimento populacional. Portanto, desde os primérdios hd uma tendéncia em
empurrar as pessoas para as ‘cidades satélites’ ou para suas cidades de origem, negando-lhes o

direito de permanecer.

O contexto histérico de Brasilia contribui para que a situacdo de rua seja peculiar em
relacdo aos demais estados, pois, de fato, a migracao vinculada a falta de oportunidades é uma
das razbes de desencadeamento da miséria nessa cidade, o que ndo justifica, contudo o
discurso da exclusdo, apenas lhe evidencia a origem. O mundo é, assim, lexicalizado de

maneira a legitimar a exclusao e a ideia de ndo pertencimento das pessoas em situacéo de rua.

Por fim, o discurso da doenca/problema é revelado por meio das palavras destacadas
no quadro apresentado, que reune os vocabulos utilizados em todos os comentarios. Um

comentario, no entanto, enfatiza de sobremaneira essa ideia:

Autor:

Conheco um amigo que levou um mendigo conhecido seu para da-lhe um banho na sua residéncia,
10 dias depois o mal cheiro ainda continuava por toda a residéncia, por causa desse banho lembro
que quase o mesmo foi expulso da sua casa pela esposa, ou seja quase tornou mais um mendigo.

No referido comentério, os trechos que melhor indicam o discurso em comento sao:
“da-lhe um banho”, “10 dias depois o mal cheiro ainda continuava por toda a residéncia”,
“quase se tornou mais um mendigo”. Em “da-lhe um banho” hé4 a nogao de sujeira, de falta de
higiene e cuidados pessoais, que continua em “mal cheiro”, mas assume um aspecto de
propagacao pela expansao no tempo “10 dias depois” e no espaco “por toda a residéncia”, e
finalmente, a contaminagdo, em “tornou mais um mendigo”, ficando clara a negatividade da

transformacéo pelo uso da designagdo “mendigo”.



Sobral (2008) com base em Figueiredo (1994) narra que a ideia de “contaminacdo” €
reforcada desde o século XVI, na época das grandes navegacdes, quando 0 medo do novo
carregava inimeras formas de ameaca. Em funcédo disso, passou a ser espalhado o medo de
contagio para evitar ameacas a alteridade concomitante as perseguigdes de “hereges”, “seres
fronteirigos”, “transgressores” e ‘“potenciais contaminadores”. Acrescenta, com base em
Rizzini & Butler (2003) que a ideia de “tratamento” esta ligada ao interesse de manter

inalterada a situacdo dos grupos marginalizados, ou seja, faz parte do discurso hegeménico.

Ser classificado como uma “doenca” e, em outros trechos, como um “problema”,
contribui, portanto, para justificar o expurgo das pessoas em situagdo de rua, bem como a
naturalizagdo dessa situacdo, na medida em que, quando se colocam em primeiro plano os
efeitos sobre os grupos socioeconomicamente incluidos, passa despercebido o fato de seres

humanos terem negados seus direitos sociais basicos (RESENDE, 2012).
CONSIDERACOES FINAIS

Diante da analise realizada, com base nas categorias analiticas intertextualidade e
interdiscursividade, foram registradas as relacGes entre 0s comentarios e a noticia, bem como

dos comentarios entre si, e a identificacdo e articulacdo dos discursos presentes.

A anélise permitiu observar que, ao contréario do resultado obtido por Montecino e
Aguilera (2013), aqui se verifica que os comentarios ndo “desarmam o discurso oficial e
tornam visiveis discursos de resisténcia”, ao contrario, estdo completamente vinculados ao
senso comum. Isso reforca o argumento da pertinéncia de comentarios em noticias on-line

como objetos para analises discursivas criticas.

Por sua vez, os discursos que reforcam a auséncia de pertencimento, a criminalizacao,
a responsabilizacdo individual, a percepcdo das pessoas em situacdo de rua como
doencga/problema estdo intimamente ligados aos paragrafos inicial e final da noticia “Quase
metade dos moradores de rua esta em casa ha mais de 3 anos”, em que as estruturas repetem a

abordagem esperada sobre o tema em questéo.

Por outro lado, os comentarios combatem de forma direta e efusiva as vozes ligadas a

discursos e lutas de resisténcia articuladas ao texto da noticia.

Verifica-se, assim, que no senso comum veiculado nos comentarios analisados a

situacdo de rua esta naturalizada, bem como estdo presentes os discursos mencionados, que



justificam o expurgo das pessoas em situacao de rua, e que reforcam o preconceito, a ponto de
se criticarem os discursos de resisténcia e os resultados do censo apresentado na pesquisa,
com base em pressuposicdes consideradas como dadas, e que resultam na negacdo de direitos
sociais basicos e fundamentais a populagdo em situacdo de rua, e na ratificacdo de um sistema

perverso que acentua as diferengas sociais.
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